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MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

OF. ORD. N° 232/2026

ANT.. Ley 21.796 de Presupuestos Sector Publico
afio 2026, Partida 20 Capitulo 01 Programa

01, Glosas:

03a.

03b, 04, 05 y 06

asignaciones 24.01.316 y 318, 24.09.313 -

315-316y 318

MAT.: Remite Informe Trimestral

Santiago, 29/04/2026

MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

A : SEGUN DISTRIBUCION

: DIRECTOR DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS (S)

Conforme lo dispuesto en las glosas N°03a,03b,04,05,06 de los Programas Subtitulo 24.01-316-318 y
24.09.313-315-316 y 318 de la Partida 20, Capitulo 01, Programa 01, de la Ley de Presupuestos afic 2026
corresponde a la Secretaria General de Gobierno, informar respecto a las caracteristicas de los Programas

realizados, el monto utilizado y su ejecutor, correspondiente al primer trimestre del presente ejercicio.

A su vez, dando total cumplimiento a Io estipulado en dicha glosa, se informa a través de la pagina web del

Ministerio la aplicacién de estos recursos

Programas:

<Fortalecimienta de la

Sociedad Civil
24.09.313 -Coordinacién -Divisién de Organizaciones Sociales 83.013.634

Programatica

-Informacidn

Ciudadana

-Gabinet

Programa Seguimiento netes
24.08.315 de Peliticas Publicas y -Division de Administracién y Finanzas 162.020.931

Gestidn Institucional L

-Apoyo Servicio Bienestar

Fondo de Fomenteo de

Medios de
24.01.316 Comunicacién -Unidad de Fondos Concursables 28,906,772
24.08.316 E:f\:ﬁ.:;?;?:é y (Fondo de Medios de Comunicacion

Comunales. Regionales, Provinciales y Comunaies)

Fondo de
24.01.318 Fortalecimiento de Lini

Organizaciones y Unidad de Fondos Concursables 22.831.194
24.09.318 Asociaciones de Interés | (Fondo de Fortalecimiento de Org y Asoc de

Publico Pablico}
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MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

2.- Conforme a lo sefialado en la glosa N°03/a, se informa capacitacion y perfeccionamiento que ha efectuado este
Ministerio con cargo al subtitulo 22 de la Ley de Presupuestos 2026.

3.- Conforme a lo sefalado en la glosa N°03/b, se informa resultados de estudios, encuestas y sondeos de opinion
publica que ha efectuado este Ministerio con cargo al subtitulo 22 de la Ley de Presupuestos 2026.

4 - Conforme a lo sefialado en la glosa N°04 especifica, se informa acerca del financiamiento de gastos en
personal, para la ejecucion de los distintos programas implementados en esta Secretaria de Estado.

Saluda cordialmente,

TOR (S)
INISTRACION Y FINANZAS

Rg)\)fm’poa
istribucion:

. Comisién Especial Mixta de Presupuestos.

. Comisién Hacienda Camara del Senado.

. Comision Hacienda Camara de Diputados.

. Biblioteca del Congreso Nacional.

. Sr. Subsecretario General de Gobierno MSGG.

. Direccion DAF.

. Departamento de Administracién y Finanzas MSGG.
. Central de Documentacién.
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DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE FINANZAS



EJECUCION PROGRAMATICA

PRIMER TRIMESTRE 2026

DIVISION DE ORGANIZACIONES SOCIALES

ASIGNACION 24.09.313



)- Gobierno
Jonant. de Chile

GASTOS TRIMESTRE ENERO A MARZO - DIVISION DE ORGANIZACIONES SOCIALES
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

ASIG. PROGRAMA MONTO $
| trimestre
2026
FORTALECIMIENTO DE LA SOCIEDAD CIVIL 32.636.842
24-09-313 | COORDINACION PROGRAMATICA 37.466.654
INFORMACION CIUDADANA 27.810.038

[ TOTAL, GASTOS I TRIMESTRE ASIGNACION 24.09.313 [ 98.013.634 |




Asignaci6n: 24.03.313

Ef Programa Informacién Ciudadana se concreta a través de la ejecucion de los productos DOS:
MovilizaDOS y Didlogos.

1. - MOVR:

Ejecutor: Divisidn de Organizaciones Sociales
Departamento Territorio, Formacién y Participacion Ciudadana.

Unidad de Coordinacion y Gestién Territorial.

Caracteristicas: El MovilizaDOS, se crea como un dispositivo tecnologico, comunicacional, movit e
tinerante que informa, atiende y promueve el didloge con (a ciudadania, a través de un modelo de
atencién, orientado a generar accese a las politicas publicas, acorde a las necesidades de la
ciudadania del territorio visitado. Para ello, se implementan cinco modalidades de atencion e
informacion: dispositivo mévil, stand, feria de servicios, atencién remota y DOS en tu Barrio.

El MovilizaDOS es coordinado con las Secretarias Regionales Ministeriaies de Gobierno y tiene por
objetivo garantizar la participacion de ciudadanos y ciudadanas en actividades de difusion de las
politicas publicas, planteando las necesidades existentes a lo largo de todo Chile.

El MovilizaDOS se implementa en todas las regiones del pais, a través de la ejecucion de actividades
difusoras sobre la oferta gubernamental, promoviendo los derechos ciutdadanos, respaldando y
motivando la participacidn de la sociedad civil. Estas actividades son coordinadas con las SEREMI
de Gobierno y autoridades tanto locales como municipales.

ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

- Durante el primer trimestre la Unidad realizé las siguientes acciones para la implementacion del
MovilizaDOS en las distintas regiones del pais:

* Visitas MovilizaDOS$ a las regiones del pais.

- Entre los meses de enero, febrero y marzo el MovilizaDOS realizd visitas a las comunas de
las regiones de Valparaiso, O'Higgins, Maule, Biobio, La Araucania, Los Lagos, Aysén,
Magallanes y Metropolitana, registrando 16.639 atenciones, (34% hombres y 86% mujeres)
en sus modalidades: feria de servicios, dispositivo y/o stand MovilizaDOS. Durante este
pericdo se brind6 informacién mediante la entrega de dipticos y folletos respecto de las
siguientes tematicas:

- Difusion de material DOS: Comunidades activas, § Qué es la DOS? Voz activa, FondosGob.

- Campania prevencion de ITS: Folleteria ¢, Cudles son las ITS mas frecuentes?, Uso del
condén interno y externo, Diagnostico de VIH, Educate, concientizate y cuidate.

- Campafias preventivas: Estado presente, Lleguemos a cero, Fonos orientacién (Sernameg).

- Copago Cero y conoce el nuevo carnet de identidad.

- QOftras: Campania de la superintendencia de insolvencia referente al sobre endeudamiento
dando a conocer alternativas de renegociacin.



Registro de regiones y comunas visitadas por el Programa MovilizaDOS$

durante el primer trimestre de 2026

N REGION COMUNA FECHA HOMBRES  MUJERES TOTAL
1. Metropolitana La Florida . 09-01-2026 - 14 14
2 Metropolitana | Providencia 12-01-2026 3 15 18
3 Metropolitana Talagante - 12-01-2026 200 300 500
4, Aysén Coyhaigue 13-01-2026 36 53 8s
5. | Magallanes Punta Arenas | 14012026 | 35 85 120
6. . Metropolitana La Pintana 14-01-2026 259 511 770
7. Metropolitana | Puente Alto - 14-01-2026 3 12 15
“8. Magallanes Punta Arenas 15-01-2026 - 74 74
9. Metropolitana Santiago i 15-01-2026 23i 500 731
10. La Araucania Temuco 16-01-2026 22 51 73
11. ] Metropoiitana | Puente Alto 19012026 2 T 13
12.]  Metropolitana | Puente Alto | 10012006 | 1 1 12
13.'  Metropolitana | Cerro Navia 19-01-2026 ' 400 " 500 900
14, | La Araucania Temuco 20-01-2026 74 [ 108 179
15. | Magallanes Punta Arenas 20-01-2026 72 b a7 169
16. |  Metropolitana | Maipi | 20-01-2026 36 g 114
17. .  Magallanes ! Punta Arenas 21-01-2026 48 : 106 154
18. | Metropolitana | Providencia 21-01-2026 557 742 1.299
19. ] Aysén ' Coyhaique 22-01-2026 14 26 40
20. | Aysén Coyhaique 22-01-2026 8 31 39
21 Magallanes Punta Arenas 22-01-2026 43 68 111
22 Metropolitana | Santiago 22-01-2026 91 131 222
23.  LaAraucania Temuco 23-01-2026 130 130 260
24, Metropolitana | Renca 23-01-2026 28 40 68
25, . Magallanes . Punta Arenas 24-01-2026 65 115 180
26. La Araucania Temuco 26-01-2026 79 101 180
27 Los Lagos Cochamd 26-01-2026 40 67 107
28 Metropolitana | La Pintana - 27-01-2026 66 189 235
_29. Metropolitana Lo Espejo 28-01-2026- 91 233 324
30. Valparaisc San Antonio 29-01-2026 92 197 289
31| LosLagos . Puerto Montt 29-01-2026 96 153 249
32.. O'Higgins Quinta de Tilcoco | 03-02-2026 214 286 500
33| Metropolitana | Santiago 04-02-2026 183 730 1.113
341 Maule Pellihue 05-02-2026 31 a6 77
35, Maule ' Pelluhue 05-02-2026 26 33 59
36.. Metropolitana Pirque | 05-02-2026 10 12
37| Metropolitana | Pirque 05-02-2026 7 8 15
38 Vaiparaiso €l Taho 10-02-2026 32 79 111
_ 39. Metropolitana Curacavi 10-02-2026 1 26 27
TO Magallanes Punta Arenas 11-02-2026 49 130 179
41 Metropolitana Cerro Navia 11-02-2026 136 237 373
42| valparaiso Vifia del Mar 13-02-2026 27 49 76
43. . O'Higgins San Vicente de Tagua Tagua 16-02-2026 34 84 118
44| Maule  Teno 17-022026 | 26 60 86
45, Metropolitana | La Granja . 17-02-2026 93 i 223 316
4. Aysén Coyhaique © 18-02-2026 46 62 108
47..  Metropolitana | Conchall | 18-02-2026 50 e 302




N REGION COMUNA FECHA HOMBRES MUJERES TOTAL
48.|  O'Miggins | Navidad 19-02-2026 39 60 99
43, -Metropolitana Renca 1 19-02-2026 61 ‘-168 229
50. Metropolitana Puente Altc 20-02-2026 31 149 180
51 Metropolitana | Quinta Normal 24-02-2026 38 246 344
52.| Metropolitana . Pefialoién 2502-2026 76 170 246
53| Metropolitana | Puente Aito . 26-02-2026 72 326 398
54. . Metropolitana Melipilla 26-02-2026 11 8 19
55. Metropolitana Melipifla 02-03-2026 12 58 70
_56 Metropolitana Lampa 03-03-2026 - 18 38 56
57. Metrapolitana Estacién Central 03-03-2026 66 . 237 303
58 Metropolitana | Providencia 04-03-2026 47 140 187
59| Metropolitana | PeRalolén 05-03-2026 33 03 126
60.| Metropolitana . Quinta Normal 09-03-2026 2 59 81
61. Metropolitana Talagante ;| 09-03-2026 '25 150 175
52. Metropolitana Lo Espejo 17-03-2026 70 224 294
83. | Metropolitana fuftoa 18-03-2026 225 401 626
64, Metropolitana ' Colina _ 24-03-2026 17 106 123
85. | Metropolitana Quilicura | 24-03-2026 367 523 890
- 86. | Metropolitana 5an Bernardo 25-03-2026 118 230 348
87.| Metropolitana Is!a de Maipo 26-03-2026 38 147 185
68. | Metropolitana  ; Maipd 26-03-2026 52 114 166
88| Metropolitana | Melipilla | 27-03-2026 145 329 4
NUMERO TOTAL DE ATENCIONES PRIMER TRIMESTRE 2026 5.862 10.977 16.839
34% 66%

Reuniones de coordinacién interna, confeccion de informes, reportes y/o documentos de

contenido, etc,

- Reunion virtual para la coordinacién DOS con Seremi de Gabierno de la regién de Valparaiso
para programas las actividades DOS en la region, {05/01).

- Reuniones de la Unidad de Territorio para la distribucién de funciones y tareas de cada equipo
en la generacion de actividades de los Productos DOS a gjecutar durante el mes de enero, (08,
13/01).

* Reunién virtual con contraparte DOS en la region de Arica y Parinacota para coordinar la
ejecucion actividades, en el marco de la gira a la regién, (12/01).

- Reunion virtual con la contraparte DOS en la regién de Tarapaca para coordinar la ejecucion
actividades, en el marco de la gira a la regién, (13/01).

- Reunidn del Equipo MovilizaDOS para la distribucidn de funciones y tareas de cada equipo para
ejecucion de actividades semanales, (13/01).

- Reunion del Departamento de Territorio, Formacion y Participacion Ciudadana con Jefa de
Gabinete DOS para coordinar actividades internas del Departamento a ejecutar durante enero
del 2028, (15/01).

- Capacitacion via remota, dirigida a encargados/as de participacién regiohales sobre la tematica

“Reforma de Pensiones”, en el marco de los Disglogos DOS a ejecutar durante ei mes, {16/01).

Coordinacion, via remota, DOS con encargado de participacion de Vaiparaiso para la

presentacion de la nueva coordinadora de la region desde DOS, (19/01).

* Reunién con Departamento de Administracion y Control de Gestidn para revisar propuesta de
planificacion 2026 de los productos DOS a cargo del Depto., (20/02).

- Reunion del Departamento de Territorio, Formacién y Participacién Ciudadana con Jefa de
Gabinete Direccion DOS para distribuir funciones y tareas de cada equipo para generacién de
actividades de diferentes programas de la DOS, (02/03).

- Reunién de la Unidad de Territorio con el objetivo de distribuir funciones y tareas de cada equipo
para la generacion de actividades DOS durante el mes de marzo, (04/03).

Reuniones externas.
Con instituciones pubiicas:



- Participacion en Plenario de la DPP de Meiipilla para presentar las actividades realizadas
durante el 2025 y retroalimentacion de los servicios que participaron en ellas con el propdsito
de mejorar las actividades proyectadas para el afio 2026, (06/01).

- Participacion en Plenario de la DPP de Talagante para presentar las actividades realizadas
durante el 2025 y retroalimentacion de los servicios que participaron en eilas con el proposito
de mejorar las actividades proyectadas para el afio 2026, (09/01).

- Reunién via virtual con representantes de JUNJI de la regién de Atacama para presentar la
Oferta Programatica de la DOS y coordinar actividades a desarroliar durante el afio en la regién,
{02/03).

Con municipios:

- Reunion con representantes de la Municipalidad de Til Til para presentar Ja Oferta Programatica
de la DOS y proyectar actividades en conjunto para el afio, (12/01).

- Reunidn con representantes de la Municipalidad de La Pintana para presentar la Oferta
Programatica DOS y proyectar actividades a desarrollar en conjunto durante el afo, (12/01).

- Reunion con representantes de la Municipalidad de Macul para presentar la Oferta Programatica
DQOS y proyectar actividades a desarrollar en conjunto durante el afio, (19/01).

- Reunidn con representantes de la Municipalidad de La Cisterna para presentar la Oferta
Programatica DOS y proyectar actividades a desarrollar en conjunto durante el afio, (22/01).

- Reunién via virtual con representantes de la Municipaiidad de Quilicura para presentar la Oferta
Programatica DOS y proyectar actividades a desarrollar en conjunto durante el afio, (10/02).

- Reunion via virtual con representantes del Programa Somos Barrio de ta Municipalidad de La
Granja para presentar la Oferta Programatica DOS y coordinar el ciclo de Escuelas de
Formacion Social en la comuna, (10/02).

+ Visita técnica a la comuna de Peralolén donde se realizara la Feria de Servicios MovilizaDOS,
con el objetivo de revisar el fugar y los requerimientos y coordinaciones necesarias para e
desarrollo de la Feria, (12/02).

- Reunidn via virtual con contraparte municipal del Programa MAS de la comuna de Maria Pinto
para presentar la Oferta Programatica de la DOS y coordinar actividades a desarrollar durante
el afo, (24/02).

- Reunion via virtual con representantes de la Municipalidad de Pirque para presentar la Oferta
Programatica DOS y proyectar actividades a desarrollar en conjunto durante el afio, (04/03).

= Otros.
- Participacion en Capacitacion sobre la plataforma mailing DOS, con el objetivo de conocer las
utilidades y herramientas para el envio de mailing masivos desde la DOS que invitan a las
distintas actividades que realiza la institucion, (03/03).

Ejecutor: Division de Organizaciones Sociales

Departamento Territorio, Formacion y Participacién Ciudadana.

Unidad de Dialogos.

Caracteristicas: Los Dialogos son una herramienta metodolégica transferida a instituciones pdblicas
de nivei central y regional que permiten la inclusién de la ciudadania en el disefio, ejecucién y
evaluacion de las politicas piblicas. La implementacion de esta metodolegia implica la coordinacion
con ofras instituciones y la capacitacién a facilitadores que realicen las jornadas de conversacion
ciudadana entre los servicios publicos y los participantes.



Los Dialogos desarrollan espacios de expesicion implementados por el Gobierno en sus diferentes
politicas publicas sectoriales. Ademas, en estos didlogos se presenta la posibilidad que los
participantes realicen preguntas y sean respondidas una vez finalizada ia presentacidn, generando
asi una instancia que fortalezca la relacién entre la ciudadania y el Estado. Estos didlogoes, de
acuerdo con la metodologia de ejecucion, se denominan Dialogos Participativos o Dialogos
Ciudadanos.

ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

Durante el primer trimestre, el equipc de trabajo llevé a cabo la coordinacién de Didlogos Ciudadanos
(DC})y Dialogos Participativos {DP), que considera la preparacion, ejecucion, desarrolio y elaboracion
de informes de las actividades ejecutadas, a saber:

Durante los meses de enero, febrero y marzo, se ejecutaron 19 Didlegos, los que contaron con la
participacién de 524 perscnas de las cuales el 17% fueron hombres y el 83% mujeres. De los
Didlogos ejecutados durante el primer trimestre, ocho corresponden a la metodologla de Dialogo
Participativo en tanto once fueron en base a la metodelogia de Didlogo Ciudadano.

A continuacién, se presenta el detalle de los Didlogos Ciudadanos (DC) y Dialogos Participativos
(DP) desarrollados durante el primer trimestre:

Jornadas de Dialogos desarrollados durante el primer trimestre de 2026

N* REGIGN COMUNA TEMATICA FECHA  HOMBRES MUJERES TOTAL Tipo
1.| Metropolitana Pirque Recorridos por la memoria 14-01-2026 4 15 1% DP
2. Val|;a‘ra‘1‘s‘o o h._?_"\;aﬂ:;raiso ) : Recorridas por la memori_a‘_mm N 21-01-2026 4 9 13 DP
3.| Metropolitana Lo Espejo Vinculacion Comunitaria 22-01-2026 12 60 72 boC
:t.-_.I;.-"'Ime‘t.r:;;olitana Providencia ¢ Chile Cuida . 26-01-2026 1 9 10 DC
5.| Metropolitana ! Puente Alto Recorridos por la memoria 28-01-2026 1 11 12 DP
6| Metropolitana . Recolets . PagoPension de Alimentos | 29-01-2026 1 10 11 | DC
7. | Metropolitana Santiago Mejores Pensicnes para Chile 29-01-2026 6 7 12 DC
8. | Metropolitana La Florida Recorridos por la memoria 04-02-2026 5 17 22 DR

. 9. | Metropelitana flufioa Mejores Pensiones para Cr;ile 05-02-2026 4 30 34 DC
10| Metropelitana Recoleta Vinculacién Cemunitaria 05-02-2026 19 62 81 DC
11 Metropalitana Santiago Recorridos por la memaoria 11-02-2026 4 22 26 aly
12| Metropolitana Santiago Recorridos por la memaria ¢ 18-02-2026 2 20 22 DP
13! Metropclitana Conchali Mejores Pensiones para Chile 23-02-2026 . 5 14 19 DC
14] Metropolitana Recoleta :zrvf('ﬂ‘:i';:“ avivir una vida libre 25.02-2026 0 10 10 oC
15; Metropolitana Santiago Recorridos por {a memoria 25-02-2026 6 17 23 bp
16; Metropolitana Recoleta Recorridos por la memoria 04-03-2026 5 27 32 DP
17, Los Lagos Maullin Pago Pension de Alimentos | 05-03-2026 3 31 34 oc
18] Metropelitana Renca Vinculacién Comunitaria 06-03-2026 1 46 47 ocC
19; Metropelitana Puente Alto Mejores Pensiones para Chile 09-03-2026 7 17 24 oC
NUMERO TOTAL DE PARTICIPANTES PRIMER TRIMESTRE 2026 90 434 524

17% B3%

* Reuniones de coordinacidn interna, confeccién de informes, reportes y/o documentos de
contenido, etc.
. Reunién de la Unidad de Dislogos para la coordinacion de temas administrativos del personal
y coordinar las actividades a ejecutar durante el mes, {13/01).
. Reunién del Departamento de Territorio, Formacion y Participacion Ciudadana para presentar
y coordinar la ejecucion de actividades programadas para el mes y coordinar temas



administrativos del personal del departamento, (15/01).
. Capacitacion sobre la actualizacion de los contenidos del Dialoge Ciudadano “Mejores
Pensiones para Chile”, a ejecutar durante el mes, (16/01).



PROGRAMA: FORTALECIMIENTQ DE LA SQCIEDAD CIViL

Asignacién: 24.03.313

El Programa Fortalecimiento de la Sociedad Civil se concreta a través de la ejecucion de ios
productos DOS: Escuelas de Formacién Social, Capacitaciones y Coordinacion de la Participacion
Ciudadana.

Ejecutor: Divisién de Organizaciones Sociales
Departamento Territorio, Formacion y Participacién Ciudadana.

Unidad Formacién y Capacitacion.

Caracteristicas: Este programa busca contribuir a la formacién civica de dirigentes(as) y lideres
soctales, con relacidn a las politicas publicas que genera el gobierno, promoviendo su incidencia
frente a éste y la propia comunidad.

Entre sus objetivos especificos estan:

a. Entregar a los dirigentes(as) y lideres sociales herramientas tematicas de interés gubernamental
que les permitan comprender de mejor forma las politicas publicas.

b. Potenciar el rol de los dirigentes(as) y lideres sociales, generando y/o fortaleciendo su incidencia
ante el Estado y el entorno comunitario en materia de politicas publicas.

c. Aportar al fortalecimiento y proyeccién de las organizaciones incidiendo con ello en la generacion
de nuevos liderazgos sociales.

El programa Fortalecimiento de la Sociedad Civil se concreta a través de la ejecucion de Escuelas
de Formacién Social (EFS) y Capacitaciones.

Las Escuelas de Formacion Social, buscan entregar herramientas a los dirigentes(as) sociales
mediante una estrategia formativa y el empoderamiento de los dirigentes, potenciando su incidencia
frente al Estado y su comunidad.

Las Capacitaciones, por su parte, corresponden a actividades complementarias destinadas a
dirigentes(as) y lideres sociales, las cuales apuntan ai desarroflo de competencias especificas, que
fortalezcan su ejercicio como lideres en su entorno social y comunitario.



Durante el primer trimestre, se llevan a cabo las siguientes actividades:

ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

Escuelas de Formacion Social {EFS):
Durante los meses de enero, febrero y marzo, se ejecutaron 17 Escuelas de Formacion Social,
tas que contaron con la participacién de 800 personas, de las cuales el 20% fueron hombres y el

80% mujeres.

A continuacién, se presenta el registro de las Escuelas de Formacion Sccial ejecutadas durante

el frimestre, desagregadas por regién, comuna y sexo de participantes.

Registro de las Escuelas de Formacién Social (EFS) ejecutadas durante el primer

trimestre de 2026
N°® REGIGN COMUNAS TEMATICA FECHA HOMBRES MUJERES TOTAL
Constitucidn, funcicnamiento y ;
1. ! Metropolitana San Bernardo renovacidn de tas Organizaciones 06-01-2026 [ 46 52
: . Comunitarias B .
2. | Biobio Florida Herramientas de tiderazgo Comunitario 08-01-2026 16 44 60
: Constitucidn, funcionamiento y
3. Tarapaci iquigue renpvacién de fas Organizaciones 21-01-2026 15 25 40
Comunitarias 1
4 i Metropolitana San Joaquin Formulacién, rendicion y evaluacion de 22-01-2026 8 23 31
. proyectos L .
Participacién e incidencia en las politicas
5 : tos Lagos Purrangque pablicas {Ley N*20.500) 24-01-2026 15 55 70
6. | Coguimbo Coquimbo Violencia de género desde un enfoque 28-01-2026 0 30 30
B comunitario
7. Coguimbe L Serena Planificacidn Comunitaria 28-01-2026 11 31 42
8. Cequimbg La Serepa Planificacién Comunitaria 04-02-2026 20 50 70
9. Coquimbo ta Serena Planificacién Comunitaria 17-02-2026 9 43 52
10. | Metropolitana | La Cisterna Formulacidn, rendicion y evaluacién de 03-03-2026 17 87 104
o ) : proyectos . :
11. | Metropelitana ! Renca El Legado de las Mujeres en Chite 04-03-2026 W] 30 30
12. ! Metropolitana Cerro Navia Salud Mental Comunitaria 04-03-2026 12 36 48
13. | Metropelitana La Granja Herramientas de Liderazgo Comunitario 10-03-2026 g 35 43
14, Metropolitana | La Granja Herramientas de Diagndstico Social y 17-03-2026 7 25 32
: Tersitorial :
16. | Metropolitana  La Granja ¢ Formulacidn, rendicién y evaluacion de 24-03-2026 6 29 15
: proyectos :
16. | Metropolitana  : San Joaquin Formulacion, rendicién y evaluacion de 26-03-2026 g n 31
proyectos
17. | Metropolitana | La Granja Formulacidn, rendicion y evaluacion de 31-03-2026 6 24 30
: proyectos ~
NUMERQ TOTAL DE PARTICIPANTES PRIMER TRIMESTRE 2026 164 636 800
0% 80%
= Capacitaciones

Durante los meses de enero, febrero y marzo se ejecutaron diez Capacitaciones, las que
contaron con la participacién de 169 personas, de las cuales el 21% fueron hombres y el 79%

mujeres.



Registro de las Capacitaciones ejecutadas durante ¢l primer trimestre de 2026

N* REGION COMUNAS TEMATICA FECHA HOMBRES MUJERES TOTAL
1 Metropolitana Maip Principios de la organizacién social 06-01-2026 4 : 11 15
- - r N N . I -

2. - Coquimbo La Serena Rerramertias de Diagndstico Soctal v 28-01-2026 3 12 15
_ ; o _ erritorial L

3 Coquimbo La Serena Forenulacion, rendicion y evaiuacion de . 29-01-2026 2 1% 18
Y S , _ proyectos

4, Los Lagos ! puerto Montt Pravencion y Seguridad Comunitaria 13-02-2026 | 3 9 12
T , | . ' . Participacion e incidencia en las Politicas ! o T

: : -037- 2
D R e N sl DAL L S
6. | Aysén | Coyhaique Formulacidn, rendicién y evaluacion de 23.02-2026 4 a 13
o . proyectos

7. | Metropolitana  La Granja violencia de Género desde un Enfoque | ¢ 13 5094 2 13 15
o L Comunitario . | :

8. ° Metropolitana Maria Pinto Vlolenc_la d_e Género desde un Enfoque ¢ 05-03-2026 6 10 16

o : ) Comunitario ; : ?

5 Metropolitana | Lampa Formulacién, rendicién v evaluacion de 09-03-2026 5 19 24

proyectos P
10. | Metropolitana Pefiaflor Formulacién, rendicion y evaluacion de 17-03-2026 2 16 18
proyectos
NUMERQ TOTAL DE PARTICIPANTES PRIMER TRIMESTRE 2026 k1 133 169
21% 9%

Reuniones de coordinacién interna, bases de datos en sistema de registro de actividades

confeccion de informes, reportes y/o documentos de contenido, etc.

. Reunién del Departamento Territorio, Formacion y Participacién Ciudadana y Jefa de Gabinete
DOS para revisar temas administrativos, logisticos e hitos programados por Iz Division, (15/01).

. Revision de contenido para confeccion def module Salud Mental Comunitaria para las Escuelas
de Formacién Sccial a ejecutar este 2028, en el marco del Informe de resultados de la consulta
“Mujeres que Sostienen”, (16/01).

. Capacitacion a encargado de participacion de la regidn de Valparaiso sobre el médulo
“Formacién Ciudadana para dirigencias sociales” de las Escuelas de Formacién Social 2026,
(16/01).

. Capacitaciéon dirigida al encargado de participacion en la regién de Valparaiso sobre los
moédulos “Formacién Ciudadana”, (16/01) y “Participacion e Incidencia en las Peliticas”, (21/01)
a implementarse en las Escuelas de Formacién Social y Capacitaciones a ejecutar por la DOS
en la region.

. Participacién en Conversatorio remoto dirigido a funcionarios y funcionarias de la DOS, sobre
“Autocuidado”, coordinado por e Comité de Aplicacién DOS, CEAL/SM e impartido por la
psicologa del MSGG, (29/01).

. Reunién con Departamento de Administracién y Control de Gestidn para revisar propuesta de
planificacién 2026 de los productos DOS a cargo del Depto., (20/02).

Reuniones de coordinacién externa, bases de datos en sistema de registro de actividades

confeccién de informes, reportes y/o documentos de contenido, etc.

. Reunién virtual con representantes de SEGPRES para programa hito de lanzamiento del trabajo
conjunta, en el marco del Programa “Formador de formadores” de la Escuela Mas Ciudadania
de SEGPRES, (12/01).

. Reunion via virtual con representantes de la Municipalidad de Quilicura para presentar la Oferta
Programatica DOS y proyectar actividades a desarrollar en conjunto durante el afio, (10/02).

. Reunién via virtual con representantes del Programa Somos Barrio de la Municipalidad de La
Granja para presentar la Oferta Programatica DOS y coordinar el ciclo de Escuelas de
Formacion Social en la comuna, (10/02).

. Reunién via virtual con contraparte municipal del Programa MAS de la comuna de Marla Pinto
para presentar la Oferta Programatica de la DOS y coordinar actividades a desarrollar durante
el afio, (24/02).



Ejecutor: Divisién de Organizaciones Sociales

Departamento de Estudios y Género

Caracteristicas: Su abjetivo es establecer un mecanismo permanente de acompafiamiento y
monitoreo, de manera directa, por medio de las siguientes herramientas:

- Asesorias a ministerios y érganos relacionados, para la implementacion de las normas de
participacion ciudadana sefialadas en la Ley N°20.500.

- Monitoreo del cumplimiento de los mecanismos de participacién establecidos en las normas de
participacion ciudadana.

- Derivacion de asistencia técnica en la implementacion de mecanismaos de participacién ciudadana
a la unidad correspondiente en la DOS.

- Implementacién del Instructivo Presidencial de Participacion Ciudadana en la gestion piblica
N°0047 de agosto de 2022.

La coordinacidn interministerial es un proceso con diferentes etapas: acompafiamiento, asesorias,
derivaciones y seguimiento en una plataforma digital para generar los insumos necesarios en la
elaboracion de la Cuenta Publica de la participacién ciudadana en el Estado. Para ello, se desarrollan
reuniones y asesorias permanentes a los encargados de participacion de los ministerios y de 6rganos
relacionados.

ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

= Asesorias técnicas y metodologicas a Encargados/as de participacion. (Reuniones,
contactos, etc.):
Durante el trimestre, se realizaron asesorias técnica y metodolégica a encargados y encargadas
de participacion, EPC, de los siguientes servicios, en materias relacionadas con ios mecanismos
de participacion ciudadana, tales como consultas ciudadanas, cuentas publicas participativas,
Consejos de la Sociedad Civil, implementacién del Instructivo Presidencial para el fortalecimiento
de la Participacion Ciudadana en la Gestidn Publica, entre otros:

Via Digital:

- Asesoria técnica a SLEP Marga Marga para constituir norma de participacion y futuro
reglamento del COSOC, (15/01).

- Asesorla técnica al Servicio de Biodiversidad y Areas Protegidas para establecer una unidad de
participacion ciudadana, creacion de norma de participacion ciudadana y COSOC provisorio,
(24/02).

. Asesoria técnica a SERNATUR para resolver dudas normativas dei cierre y apertura de un
nuevo proceso de conformacion de COSOC, (25/03).

* Seguimiento Normas de Participacién Ciudadana (Hitos Convenio de Desempefioc Colectivo).
- Proceso de actualizacion de infermacién en Ficha de Carga de Compromisos (FCC) y Ficha de
Ejecucién de Compromisos (FEC).
- Envio de formulario de seguimiento del Instructive Presidencial 007/2022 a encargados/as de
participacion ciudadana de la administracion central del Estado.
- Actualizacion del reporte a jefatura y envio de comprobante de respuestas a EPC sobre el
Formulario de Seguimiento la Instructive Presidencial 007/2022.



- Envio de propuesta de Ficha de Carga de Compromisos 2026 a Direccion y Subdireccion para
su revision y aprobacion,

- Actualizacién del Registro de Asistencia de Ministerios y Servicios representados en las
capacitaciones y en las reuniones bilaterales.

. Actualizacién de Base de Datos de las y los Encargados de Participacion Ciudadana.

» Confeccién yfo revisibn de documentos. (Minutas, Informes, Reportes, Estudios,

Publicacicnes, etc.).

- Durante ios meses del trimestre se llevaron a cabo las siguientes acciones en torno a los
estudios gue la Divisidon ha proyectado para el afic y la elaboracién de informes y contenidos de
aguellas acciones que desarrolla la institucién asi como actividades en colaboracion con otras
instituciones, a saber:

- Consulta Ciudadana Territorios Organizados - Ley N°19.418.

- Elaboracién de minuta para direccion de la DOS con informacion sobre el proceso y cierre
de la consulta, datos relativos a cantidad de personas que participaron, caracterizacién, y
algunos resultados y/o ideas fuerza relevantes encontrados de manera preliminar en las
preguntas cerradas y abiertas de la consulia ciudadana, (enero).

- Sistematizacién y andlisis de respuestas a preguntas cerradas en excel y de las preguntas
abiertas en software Atlas.Ti, (enero).

- Elaboracién de documentos preliminares para informe final de la consulta ciudadana con: i)
Datos caracterizacion, i} tabias preguntas cerradas, iii) tablas preguntas abiertas, (enero).

- Elaboracién de contenidos para PPT vy libreto respectivo, con sintesis de los principales
resultados de la consulta ciudadana para ser presentada en hito de lanzamiento, (enero).

- Elaboracién de guicn para hito de lanzamiento con principales resultados de la consuita
ciudadana, {enero).

- Elaboracién, distribucion y seguimiento de base de datos para difusion de invitacion al hito
de lanzamiento de la consulta ciudadana, {(enero).

- Elaboracién del primer borrador de: “Informe de Resuitados Consulta Ciudadana Virtual:
“Teiritorios Organizados™ Propuestas para fortalecer fa Ley N°19.418 sobre Juntas de
Vecinos y demas Organizaciones Comunitarias”. Borrador se encuentra en revision por parte
de direccion de la DOS, (enero).

- Revision por parte de direccion de la DOS de borrador “Informe de Resultados Consulta
Ciudadana Virtual: “Territorios Organizados” Propuestas para fortalecer {a Ley N°19.418
sobre Juntas de Vecinos y demas Organizaciones Comunitarias”. incorpeoracion de cambios
por parte de subequipo encargado de la consulta ciudadana, (febrero).

- Elaboracion de la version final de: “Informe de Resultados Consulta Ciudadana Virtual:
“Territorios Organizados” Propuestas para fortalecer la Ley N°19.418 sobre Juntas de
Vecinos y demas Organizaciones Comunitarias”, (febrero).

- Estudio 2026: IA, digitalizacion y participacién ciudadana

- Busqueda de bibliografia para Estudio sobre A, digitalizacidn y participaciéon ciudadana,
(enero).

- Elaboracién de excel para la distribucion de textos sobre Estudio |A, digitalizacién y
participacién ciudadana, (enero).

- Se continud con la busqueda de bibliografia para situar y fundamentar el estudio y se inicid
etaboracién de fichaje de lecturas efectuadas. Fichaje de bibliografia en curso, (febrero).

- Elaboracion y envios de email para solicitar reuniones a personas clave dentro de otros
servicios de la ACE, (febrero).

- Se continué y amplié la busqueda de bibliografia para situar y fundamentar el estudio y sigue
en curso el fichaje de las lecturas efectuadas, (marzo).

- Reenvio de email para solicitar reuniones a personas clave dentro de otros servicios de la
ACE. Se logrd tener respuesias de 2 servicios, pero no se ha concretado ia generaciéon de
contactos especificos y reuniones, {(marzo).

- Elaboracién de minuta que contiene cbjetivos, justificacién, metedologia y cronograma del
estudio. Minuta fue enviada a direccion, {marze).



- Informe de Ejecucion de Compromisos 2025.

- Elaboracién de informe de Ejecucién del Compromiso en los indicadores de desempefio
institucional, que dice relacion con las instancias de formacion a los encargados de
participacion de los érganos de la administracion del Estado durante el afio 2025, (enero).

- Planificacién Unidad de Estudios 2026.

- Elaboracion de documento interno de la Unidad de Estudios que contempla: ejes de trabajo,
estudios proyectados/ideados para el presente afio y acciones vinculadas a transferencias
técnicas y metodoldgicas a través de asesorias y capacitaciones a EPC, (enero).

- Finalizacién de documento con planificacion del departamento y propuestas de estudios y
otras acciones a realizar durante e afio 2026. Realizacion de cronograma general de la
Unidad y de carta Gantt con identificacién de responsabilidades y tareas prioritarias,
{febrero).

- Capacitaciones dirigidas a encargados de participacién ciudadana, EPC.

- Elaboracidén de formulario virtual dirigido al conjunto de las y los EPC para detectar
necesidades de asesoria y capacitacion por parte del Depto. de Estudios y Género, {enero).

- Desarrolio de propuesta de contenidos y metodologia para tercera capacitacién gue
desarrollara el Depto., la cual se basard en los resultados del Estudio “Mujeres que
sostienen. Estrategias de participacién, emociones y cuidados”, {febrero).

- Elaboracién de: 1) documento con propuesta y distribucion de tareas, 2) PPT con los
contenidos que se entregaran en ia capacitacion, 3) instructivo para facilitacién de posible
actividad participativa, 4) material complementario con una seleccion de actividades y
ejercicios practicos que las y los EPC pedrian aplicar con las dirigencias y sus respectivos
COSOC, (febrero).

- Apoyo a Unidad Intersectorial.

- Elaboracién de propuesta al apartado de Consultas Ciudadanas en la Ficha de Compromisos
y Ficha de Ejecucion de Compromisos, (febrero).

- Apoyo en recepcidn de postulaciones presenciales del premio anual a dirigentes y dirigentas
sociales 2026, (marzo).

- Premio Anual Dirigencia Social y Comunitaria.

- Realizacién de formulario en SurveyMonkey, {febrero).

- Envio de reporte periddico a jefatura directa, (febrero).

+ Creacion de Base de Datos para llamados y citacion a dirigentes, (febrero).

- Creacion de Flujo para recepcidon de documentos de manera presencial, (marzo).

- Reporte semanal a jefatura directa y direccién scobre cantidad de respuestas recibidas,
{marzo}.

- Solucién de dudas a dirigentes de manera presencial y virtual, (marzo).

- Estudio: Otros mecanismos de participaciéon ciudadana en ja Administracién Central del
Estado.

- Revisibn de documentos internos para reelaboracion y ampliacién de la propuesta de
estudio, (marzo}.

- Revisién de bibliografia nacional e internacional, {(marzo).

- Elaboracién de tablas comparativas con informacion de estos otros mecanismos, reportados
por los y las EPC en las Fichas de Ejecucién de Compromisos desde el ario 2022 al 2025,
(marzo}.

- Actualizacion de carta gantt con actividades vinculadas al estudio, (marzo).



- Elaboracién de minuta con primera propuesta del estudio, la cual considera: antecedentes
generales, justificacion, objetivos, metodologia y cronograma del estudio (carta gantt).
Minuta fue enviada a direccién, {marzo).

- Base de datos integrada de participantes en estudios e instancias participativas.

- Elaboracién de archivo excel con los datos de las personas que han participado en los
estudios e instancias participativas asociadas realizadas por el Departamento durante el
pericdo 2022-2025, {marzc}.

- Capacitacion “De la Sobrecarga al Cuidado: claves para el trabajo con dirigencias
sociales™.

- Realizacidn de Formulario de Inscripcion y Asistencia, (marzo).
- Proceso de verificacion de Asistencia para incluirlo en el Registro de Asistencia de
Ministerios y Servicios (PMG), (marzo).

- Otros.

- Redaccidon de documento resumen de productos elaborados y publicados de la Unidad de
Estudios durante el periodo 2022-2028, {marzo).

- Redaccion de documento sobre mecanismos de participacion ciudadana, especificamente
"Acceso a Informacién Relevante". Implicé una revisién de las FEC 2022-2025 y de
bibliografia institucional, (marzo).

- Redaccion en documento sobre mecanismos de participacion que se encuentra elaberando
el Departamento de Estudios de punte relativo ai mecanismo "Consultas Ciudadanas”,
(marzo).

* Ejecucién de Eventos (Seminarios, Encuentros, Coloquios, Conversatarios, Capacitaciones, etc.).

- Hito de lanzamiento principales resultados Consulta Ciudadana Virtual "Territorios Organizados”
Propuestas para fortalecer la Ley N°19.418, el cual estuve principalmente dirigide a dirigencias
sociales y personas que participaron de la consulta, (27/01).

- Primera capacitacién a Encargados/as de Participacion Ciudadana de la Administracion Central
del Estado sobre el proyecto de modificacion de la Ley N°20.500 sobre participacion ciudadana
en |a gestion publica, (28/01).

- Segunda capacitacion dirigida a EPC en modalidad virtual sobre modificaciones a la Ley
N°20.500, (04/02).

- Lanzamiento de Premio Anual Dirigencia Social y Comunitaria, (05/02).

- Lanzamiento de resultados Estudio Mujeres que Sostienen en comuna de Renca, con
participacion de dirigentas, (06/03).

- Tercera capacitacion Encargados/as de Participacion Ciudadana de la Administracion Central
del Estado relacionada a: “De la Sobrecarga al Cuidado: claves para el trabajo con dirigencias
sociales”, (06/03).

» Otros (Reuniones de Trabajo, Asistencia o participacion en temas varios, otros).

- Reuniones de coordinacidn y planificacion semanal Unidad de Género, (05, 14/01).

- Reuniones consulta ciudadana virtual “Territorios Organizados”; elaboracion final de minuta
para direccion y acuerdos para procesamiento de datos recagidos en la consulta, (06/01);
seleccidén y analisis de datos, revisién informacion para PPT con principales resultados, (14/01).

- Reuniones informativas y de planificacién 2026 Dpto. Estudios y Género, (13, 21, 30/01).

- Reunidn con Direccion sobre lanzamiento Mujeres que Sostienen, difusion de los resultados,
Cuaderniflo Salud Mental Comunitaria y Escuela asociada, (15/01).

- Reunién sobre Escuela médulo Salud Mental Comunitaria, revisién de contenidos, (16/01).

- Participacién en Charla: Uso de Mi Portal SEGEGOB y marca Biométrica para funcionarios,
(20/01).

- Reunién con jefatura del Departamento de Comunicaciones para evaluar ia posibilidad de subir
a la pagina web de la DOS un podcast o audios breves, a modo de resumen del Estudio Mujeres
que Sostienen, (22/01).



- Reunién con departamento de Escuelas y Formacion Social, para revisar Escuela Salud Mental
Comunitaria, (02/02).

- Reunién interna para preparacion de segunda capacitacion del Dpto. de Estudios dirigida a EPC,
(05/02).

- Reunién interna sobre segunda capacitacién y presentacion de propuesta de capacitacion y de
ejes centrales de la planificacién de la Unidad de Estudios a jefatura departamento, {10/02).

- Reunidn de coordinacién general del Departamento, (17/02).

- Reuniones de retroalimentacion de la revisién del Cuadernillo Salud Mental Comunitaria, (19 vy
24/02).

- Reunién interna Unidad de Estudios. Distribucion de tareas y revision de planificaciéon de la
unidad, (26/02).

- Reunicnes de coordinacion semanal Unidad de Estudios, (02, 09, 186, 23 y 30/03).

- Reunién preparacion lanzamiento de resultados estudio Mujeres que Sostienen, (03/03).

- Reunién de coordinacién semanal del departamento, (06, 18 25/03).

- Reunidn de coordinacién sobre estudio "Otros mecanismos de participacion ciudadana®,
(09/03).

- Reunién sobre coordinacion de estudio de digitalizacion, 1A y participacion ciudadana, (13/03).

- Reunién de trabajo para elaboracidn del estudio de Otros Mecanismos de participacion
ciudadana en la Administracion Central del Estado, (16/03).

- Reunién para resolver dudas y procedimientos sobre el Premio Anual a Dirigencia Social y
Comunitaria 2026, (31/03).

»  Género (Reuniones, coordinaciones, elaboracidn de documentos, minutas, PMG Género, otros).
- Reuniones:

- Reunién Unidad de Género. Definiciones de ejes de cuadernillo metodologico de salud
comunitaria, (14/01).

- Reunién Direccion DOS y Unidad de Género. Revisidon cuaderniilo de salud mental
comunitaria {ejes) y estrategias de difusién de Estudio, (15/01).

- Asesoria técnica a SLEP Marga Marga para constituir norma de participacién y futuro
reglamentc de COSOC, (15/1).

- Reunién Unidad de Género. Adaptacion metodolegias para el cuadernille sobre Salud Mental
Comunitaria, (23/01).

- Reunién de traspaso de cargo de la Unidad de Género, (26/01).

- Elaboracién de documentos:

- Redaccion del cuadernillo de Salud Mental Comunitaria. Revisién bibliografica para
determinar ejes y actividades a incluir en cuadernillo, basado en la revision de los resultados
de los grupes focales del Estudio Mujeres que Sostienen.

- Seleccidon y adaptacién de la metodologia para el cuadernillo scbre Salud Mental
Comunitaria.

- Revision y ajuste del PPT del lanzamiento Estudio Mujeres que Sostienen.

- Revision del guion para que la ministra difunda los resultados del Estudio Mujeres que
Sostienen.

- Elaboracion de podcast sobre Estudio Juventudes Organizadas, a modo de prueba para
luego replicar idea con Estudio Mujeres que Sostienen.

- Revisién de disefio del Informe Mujeres que Sostienen.

- Elaboracién del Informe anual de cumplimiento de Compromisos Ministeriales e Informe de
Caracterizacion en materia de género.

- PPT (contenido) para actividad de lanzamiento de estudic “Mujeres que Sostienen”.

- Documento de Traspasc Unidad de Género.

- Otros:

- Revision de material enviado por el Ministerio de Salud.

- Revisién de Grupos Focales para identificacion de tematicas para cuadernillo de salud
mental.

- Revision de metodologias para cuadernillo.

- Revisidn de Disefic de Inferme de resultados de Mujeres que Sostienen.



PROGRAMA: COORDINACION PROGRAMATICA

Asignacién: 24.03.313

Ejecutor: Divisidn de Organizaciones Sociales

Caracteristicas: La adecuada direccién y gestidn de la estructura organizacicnal y de los
mecanismos de coordinacién, planificacion y seguimiento de ia aceion programatica son el soporte
principal para la consecucién de los objetivos institucionales, asi como también la difusion y
comunicacion del quehacer institucional hacia la ciudadania. Con esta finalidad, existen unidades
funcionales de apoyo y asesoriz, como la Unidad de Administracion y la Unidad de Control del
Cumplimiento de la Gestion y el Departamento de Comunicaciones de la DOS.

Cada una de estas instancias establece y coordina los procesos de organizacion y de gestion gue

permiten la ejecucién del marco programatico vigente, garantizando una gestién integradora del
quehacer institucional.

ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

Durante los meses del primer trimestre de 2026, se realizé la redaccidn de 37 notas periodisticas
para pagina web, minutas, ideas fuerza, discursos, cobertura fotografica, cobertura audiovisual,
diserio grafico y digital de productos, confeccion videos y difusion en web y RRSS de las siguientes
actividades del director DOS, autoridades y actividades ejecutadas por la Division, de acuerdo al
siguiente detalle:

» Reporteo y Redaccion Notas y publicaciéon en la Web,

Entre los meses de enero, febrero y marzo fuercn pubiicadas 37 noticias en sitio web de la DOS.

Reforma Ley 20.500: comenzé votacidn en particular en comisién de la Cémara, {07/01), [Segegab].

LVDT: "Blackquartz”, talento de Cerriflos con proyeccion intemacional, (08/07), [DOS]

DOS realizé primera Ferig de Servicios MovilizeDOS del afio en La Pintana, {14/01), {DOS].

Gobierno presentsé mds de 1.000 avances de Ja gestién del Presidente Gabrisl Boric, (15/01), [Gobierno de Chilej.

Dirgctor de fa DOS visita Arica e Iquigue en su primera gira regional de 2026, {19/01), [DOS].

Director de la DOS encabezd didlogos de Pensiones y reforma a la ley 20.500 en viaje por Arica y Tarapaca, (22/01),

[DCS].

LVDT: Fundacitn “Stmate” y el desafic de reinsertar a jévenes en e! sisterna educativo, (22/01), (DOS].

Ministra Vatlejo y Director Hurtado presentaron web "Més de 1000 avances” con dirigencias de Lo Espejo, (23/02),

[Gobisrmo de Chile].

9. Didlogos, recorridos por la memora y temitoric junto & ia ciudadania: la agenda semanal de la DOS, (23/01), [DOS]

10. Eguipo de la DOS se despliega anfe /s emergencia por los incendios ern ef Biobio, (26401}, [DOS].

11. DOS presentd los principales resultados de la consulta ciudadana “Territorios Organizados”, (27/01), [DOS].

12. DOS realizé capacitacidn a encargadas y encargados de Paricipacién Ciudadana por actualizacion de Ja Ley 26.500,
(28/01), fDOS}

13. jYa esta disponible! Revisa la primera edicién 2026 dei Boletin “Chile Avanzando™, (30/01), [ODOS].

14. Se abrieron las postulaciones al 2° Premio Anuel Dirigencial Social y Comunitaria, (05/02}, [DOS].

15. Recoleta acogio el lanzamienio de Ja segunda edicion del Premio Anual Difigencia Sacial y Comunitaria, (05/702),
{DOS].

16. Equipo Segegob liderc despliegue tarmitorial para informar ayudas e familias afectadas por incendios, (08/02), [DOS].

17. DOS realizo aperativos junto af Bus de la Justicia en la Regidn de Valparaiso, (13/02), [DOS].

18. DOS realizd operativos junto al Bus de la Justicia en regiones de O'Higgins y Mauls, (20/02), {DOS]

18. Subdirector de Ja DOS participd en lanzamiento de la “Maleta 3PE” para fortalecer la participacion prelegisiativa 20-
02-2026, (20/02), [DOS]

20. jYa asié disponible! Revisa la segunda edicién 2026 del Boletin “Chife Avanzando®, (27/02), {DOS].

21. Director Hurtado encabezé el ditimo Recormdo por ta Memoria en La Moneda, (04/03), [DOS]
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22, MovilizaDOS realizé su Ultima Feria de Servicios bajo la gestion del director Nicolds Hurtado, {04/03), [DOS].

23. Gobierno ianzt Fondos Segegob 2026 para fortalecer a medios regionales y organizaciones sociales, (0503}, [DOS].

24, LVDT: Ef proyecto habitacional ‘La Flatina” de La Pintana, cuandc ef stiefio de la casa propia se hace realidad,
{06/03), [DOS].

25, Divisidn presents los resultados def estudio “Mujeres que Sostienen”, (06/00), {DOS].

26. [Se amplit el plazo para postular &l Premio a la Dirigencia Social y Comunitana hasta el 31 de marzo! (06/03),
{00Ss]

27. DOS lanzd capacitacion sobre Salud Mental Comunitaria en Cerro Navia, (09/03), [DOS].

28. Divisidn de Organizaciones Sociales presenté memoria institucional por sus 50 aftos, (10/03), fDOS].

29. Katerine Montealegre asumié como directora de la Divisién de Organizaciones Sociales, {11/03), [DOS]

30 Ministra Sedini y subsecretario Lagos visitaron la Divisin de Organizaciones Sociales, (17/03), [DOS].

31. Macarena Garcla-Huidabro asumié como nueva subdirectora de la Divisién de Organizaciones Sociales, (18/03),
[DOS]

32. Directora de ia Division de Organizaciones Socigles inicia despliegue en terreno en Los Andes junto & nuestra ministra
Mare Sedini, (20/03), [DOS].

33. Autoridades de la Division lideraron despliegue territorial en la Region Melropolitans, (25/03), [DOS].

34. DOS se despliega en San Bermardo acercando el Estado a las personas, (2503), {DOS]

38 Autoridades de la DOS se retinen con jévenes de Fundacién Siempre por la Vida en La Moneda, (26/03), [DOS].

38. DOS fortalece coordinacion con Segegob para potanciar el {rabajo en terreno, (27/03), [DOS]

37. Autoridades de la DOS visitaron O'Higgins y reforzaron trabajo en termano, (27/03), [DOS].

« Disefio Grafico.

Durante los meses del primer trimestre, se realizaron piezas gréficas para los Productos DOS
y otros, consistentes en afiches, volantes, invitaciones, diplomas, dipticos, videos (La Voz del
Territorio), Malla Programatica DOS, Boletin Chile Avanzando (Edicién enero, febrero). Grafica
“Estudio Mujeres que sostienen”; “2do. Premio Anual Dirigencia Social y Comunitaria”. Afiches
operativo MovilizaDOS + Bus de la Justicia, MovilizaDOS Punta Arenas; Diagramacién y
disefio de informe Memoria 50 Afos DOS 1976 — 2026. Carrusel “Consulta Ciudadana
Territorios Organizados”; “Premio Anual Dirigencia Social y Comunitaria®. Kit Informe
resultados Territorics Organizados 2026, entre otros.

Nuevas presentaciones ppt y pdf. Estudios: Resultados de Consutlta Ciudadana "Mujeres que

sostienen®; “22 versién Premio Anual Dirigencia Social y Comunitaria®; “Lanzamiento estudio
Mujeres que sostienen”; “Salud Mental Comunitaria®; Estudio “De fa sobrecarga al cuidado:
claves para el trabajo con dirigencias sociales”.

Actualizacion presentaciones ppt y pdf: actualizasién autoridades institucionales; “Reforma Ley
N°®20.500"; “Instituciones y actores claves en la prevencion del delito”; "Estudio: Resultados
Mujeres que sostienen”; “Ventanilla Unica Social”.

- WEB y Redes Sociales (Administracion y actualizacion de la pagina oficial de la DOS
www.organizacionessociales.gob.cl y de las redes sociales Facebook, Twitter, Instagram, YouTube).

- www.dos.gob.cl:

Durante los meses de enero, febrero y marzo, se actualizé el contenido informativo

noticioso_en la web sobre_el_trabajo que realiza la Divisidn y el Gobierno. Fueron

actualizados los productos audiovisuales, los banners y encabezados de la pagina web

seqln nueva imagen corporativa. Se actualizé permanentemente el contenido informativo

noticioso en ta web sobre el trabajo aue realiza la Division y el Gobierno.

. Actualizacion boletin "Chile Avanzando’, edicién de enero y de febrero, en el Home del sitio web,
en la pagina “Boletines 2026" y en el sidebar.

. Publicacién Informe “Mujeres que Sostienen” en seccién Estudios/Publicacicnes dei sitio web y
en el sidebar.

. Publicacion del Segundo Premio Anual a las Dirigencias Sociales, en el banner inferior y en el
sidebar.

. Actualizacidn isclogo y cabecera Home sitio web.

. Creacion de paginas "Conoce a la Directora” y “Ceonoce a la Subdirectora”

. Cambics de vifietas plegables mentl principal.

* Redes Sociales:
- Revisién diaria de la contingencia gubernamental e informacién de relevancia para ser difundida
a la ciudadania.
- Grilla de publicaciones diarias sobre informacion de Gobierno e informacion propia de la DOS:
actividades, escuelas, didlogos, MovitizaDO$, publicacion del boletin de Gobierno, publicacién
de los preductos audiovisuales propios, entre otros.




- Creacion e implementacion de disefio de graficas para RR.SS., generacion, edicién, publicacién
y programacion de contenidos para las redes sociales de la Division y del director DOS.

- En enero, las comunicaciones se enfocaron en la emergencia por los incendios en las regiones
de Biobio y Nuble, a gira del director DOS por Arica e Iquique y el lanzamiento de los resuitados
de la consulita ciudadana Territorios Qrganizades.

- En febrero las comunicaciones se enfogaron en el lanzamiento vy la difusién dei Segundo Premio
Anual g la Dirigencia Social y Comunitaria, adernas del despliegue del equipo de la Division por
la emergencia por los incendios forestales y también en los operativos veraniegos conjuntos de
MovilizaDOS junto al Bus de |a Justicia en comunas ge |as regignes de Valparaiso y de O'Higqins.

- En marze, las comunicaciones se enfocaron en | difusion del Sequndo Premio Anual a la
Dirigencia Sociat v Comunitaria, adernas del despliegue del equipo de la Division en terreng.

- Cada publicacién requirié de elaboracién del contenido y su respectivo desarrollo, ademas de
programar y publicar en cada red social. seguin corresponda.

* Youtube:
1. La Voz del Territorio; Agrupacién de danza "Blackquartz”
https.//www.youtube comiwatch?v=gTUDA-HGByY

2. La Voz del Territorio: Fundacién “Stimate”
https:/Awww. youtube.com/watch?v=8dn1ZESi3fM

3. LaVoz del Territorio: Ei proyecto habitacionai Eco Barrio “La Piatina”
https.//www. youtube comiwatch?v=TloyDIYbGgY

* Short:
1. Enero en un minuto
https:/fyoutube.comishorts/McOUV-PFE 07si=M txi7 ZW09ih50hb]

2. 1000 avances deil Gobierno
https: //ycutube.com/shorts/KrsVEeVIBVi?si=Xo9wBsGEC7KoMTInrh

3. Primera Feria de Servicios Movilizados 2026
https://youtube.comishorts/idutaclVzMM?7si=5TBCQT27ETvBhbTO

4. Postula a la segunda versién del Premio Anual Dirigencia Social y Comunitaria
https.//www.youtube .com/shorts/8|49qAWPP4

5. Ultima Feria de Servicios MovilizaDOS del Gobierno del Presidente Boric en Providencia
https:/imww.youtube.com/shoris/JINLMpyelFg

6. Cierre de los Recorridos y Dialogos por la Memoria en el Palacio de la Moneda
https://www.youtube.com/shorts/n4NelghF X6¢

7. Extendimos fas postulaciones al Premio Anual Dirigencia Social y Comunitaria 2026 hasta €l
31/03

https://www.youtube.com/shorts/8KFd3PMw(Ga4




8. Hoy comenzamos una nueva etapa en ia Division de Organizacicnes Sociales
https.//www youtube.com/shorts/6R7bUdY77ol

9. Feria MovilizaD0O8
https: //www.youtube.com/shorts/3wntnz2QHwU

10. Gebierne en Terreno junto a nuestra Subdirectora, Macarena Garcia-Huidobro, Quilicura
htips://www.youtube.com/shorts VIOBvDBIKes

11. Nos despiegamos en la comuna de #Colina con un nuevo "Gobierno en Terrenc’
https://www.youtube .com/shorts/Sar-P8UpgXs

= Boletin Chile Avanzando
- Durante el primer trimestre se editaron dos Boletines Chile Avanzando, correspondiente a |os

meses de enero vy febrerp. Se publican y difunden a través de la Web institucional

https://organizacionessociaies. gob.cl/boletines-2026/, ias redes sociales Facebook, Instagram,

Twitter.

* Imprenta

Durante el primer trimestre de 2026, se realizaron trabajos de impresién de dipticos, diplemas, y
volantes y afiches con un total de 15.425 impresos, de acuerdo con el siguiente detalle:

Fecha T T Organizacién{ | Cantidad
* Act Reag!
N Sollcitud Producto Tema vidad Institucion imprasos on
1 Correo 30-01-2026  Diptico Funcién institucional OPCND Promocién QOPCND 250
T Funcidn Biblioespacio Ménica
Correo  30-01-2026 Diptico uncion BIbTloespacio Promocién  QOPCND 250
2 Brignes Puccio
Correo 28-01-2026 Volante Reforma de Pensiones MovilizaDD3s DOS 1.000
“Correo 28-01-2026 Volante Fondos.gob.cl MovilizaDOS Dos 1.000
Correo 26-01-2026 Vvolante Ayudas Tempranas MovilizaDOSs bos 1,700
Y it JSEGEGOB
Funcidn Biblipespacio Mdnica i
Cotren 12-01-2026 Diptico . . P Proemocidn OPCND 250
Briones Puccio
Promocidn
Correo 12-01-2026  Diptico "Las Lenguas son el Futuro” _ OPCND 250
7. Campana
8 Correo 12-01-2026  Diptico Funcidn institucional OPCND " Promocién OPCND 250
Promacién
Correo 12-01-2026  Fiyer informativo Buen Trato _ OPCND 300
Campanfia
i , Promocion
Correo 12-01-2026  Flyerinformativo Buen Tratg OPCND Ele]
Campafia
Carreo 30-01-2026  Diptico Fungidn institucional GPCND Promocidn OPCND 250
Biblioespacio Mdnica Briones ,
Correo 30-01-2026 Diptico . P Promocidn OPCND 250
Puccio
“Mensaje . o
) 02-02-2026 Volante Reforma de Pensicnes MovilizaDO3s Dos 1.000

13. detexto




Fecha Organizacién/ ; Cantidad
N
Sollchud i Producto Tema Actividad IngHitucién Impresos Regidn
Mensaje
ensal 02-02-2026 Volante Fondos.gob.cl MovilizaDOs DOS 1.000
14, de texte
Mensaje N DOS
! 03-02-2026  Volante Ayudas Tempranas Promocidn 2.664
15, de texte /SEGEGOB
 Mensaje 2 Versién Premio Anual o
" 04-02-2026 volante version Fremio Anvat - Promocion DOS 680
i6.  de texto Dirigencias 5acial y Comunitaria
 Mensaje MovilizaDOS/ LT
05-02-2026 Diptico Formufacidn de Proyectos Dos 20
17.  de texto P Y DC/EFS
M j Resuttados Estudios Mujeres que MovilizaDO!
EMSAE  06.02-2026  Diptico : 0s Mujeres qu vilizabos /- pog 2.000
18.  de texto Sostienen DCSEFS
M n;_'_e . o T MovilizaDOS
ENS38 07.02-2026  volante Volante Responsabilidad Parental vilizab0S /- g 330
19.  de texto DC / EFS
Mensaje MovilizaDOSs
¥ 07-02-2026  Diptico Viclencia de Género " 7 bos 1.000
20. detexto DC / EFS
o EFS/
Premio Anual Dirigencia Social
Correo 17-03-2026 Velante I . u rigencia Social y Promocidn Movilizad 00
21 Comunitaria
os
h Escuela de Dirigencias Bélgica- DOS/ La
Correo 23032026 Diploma gencias Belgt Ciclo EFS / 21
22 Naltahua Granja
Escuela de Formacién para 0OS / 12
2 Correo 12-03-2026 Dipioma Lideres Comunitarias - Enfoque Ciclo EFS Grania 60
d I

Salutogénico

= Otros (Reuniones internas y externas del Departamento, asistencia y participacion en actividades).

- Descripcién de la actividad realizada: Entrevistas a dirigentes scciales para conoger su historia y

coordinar una grabhacidn para nuevo capitulo de “La Voz del Territorio”, {(enero).

- Participacidn en charla y reunién de planificacién del Comité de Aplicacién DOS, CEAL/SM,

(enero).

- Produccién periodistica en el marce de la gira a las regiones de Arica vy Parinacota y de Tarapaca,

con el objetivo de concretar entrevistas en medios regionales para el director de la DOS, (enero).

+ Produccién periodistica con medios de la regién de O'Higgins, en el marco de las actividades a

desarrollar por la directora y subdirectora de la DOS en la regién, (27/03).

- Entrevistas a dirigentes sociales para nuevo capitulo de la “La Voz del Territorio”, (16/03).



Esta unidad realizé durante el primer trimestre de 2026, el proceso regular de tramitaciones para:

» Administracién recursos financieros de la institucién.

- Control y monitoreo de la ejecucién del presupuesto asignado a la institucién, velando por el fiel
cumplimiento de los procedimientos administrativos y financieros que norman a la institucién.

- Gestidn y tramitacion de Cotizaciones y Solicitudes de Compra, Ordenes de Compra, Actas de
Certificacion para pago de Facturas y el respectivo archivo de documentacion y actualizacion
registros SIGFE, en el marco del desarrolio de actividades en los Productos DOS. Contrataciones
y otros para todas las actividades ejecutadas en los Productos de la DOS, a saber: Escuelas de
Formacion Social, (EFS), Capacitaciones, Didlogos, MovilizaDOS y Coordinacion de la
Participacién Ciudadana.

- Certificacion y tramitacién de pago de facturas.

- Elaboracién de flujos de caja, compras y otros solicitados por DAF.

- Control y seguimiento de los procedimientos del Depto. de Coordinacién Administrativa DOS.

- Control y gestién de la ejecucién presupuestaria de Ja Divisién de los meses del trimestre.

* Anilisis y administracién de la informacién a cargo e informes a la Direccion sobre el estado
de las materias en competencia.
- Control interno de gastos y presupuesto de cada uno de los tres Programas presupuestarios de
la DOS.
- Autorizacion de cargos y pagos con identificacién a sus respectivos Programas DOS.
- Revisién mensual de gastos comprometidos y devengados con la DAF SEGEGOB.

= Control ¥ ejecuciéon presupuestaria 2026.
- Cierre ejecucién presupuestaria 2025, (enero 2026).
- Presupuesto, distribucién y ejecucion presupuestaria DOS correspondiente al primer trimestre del
afio.
- Programacién de Caja DOS meses del frimestre.
- Rendicidon gastos mencres de los meses del trimestre.
- Confeccion de informe Propir de los meses de diciembre, enero y febrero, respectivamente.

» Gestidn de personas de la institucion.

- Gestion de los asuntos relativos al personal de las dependencias de (a Division.

- Tramitacion de cometidos, con y sin viatico, del personal de la Division.

- Tramitacion, seguimiento y procesamiento a pago de solicitudes de viaticos.

- Coordinacién y gestién de solicitudes de vehiculos para el traslado de funcionarios/as a las
distintas actividades de ia Divisién.

- Tramitacion y procesamiento de solicitudes de feriados legales y permisos administrativos del
persenal Division,

- Tramitacion de contratos de personal nuevo y modificaciones contractuales de la dotacidn de la
Division, segun corresponda.

- Tramitacién de renuncias y término de contratos, respetivamente.

- Control del presupuesto y dotacidn Honorarios a Suma Alzada, HSA, de ta Divisién.

+ Validacién de informes mensuales, tramitacion y procesamiento para el pago de boletas de los
honorarios de la DOS, correspondientes a los meses del primer trimestre.

= Servicios
- Coordinacién y administracion respecto del orden, aseo y mantencion de las dependencias de la
Divisién.
- Coordinacién y solicitudes de reparaciones y otros eventos para el 6ptimo funcionamiento de las
labores de la Divisidn.
- Coordinacion de personal de aseo, de seguridad y orden de la bodega institucional.



- Trabajos en coordinacién con jefe de Servicios Generales de la DAF del ministerio para llevar a
cabo reparaciones y la mantencion de los espacios de la casona.

- Gestiones y tramitacién para proveer de insumos en los espacios de las dependencias DOS
(agua, materiales de aseo, materiaies de oficina y otros).

* Reuniones de coordinacion interna para la administracion presupuestaria y de personal de
la DOS.
- Reuniones mensuales del Departamento de coordinacion administrativa y control de gestién con
el objetivo de entregar informacién de lo ocurrido y avances del Depto., (30/01 y 27/02).

* Otros

- Asistencia a Webinar “Calor extremo: medidas de prevencién en los lugares de trabajo” realizado
por Ja Superintendencia de Seguridad Social, (08/01).

- Asistencia a Webinar "Licencias médicas: causales de rechazo medicas y juridicas" realizado por
la Superintendencia de Seguridad Social, (15/01).

- Capacitacidn sobre Segurc SANNA y sus procesocs, impartida por SUSESO, (22/01).

- Reunién del CdA DOS y Mutual de Seguridad para informar el estado de avance en las medidas
establecidas por el Comité, (26/01).

- Certificacién en competencias de compras publicas a todos los funcionarios de la Unidad de
Administracién, que participan directamente en los procesos de compras de la Divisién,
ChileCompra, (25/02).

- Participacidn en Capacitacioén Pioneras mujeres y seguridad laboral en industrias masculinizadas,
SUSESO, (05/03).

- Participacion en Capacitacion Seguro Escolar Ley N°16.744, Cobertura y Activacidn, SUSESO,
(12/03).

- Participacion en Capacitacién Psicosocial Laboral, Metodologia de evaluacidn del CEAL-SM,
SUSESO, (18/03).

- Participacidn en Webinar sobre Menopausia y Perimenopausia, Sermecoop, (25/03).

- Participacion en capacitacién on tine sobre Reemboiso del Subsidio de Incapacidad Laboral (SIL)
a entidades empleadoras, (26/03).

- Participacion en curso online “Dirige a la |1A — Usc de Prompt en fa Gestion Pdblica”, (13/03).

- Participacion en curso online “Fundamentos de la Gestién de Datos en el Sector Publico”, (24/03).

- Participacion en curso online “Visualizacion y comunicacion de datos con |A generativa”, (25/03).

Durante los meses de enero, febrero y marzo de 2026 se realizaron las siguientes actividades:

* Reporte de actividades DOS Subtitulo 24 del Presupuesto 2025.

- Revision de Informes mensuales de actividades individuales enviados por funcicnarios de la
Unidad de Control del Cumplimiento de la Gestion y elaboracion de los informes mensuales de
diciembre, enero y febrero de la Unidad, (01 al 08 de cada mes).

- Revisién y sistematizacién de los Informes de los meses de diciembre, enero y febrero de las
Unidades de los Deptos. DOS, (01 al 08 de cada mes).

- Solicitud de informes mensuales de las actividades correspondientes a los meses de! primer
trimestre de 20286, dirigida a las Jefaturas de los Departamentos de la DOS, (30/01; 26/02; 26/03).

- Permanente revision del reporte de actividades ejecutadas por regiones las cuales son cargadas
a Carpetas en Google Drive.

» Cuadro de Control de Gestién (CCG-DOS) 2024 y confeccion de medios de verificacion
respectivos.



- Confeccidn det CCG DOS con la actualizacion de los compromisos DOS al 31 de diciembre de
2025, y al 28 de febrero de 2026, Elaboracion de los medios de verificacion, Minutas de Avance,
Listados y otros, e incorperados al Drive, para cada uno de los indicadores de los instrumentos
de control de gestion: FH, CDC y Oferta Programatica, (01 al 08 de cada mes).

 Reportes con el estado final de los compromisos DOS 2025 en los instrumentos de control de
gestion {(ICG) y planillas de seguimiente y control de la Unidad [FH, CDC, PMG Génerg, Programa
de Trabajo de Género, Plan de tratamiento de Riesgos, Oferta Programatica y tramitacion
certificados fines comunitarios y ciudadanos], ademas de las coberturas efectivas por Producto
DOS, por regiones y por ICG, (08/01).

- Permanente actualizacién de los compromisos DOS para el aiio 2026 en el Cuadro Control de
Gestion, CCG-DOS, planillas de seguimiento y monitareo de los indicadores, actualizacion de los
formatos de medios de verificacién (Minutas de Avance, Fichas de registro y otros).

- Confeccidn del “Segundo Informe Semaestral” y del “"Cuario Informe Trimestral” de Ia ejecucién
programatica de la Division de Organizaciones Sociales, que incluyen las actividades de los
Productos DOS: MovilizaDOS, Escuelas de Formacién Social, Capacitaciones, Dialogos y
Coordinacion de (a participacion ciudadana, realizadas durante los meses de julio a diciembre y
octubre a diciembre, respectivamente, (09 al 18/01).

- Carga Procesc de Monitoreo 2025 a los Programas DOS, carga en los items Poblaciones,
Indicadores y otros, (16 y 19/01). Respuestas a observaciones presentadas a los Programas,
(22/01).

- Actualizacién de las metas en los compromisos DOS para el afio 2026 para el Cuadro Control de
Gestion, CCG-DOS, planillas de seguimiento y monitoreo de los indicadores, actualizacién de los
formatos de medios de verificacion (Minutas de Avance, Fichas de registro vy otros), (todo el mes).

- Actualizacion de los formatos por indicador para el reporte del CCG DOS 2026, Minutas de
Avance, Memos, Planilla de avance, (17 al 19/02).

+ Actualizacidn periddica del avance en los compromises DOS para el afio 2025 en el Cuadro
Control de Gestidn, CCG-DOS, planillas de seguimiento y monitorec de los indicadores,
actualizacién de los formatos de medios de verificacion (Minufas de Avance, Fichas de registro v
ofros), (todo el mes).

« Confeccién del CCG DOS con la actualizacién de ios compromisos DOS al 28 de febrero.
Elaboracién de los medios de verificacién, Minutas de Avance, Listados y ofros, e incorporados
al Drive, para cada uno de los indicadores de Ios instrumentos de control de gestion: FH, CDC y
Oferta Programatica, (02 ai 09/03).

- Solicitud de Medios de Verificacion actividades realizadas en regiones (02 al 31/03).

- Envio de solicitud del Cuadro de Cenfrol de Gestién DOS, donde las unidades ejecutoras DOS
infarman de los avances al 31 de marzo de 2024, (27/03).

= Sistema de Seguimiento y Control de Gestion DOS. (reuniones de coordinacion, confeccion
documentos, minutas, reportes, otros).

+ Actualizacion de la planilla de seguimiento de los compromisos DOS 2026, (todo el mes).

+ Actualizacion de las carpetas del drive con informacion de la Unidad vy otros para el acopio de
informacion de la DOS, (todo el mes).

- Asistencia técnica a funcionarios/as de las Unidades ejecutoras de los Productos DOS, respecto
de procedimientos para la reportabiiidad y entrega de medios de verificacion de las actividades
ejecutadas por la DOS, {todo el mes).

- Reportes con el estado final de los compromisos DOS en los instrumentos de control de gestion
y planillas de seguimiento y edicidn final de los informes de gestion respectivos para dar cuenta
de los compromisos en ellos instrumentos de control de gestidn: FH, CDC, PMG Género,
Programa de Trabajo de Género, Oferta Programatica, (02 al 08/01).

- Confeccidn del Informe Satisfaccion de Usuario de los Componentes de los dos Programas DOS,
{02-16/01).

- Reunion con representantes de DIPRES para induccién al Proceso de Monitoreo 2025 y carga
de archivo con informacién beneficiarios Programas DOS en plataforma BIDAT, (08/01). Carga
de archivos con beneficiarios Programas DOS a la plataforma, (28/01). Actualizacién de archivos
de los beneficiarios Programas DOS con las observaciones subsanadas, (30/01).

- Confeccion de estadisticas finales de los Productos DOS para el periodo 2022 — 2025 para
documento Balance DOS, (09 al 13/01).



- Respuesta a observaciones presentadas por contraparte Unidad de planificacién ministerial a los
Informes Finales DOS 20205, (12 y 13/01).

- Creacion de pianilla para el registro de las atenciones MovilizaDQOS 2026, a nivel nacional,
comprometidas en el FH, (04/02).

- Reunidn con Direccion DOS para la revision de las metas DOS 2026 en los instrumentos de
control de Gestion FH y CDC, (05/02).

- Reunidn con jefatura (S) Depto. Territorio, Formacion y Participacion Ciudadana, con el objetivo
de revisar la programacion de actividades en los Productos DOS del Depto. para el afic 2026,
(20/02).

- Formulacion de respuestas a observaciones en el marce del proceso de Monitorio 2025 a los
Programas DOS, cobservacicnes presentadas a los Programas por parte de DIPRES y su
respectiva carga en la plataforma, (24 al 26/02).

- Formulacién de respuestas a observaciones en el marco del proceso de Monitorio 2025 al
Programa Informacion y Participacion DOS, y su respectiva carga en la plataforma, (06/03).

- Elaboracién de respuesta a BIDAT por diferencia en beneficiarios informados, en el marco del
proceso de Monitoreo 2025, (06/03).

= Administraciéon SRA-DOS.

- Cierre en |a plataforma de control de gestion SRA-DOS y actualizacién de planilla de control de
registro de actividades DOS 2025.

- Confeccién de reporte con estadisticas del SRA-DOS para informes mensuales, los que
contemplan las acreditaciones creadas en el sistema y sus respectivas fechas de creacidn y
digitacién por los usuarios, detalle de actividades por tipo y productos creados en el mes, detalle
de ingreso de registros en mes del informe y total general a la fecha del informe, estado de
actividad abiertas y cerradas en el sistema por tipo de producto, estadisticas de digitacion y lo
digitado por usuarios mes actual y acumulade.

- Sistematizacion de la base de datos de las encuestas de satisfaccion usuaria de los Productos
DOS Dialogos, Escuelas de Formacidn Social (EFS) y Capacitaciones para la elaboracidn de los
informes respectives, (02 al 16/01).

- Actualizacién de listados beneficiarios Programas DCS para su respectiva carga BIDAT, de
acuerdo a lo observado por DIPRES.

- Envio a Tl del ministerio de la base de datos del SRA-DOS para la correcta ejecucion de limpieza.

= Registro de actividades creadas, digitacion de acreditaciones y evaluaciones.

- Durante enero se cierra la base de datos 2025 con 40.406 registros digitados, de los cuales
30.547 correspondes a acreditaciones y 15.859 a evaluaciones de satisfaccién usuaria.

- Al 31 de marzo, se han creado 144 actividades en el SRA-DOS en las que se han digitado un
total de 2.191 registros, de los cuales 1.518 corresponden a Acreditaciones y 673 a Evaluaciones.
De las 144 actividades, 40 estan cerradas y 74 abiertas.

= Administracién Plataforma Radios Comunitarias. (Certificados tramitados durante el mes).

- Revisién diaria plataforma radios comunitarias, Revisién de documentos, Gestidon de
documentacion y Derivacién a secretaria para posterior envid a Unidad de Asesoria Juridica y
Acceso a la informacion del Ministeric Secretarfa General de Gobierne, (todo ef mes).

- Actualizacion de Planilla 2025 Certificado Fines Comunitarios y Ciudadanos en Carpeta Google
Drive.

- Al 31 de marzo se han tramitado doce solicitudes de Certificados con Fines Comunitarios y
Ciudadanos, siendo todos remitidos a sus requirentes via correo electrénico,

» Sello Espacios para Organizaciones Sociales.

- Administracién y actualizacion de la planilla de registro de las solicitudes para optar al Sello, al 31
de marzo, se registran 93 solicitudes que contemplan 111 espacios para organizaciones sociales.

= Registro y Sistematizacion Test de Aprendizaje.

- Al 31 de marzo se registran 416 test de aprendizajes en la planilla de la Unidad, que cerresponden
a 16 actividades, con un 89% de aprobacidn (370 test).



» Otros: (Reuniones, asistencia actividades internas y/o externas, capacitaciones, efc.)

- Revision diaria de Pagina Web y redes sociales del Ministerio Secretaria General de Gobierno y
Division de Organizaciones Sociales, (todo el mes),

- Reunién de Departamento Coordinacién Administrativa y Cumplimiento de la Gestion, con el
objetivo de evaluar la gestion del afio 2025 y dar a conocer y las acciones para el primer trimestre
del afio 2026, (23/01).

- Archivo de documentacion del departamento consistente en carpetas y archivadores de las
actividades ejecutadas por la DOS en sus Productos Dialogos, EFS, Capacitaciones y
MovilizaDOS, con la debida incorporacidn de cada una de ellas en tas Planillas de que la empresa
Microsystem dispone para tales efectos, (26 al 30/01).

- Revision diaria de Pagina Web y redes sociales del Ministerio Secretaria General de Gobierno y
Divisién de Crganizaciones Scciales, (todo el mes).

- Reunidn de Departamento Coordinacion Administrativa y Cumplimiente de la Gestidn, con el
objetivo dar a conocer las acciones para el primer trimestre del afio 2026, (27/02).

- Archivo y entrega de carpetas fisicas en sus respectivas cajas asignadas seglin base de datos
de empresa Microsystem, y su respectiva planilla con los antecedentes solicitados.

- Revisién diaria de Pagina Web y redes sociales del Ministerio Secretaria General de Gobierno y
Divisién de Organizaciones Sociales, (todo el mes).

- Participacidn del equipo de la Unidad en reunién, via virtual, sobre Evaluacién de Desempefio:
Instrucciones y Demostracién practica para la utilizacién en Mi Pertal SEGEGOB, (05/03).

= Comité de Aplicacién DOS (CdA DOS) CEAL-SM.

- Participacion en reunién, via virtual, que convocd la contraparte de la Mutual con el objetivo de
que el CdA DOS presentara e informara sobre la ejecucidn de las medidas implementadas a la
fecha y sus respectivos medios de verificacién, (26/01).

- Ejecucion del Conversatorio, via virtual, sobre "Autocuidado’, organizade por el CdA DOS y
dirgida a funcionarios y funcionarias de la DOS e impartida por la psicéloga del MSGG, (29/01).

- Envio de medios de verificacion (Carpeta Drive) a contraparte de la Mutual con los respaldos de
las actividades desarrclladas a febrero en la Matriz de Disefio de Medidas de Intervencion de
Riesgos Psicosociales, (05/02).

- Reenvico de medics de verificacion (Carpeta Drive) a contraparte de la Mutua) con los respaidos
de las actividades desarrolladas a febrero en la Matriz de Disefic de Medidas de Intervencién de
Riesgos Psicosociales, (13/03).

- Respuesta a correo de Karen Castilto, encargada ministerial CEAL-SM, sobre integrantes del CdA
a la fecha, (20/03).

+ Recepcién, via correo electrdnico, del acta de cierre de la reunion sostenida con la contraparte
de la Mutual reunién, donde se revisé la ejecucion de las medidas comprometidas por del CdA
DOS y sus respectivos medios de verificacion, (30/03).

- Recepcién, via correc electrénico, del “Informe Verificacién de Cumplimiento de Medidas
Psicosocial”, remitido por la contraparte de la Mutual, (30/03).
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ASESORIAS Y SEGUIMIENTO DE POLITICAS PUBLICAS, ANALISIS DE PRENSA Y MEDIOS
DE COMUNICACION Y TRAMITE LEGISLATIVO DEL MINISTERIO

Asignacion: 24.09.315

Ejecutor: Gabinete Ministra
Presupuesto Vigente: $ 161.810.873
Caracteristicas:

Conjunto de funciones y procesos que se elaboran en el Gabinete de la Sra. Ministra, basados en la
Ley 19.032. Constituir canales de vinculacion entre el Gobierno y las diferentes Organizaciones
Sociales.

Actividades que contribuyan a la difusién de iniciativas al Gobierno y constituyan canales efectivos
de comunicacion ciudadana.

ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE ANO 2026
- Elaboracion de minutas de contenidos por cada tema de agenda politica, correspondiente al
periodo de enero a marzo 2026.

- Informes de analisis de prensa. Se informa diariamente a la Sra. Ministra, del desarrollo de las
noticias, de diversos medios y agencia cablegrafica.

- Minutas de contenidos de reuniones con la prensa, medios escritos, radiales y televisivos.

- Informes de contenidos de reuniones con instituciones y organismos nacionales en temas
contingentes. Se elabora un archivo actualizado de sus audiencias y se mantiene un archivo
actualizado de las reuniones con distintas instituciones nacionales e internacionales

- Soportes visuales, escritos y radiales de intervenciones de la Sra. ministra. Se cubren todas las
conferencias de prensa con data show, graficos de apoyo y minutas de contenido.

- Fichas y registro de salidas a terreno. Se mantiene actualizada la produccion de salidas a terreno
de la Sra. Ministra, a nivel nacional.




ASESORIAS Y APOYO EN EL AMBITO COMUNICACIONAL INFORMATICO, SEGUIMIENTO
DE MEDIOS, PLANIFICACION Y CONTROL DE GESTION DE LA SUBSECRETARIA

Asignacion: 23.09.315

Ejecutor: Gabinete Subsecretaria
Presupuesto Vigente: $243.541.285.-
Caracteristicas:

Conjunto de funciones y procesos que se elaboran en el Gabinete de la Subsecretaria General de
Gobierno, basados en la Ley 19.032.

Coordinacion de las Seremis dependientes técnicas y administrativas del MSGG, serviran de
organismo asesor del respectivo Intendente en el ambito de sus funciones propias.

Apoyo en el ambito comunicacional a las actividades de la Subsecretaria.
Creacion y realizacién de actividades, relacionadas con el que hacer Ministerial.
Seguimiento de los instrumentos de gestidn,

Funciones respecto a la aplicacién de la Ley de Transparencia.

ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE ANO 2026

1.- Elaboracion de informe de las actividades realizadas por el Sr. Subsecretario y los Secretarios
Regionales Ministeriales, que bhan sido difundidas por los medios de comunicacion,
fundamentalmente medios electrénicos.

2.« Elaboracion de minutas informativas para el Sr. Subsecretario, para las actividades que realiza
en terreno (didlogos ciudadanos, difusion de fondos, entrevistas a medios locales,)

3.- Seguimiento informativo de las actividades, asi como reenvio de informacién relevante al
Gabinete del Sr. Subsecretaric, de aguellas informaciones destacadas de la gestidn del Gobierno.

4.- Acompaiiamiento a las actividades de prensa que realiza el Sr. Subsecretario en terreno.
5.- Envio de comunicados de prensa y pautas de las actividades realizadas por el Sr. Subsecretario.

6.- Elaboracién (disefio, redaccién) de un boletin de informacién interna que se envia en forma
electrénica.

7.- Participacion en mesas de trabajo sobre No Discriminacion y Participacién Ciudadana, entre otras
materias encomendadas por el Sr. Subsecretario.




SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO, FINANCIERO Y JURIDICO DEL MINISTERIO

Asignacién: 24.09.315

Ejecutor: Divisién de Administracion y Finanzas
Presupuesto Vigente: $ 286.727.843
Caracteristicas:

Para el mejor funcionamiento del Ministerio se hace necesario atender a lo large del pals a las
SEREMIS de Gobierno, coma también en la administracién central del cumplimiento de los objetivos
y funciones de esta Secretaria de Estado.

Desarroltar un seguimiento permanente de las tareas que se han impuesto anualmente, con ello
permite introducir las correcciones y modificaciones necesarias para su buena administracion.

Las SEREMIS y el nivel central en el cumplimiento de sus funciones deben aplicar los diferentes
programas y realizar distintas actividades que desde cada una de las Divisiones del Ministerio se
fmplementen, para lo cual necesitan de una asesoria Administrativa y Financiera.

ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE ANO 2026

-Apoyar la gestion financiera, administrativa y operativa del Ministerio.

-Aplicar instructivos y procedimientos administrativos y normativas legales que requiere la ejecucion
presupuestaria para el afio en curso.

-Actividades de control y evaluacién presupuestarios, administrativos en recursos humanos en las
regiones.

-Actividades de Control y evaluacion de las regiones.
-Apoyo y capacitacion a los funcionarios en las areas administrativas.

-Asesoramiente en lo referente en el manejo de personal (contratos, pago de horas extras, viaticos,
entre otros).

-Asesoramiento y capacitacion del funcionamiento en los procesos de compras y contrataciones
publicas (Chile compras).

-Apoyar y asesorar en los sistemas financieros y contables gubernamentales (SIGFE).



|

SEGUIMIENTO DE POLITICAS MINISTERIALES - APOYO AL SERVICIO DE BIENESTAR

Asignacién: 24.09.315

Ejecutor: Division de Administracion y Finanzas
Presupuesto Vigente: $71.713.999.-
Caracteristicas:

Contribuir al bienestar del funcionario cooperando en su adaptacion al medio y a la elevacidn de sus
incentivos y sus condiciones de vida.

Establecer acciones para contribuir @ una mejor participacion y de buena calidad para los
funcionarios en las tareas propias y de cada uno de eflos.

ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE ANO 2026

- Apoyo al servicio de Bienestar para la administracién, mantencién y operacion de
dependencias.



OFICINA DE ATENCION CIUDADANA

1. INTRODUCCION

La Oficina de Atencion Ciudadana del Ministerio Secretaria General de Gobierno cumple el rol de
acercar la informacion del Estado a la ciudadania, contribuyendo al acceso a la informacion de las
personas, a traves de sus distintas areas de trabajo: Sistema Integral de Atencion Ciudadana
(SIAC), Mesa de Ayuda del Portal de Fondos Concursables y Oficina de Partes.

Para el presente informe se reporta la gestion realizada a través del area SIAC, la que contempla
los siguientes canales de atencién:

+ Plataforma Digital: atencionciudadana.msgg.gob.cl

» Teléfono de Informacién: 600 301 7000.

o Oficinas de Informacion, Reclamos y Sugerencias (OIRS) en todas las regiones.

» Mensajeria digital en el nimero telefénico +56 9 7634 1692

» Derivaciones desde otras areas ministeriales al correo atencion.ciudadana@msgg.gob.cl

Esta area busca entregar un servicio de calidad, centrada en la experiencia de las personas
usuarias, conforme a las metas institucionales y normativa vigente, especialmente en concordancia
con el Decreto 680 del Ministerio del Interior que Aprueba Instrucciones para el Establecimiento de
Oficinas de Informacion para el Publico Usuario en la Administracion det Estado.

El objetivo de este informe es reportar la gestion realizada por el area SIAC durante el primer
trimestre 2026, a través de la sistematizacion de las solicitudes ciudadanas y sus aspectos
relevantes. Esta informacion pretende ser un insumo para la mejora continua del Servicio de
nuestra institucién, aportando a la identificacion de oportunidades de crecimiento, la toma de
decisiones y |a articulacién de acciones para propender al mejoramiento progresivo en la atencién
y la informacion a las personas usuarias de los Espacios de Informacién y Atencién Ciudadana del
Ministerio Secretaria General de Gobierno.

Para ello, se presenta el avance respecto al tipo de solicitudes de los canales de atencién
gestionadas por el area, incluyendo las OIRS de Segegob a nivel nacional; la distribucion por zona
OIRS de atencibn; y el comportamiento y comparativa por mes de atencién. Ademas, se identifican
las principales tendencias de las personas usuarias en términos de tematicas; y la medicion de la
calidad y experiencia usuaria a través de la sistematizacion de las Encuestas de satisfaccion
recibidas en el periodo. Por (ltimo, se evalla el avance de ios indicadores de mejoramiento de
gestion comprometidos para el periodo.

El alcance del presente Informe, correspondiente al primer trimestre del 2026, contempla desde el
01 de enero, hasta el 31 de marzo.

2. RESULTADOS DE LA GESTION DE LOS ESPACIOS DE ATENCION

Este informe sistematiza la informacién compilada a partir de los registros del Sistema Informatico
alojado en el sitio https://atencionciudadana. msgg.gob.cl/ de la Oficina de Atencion Ciudadana,
considerando los canales de atencion presencial, via telefénica, correo electrénico, mensajeria y
pagina web, a nivel nacional.

Se presentan una serie de indicadores relativos al comportamiento de las solicitudes ciudadanas
en 2026 y, cuando corresponde, su respectiva comparativa con 2025, con una breve resefia
descriptiva.

Grafico 1: Atenciones por tipo de solicitud, frecuencia trimestral 2025-2026
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En los meses de enerc a marzo de 2026 se registraron un total de 534 solicitudes ciudadanas,
bastante similar al primer trimestre 2025 en el que se registraron 567, y al trimestre anterior en que
se gestionaron 511 solicitudes.

Por otro lado, segiin se observa en el grafico 1, el 70,97% corresponde a consultas de diversa
indole y, en menor medida, peticiones (23,03%) v reclamos (3,56%), siendo las opiniones,
sugerencias y felicitaciones mencr al 1% cada una. Es interesante sefialar que para este periodo
hay un leve aumento de consultas y peticiones, junto con una disminucién de los reclamos,
respecto al primer trimestre 2025. En cuanto a los reclamas, sin embargo, en su mayoria no se
relacionan con el funcionamiento de este Ministerio, sino que refieren principalmente a situaciones
de disconformidad de las personas con otros servicios o con problematicas locales y/o vecinales,
las que solicitan algun tipe de apoyo, mediacidén o solucion para sus problematicas correspondiente
a materias dei intersector, siendo 5 los reclamos de nuestras competencias para este
trimestre: 3 sobre el Portal de Fondos Concursables y 2 sobre el Fondo de Fortalecimiento de
Organizaciones de Interés Publico.

Gréfico 2. Distribucion por zona de atencién
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En cuanto a su distribucién por regién que ingresa fa solicitud ciudadana (ver grafico 2}, se puede
apreciar un comportamiento significativo por sobre las demas regiones, en la regidn Metropolitana
(36,1%), las que son gestionadas por el equipe de atencién ciudadana del nivel central, seguido
por la CIRS de la Seremi de Tarapaca (24,7%). Con un menor nimero de gestion de solicitudes, se
encuentran las OIRS de Biobio {10%)}, Los Rios (6%) y Magallanes {5,2%). Mientras que el resto
de las OIRS presenta un ingreso bajo el 5% de gestion de solicitudes para este trimestre.



Cabe mencionar que las OIRS de Atacama, Nuble y La Araucania no registran ninguna gestién de
solicitudes durante este trimestre.

Grafico 3. Comparativa trimestre 2025-2026
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En relacitn a la frecuencia trimestral {(ver grafico 3), se observa un comportamiento muy similar al
primer trimestre del 2025, presentando una curva con tendencia al aumento de solicitudes,
especialmente con un ingreso muy significativo para el mes de marzo, lo que coincide con la
apertura de los fondos concursables de nuestro Ministerio.

Grafico 4. Comparativa trimestre Zona Web y OIRS RM 2025-2026
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Cabe destacar el comportamiento de la Zona Web y OIRS RM (ver grafico 4), ambas zonas de
atencion gestionadas por el equipo de la Oficina de Atencion Ciudadana en el nivel central, que
experimenta una tendencia leve al aumento de solicitudes durante el periodo. Mientras que al
realizar la comparativa con el primer trimestre 2025, se observa un nimero menor de solicitudes en
todos los meses, siendo mas significativo en el mes de enero, en que se gestionan 30 solicitudes
menos, seguido por febrero con 23 solicitudes menos y, por Ultimo, marzo con solo 5 solicitudes
menos que en 2025.

Grafico 5: Tipo de gestion realizada
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Sobre el tipo de gestidn realizada por la Oficina de Atencién Ciudadana para las solicitudes
ciudadanas del periodo (ver grafice 5), se identifica que el 3,37% corresponde a “Bdsqueda de
informacién”, es decir que ia OAC solicitdé apoyo de otras areas del ministerio para dar una
respuesta con mayor detalle y adecuadas a dichas solicitudes. Mientras que el 3,93% requirié una
derivacién a otros 6rganos del Estado, ya sea por Oficio Ordinario, o bien, por otros medios de
contacto con las contrapartes SIAC.

Es importante sefialar que se mantiene la tendencia en el tiempo de gestién y respuesta de
solicitudes, lo que se reflgja en el porcentaje de cumplimiento del CDC 2026.

Grafica 6;: Temas mas consultados
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En cuanto a las principales tematicas consultadas durante el primer trimestre 2026 a nivel nacional
(ver grafico 6), destacan los fondos concursables de nuestro ministerio, alcanzando el 45,9% del
total de solicitudes gestionadas, siendo el 25,1% sobre el Fondo de Fortalecimiento de
Organizaciones de Interés Publico (FFOIP), seguido por el Fondo de Medios de Comunicacion
Social (FFMCS) con un 20,8%.

Luego, lo mas ingresado corresponde a la clasificacién “Informacion general” (27,2%), es decir,
diversas solicitudes de orientacién mayeritariamente sobre contactos del intersector, y apoyo para
encontrar beneficios sociales y la realizacion de diversos tramites en el Estado. El 11,6%
corresponde a otras solicitudes propias del ministerio, entre estas se encuentran los 5 reclamos
recibidos durante el trimestre dirigidos a nuestra institucién, consultas sobre oferta programatica de
la Division de Organizaciones Sociales (DOS, 3,4%), orientaciones sobre el Catastro de
Organizaciones de Interés Pablico (OIP), uso del Portal de Fondos Concursables, opiniones, entre
otros.



Por otro lado, el 11,2% corresponde a solicitudes propias de organizaciones sociales, en ias que se
encuentran principalmente apoyo con el Registro Central de Colaboradores del Estado. Y, por
ultimo, el 4,1% a derivaciones y reclamos a otras instituciones.

3. RESULTADOS ENCUESTAS DE SATISFACCION OAC

En este punto se analizan todas las Encuestas de Satisfaccion Usuaria validamente respondidas
por las personas usuarias de la Oficina de Atencidn Ciudadana, en ambas dreas: SIAC y Mesa de
Ayuda del Portal de Fondos Concursables. Esto dade que el numere de Encuestas respondidas es
muy bajo, durante el primer trimestre 2026, se recibieron 14 encuestas respondidas para el area
SIAC y 76 para la Mesa de Ayuda del Portal de Fondos Concursables, lo que corresponde al 4,9%
del total de solicitudes gestionadas entre ambas areas (total solicitudes gestionadas en el trimestre:
1.834).

Para las Encuestas de Usabilidad de la plataforma de Atencién Ciudadana, se recibieron 42
respuestas, con un 85,7% de satisfaccidn, en una evaluacién con escalade notagsde 1a 7,
siendo 7 la nota mas alta {ver grafico 7).

Grafico 7; Resultados Encuestas de Usabilidad
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Respecto a las Encuestas de Satisfaccion Usuaria, de las 90 respuestas recibidas, el porcentaje de
satisfaccion alcanza un 92,84%. A continuacion, en el grafico 8, se presentan los resultados por
dimension:

Grafico 8: Resultados Encuestas de Satisfaccion Usuaria
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La satisfaccidn usuaria alcanza porcentajes altos en todas las dimensiones evaluadas: capacidad
de escucha y esfuerzo del equipo, claridad y utilidad de la informacion, y tiempo de respuesta.

Por Gltimo, la Encuesta de satisfaccién usuaria contempla una pregunta abierta: “; Qué mejoras
realizaria en el proceso de atencion a la ciudadania?” Se recibieron 35 respuestas durante el
primer trimestre 2026, en las que se destaca lo siguiente;

v 22 respuestas que corresponden a felicitaciones y a la buena atencién recibida por nuestro
equipo.



v 5 observaciones respecto a mejoras en la plataforma de pestulacién fondos.gob.cl
v B que identifican la necesidad de incorporar mejoras entorno a la claridad, utilidad y tiempo
de las respuestas recibidas.

4. ESTADO DE AVANCE DE INDICADORES

Para el presente afto, con el objetivo de mejorar la gestién de atenciones ciudadanas, se ha
comprometido un Convenio de Desempefio Colectivo que dice relacién con el tiermnpo de respuesta
de las solicitudes ingresadas a través del canal web, presencial y telefénico, respondido en la zona
OIRS Regidn Metropolitana, las que deben ser respondidas antes de 5 dias habiles, con excepcién
de los reclamos.

INDICADOR 1
OFICINA DE ATENCION CIUDADANA

CDC

Porcentaje de solicitudes de atencién ciudadana
respondidas en un plazo menor o igual a & dias habiles
enelafiot

90%

Numero de solicitudes respondidas en un plazo menor o
igual a 5 dias habiles en el afio t/Namero de solicitudes
ingresadas en el afio t*100

96,38%

5. ANEXOS

1. Tabla nimero de solicitudes gestionadas por cada OIRS durante el primer trimestre

ZONA QIRS NUMERO SOLICITUDES
CIRS Arica y Parinacota 21
CIRS Tarapaca 132
OIRS Antofagasta 25
OIRS Coguimbo 9
CIRS Valparaiso 1
OIRS O’Higgins 7
OIRS Maule 26
QIRS Biobio 54
OIRS Los Rios 32
QIRS Los Lagos 3
QIRS Aysén 3
OIRS Magallanes 28
OIRS Regién Metropolitana 68
Web + mensajeria 125
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PROVINCIALES Y COMUNALES

ASIGNACION 24.01.316 - 24.09.316
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GASTOS TRIMESTRE ENERO A MARZO 2026 - FONDO DE FOMENTO DE MEDIOS
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

ASIG. PROGRAMA MONTO §
i trimestre 2026
24.01.316 | FONDO DE FOMENTO MEDIOS DE COMUNICACION REGIONALES, 0
24.09.316 | PROVINCIALES Y COMUNALES
28.098.772
TOTAL GASTOS | TRIMESTRE ASEGHACI_ON 24.01.316 0
TOTAL GASTOS | TRIMESTRE ASIGNACION 24.09.316 28.998.772




FONDO DE FOMENTO DE MEDIOS DE-.COMUNICACION REGIONALES, PROVINCIALES Y.

COMUNALES

ANTECEDENTES GENERALES DEL FFMCS 2026

CUADRO DE ANTECEDENTES GENERALES 2026

PROGRAMA SUBTITULO 24:

Fondoc de Fomento de Medios de Comunicacion Social
Regionales. Provinciales y Comunales

PART. ! CAP.! PROG./ SUBT. !/

iTEM/ ASIG. |

2001012403 316

UNIDAD EJECUTORA:

Unidad de Fondos Concursables

JEFA RESPONSABLE:

Ana Maria Caceres Mena

DURACION ESTIMADA DEL

PROGRAMA: Indefinida
ANOS DE EJECUCION
(INCLUIDO 2026): | 25 31cs
Contribuir a la ejecucin de iniciativas regionales. provinciales y
OBJETIVO ESTRATEGICO: | comunales destinadas a fomentar el pluralismo informativo y la

libertad de expresidn.

OBJETIVO DEL FONDO:

El FFMCS tiene como objetivo financiar en forma
complementaria proyectos relativos a la realizacion. edicién y
difusion de programas o suplementos de caracter regional.
intercomunal o comunal. que permitan reforzar el rol de la
comunicacién en el desarrollo. rescatando la identidad propia de
cada region. ya sea. informando sobre su acontecer econémico.
artistico y cultural. y/o fortaleciendo los procesos y estrategias
educativas locales.

Los recursos de este fondo son asignados por la Ley de
Presupuestos del Sector Publico. gque contempla los montos
necesarios para financiar proyectos de medios de comunicacion
regionales. provinciales o comunales. tales como medios de
radiodifusion. televisivos. prensa escrita y medios electrénicos.

MARCO NORMATIVO:

Ley N° 17.733. sobre libertades de opinién e informacién y
ejercicio del periodismo

Decreto N® 45 Reglamento del Fondo de Medios de
Comunicacion Social Regionales. Provinciales y Comunales




ESTADO DE CUMPLIMIENTO POR ETAPAS

ESTADO DE CUMPLIMIENTO POR ETAPAS FFMCS 2026

ESTADO

ETAPAS PLAZO
ENVIO DE PROPUESTA BASES DEL CONCURSO 06-02-2026 LISTA
 DIFUSION CONCURSO 02-03-2026 al 19-04-2026 | EN PROCESO
- APERTURA CONCURSO EN PAPEL | 02-03-2026 al 10-04-2026 | EN PROCESO
APERTURA CONCURSO EN LINEA 02-03-2026 al 19-04-2026 | EN PROCESO
ADMISIBILIDAD 20-04-2026 al 06-05-2026 |  NO INICIADA
PUBLICACION ADMISIBILIDAD 11-05-2026 © NOINICIADA
RECONSIDERACION 12-05-2026 al 18-05-2026 ©  NO INICIADA
REVISION RECONSIDERACION 19-05-2026 al 28-05-2026 |  NO INICIADA
' PUBLICACION RECONSIDERACION | 29-05-2026 NO INICIADA
' EVALUACION Y PRIORIZACION 01-06-2026 al 20-06-2026 |  NO INICIADA
ADJUDICACION CORE 22-06-2026 al 08-07-2026 |  NO INICIADA
PUBLICACION ADJUDICADOS 09-07-2026 NO INICIADA
RECLAMACIONES - APELACIONES 10-07-2026 al 17-07-2026 = NO INICIADA
RESOLUCION RECLAMACIONES 20-07-2026 al 24-07-2026 |  NO INICIADA
FIRMA DE CONVENIO 10-07-2026 al 24-07-2026 | NO INICIADA
"FIRMA RESOLUCION 27-07-2026 al 07-08-2026 |  NO INICIADA
 TRANSFERENCIA DE RECURSOS 10-08-2026 al 14-08-2026 |  NO INICIADA
' EJECUCION Y SEGUIMIENTO 1 17-08-2026 al 20112026 | NO INICIADA
ENTREGA RENDICION 23-11-2026 al 04-12-2026 |  NO INICIADA
REVISION DE RENDICION 07-12-2026 al 26-01-2026 | NO INICIADA




PRESUPUESTO Y DISTRIBUCION DE RECURSOS DEL FFMCS

Durante el primer trimestre, segin se establece en el Decreto N° 45 del Fondo de Medios de
Comunicacion, articulo 2°, se establece que "E! Fondo de Fomento de Medios de Comunicacion
Social Regionales, Provinciales y Comunales sera distribuido de acuerdo con los siguientes
criterios:". Los recursos asignados por la Ley de Presupuestos del Sector Publico 2026, que

ascienden a $2.675.444.000, se distribuyen de la siguiente manera:

DISTRIBUCION DE RECURSOS DEL FFMCS 2026
LPSP 2026:
(100%) $2.675.444.000
GASTO EN
GASTOS PERSONAL: $56.000.000
OPERACIONALES: $155.713.000
(8%) BIENES Y
SERVICIOS: $99.713.000
TRANSFERENCIAS A
TERCEROS: $2.519.731.000
(92%)




PROPIR INICIAL

Dentro del primer trimestre. se realiza la distribucién de los recursos asignados mediante la LPSP
2026. para ser reportados como Propir Inicial. como se muestra a continuacion:

CUADRO DE DISTRIBUCION DE RECURSOS LPSP

24 {03 | 316 - FFMCS 2026

GASTO OPERACIONAL
N° REGION TR TERCERDS BIENES Y HONORARIOS
SERVICIOS
1 | Arica y Parinacota $125.816.804 $1.232.043
2 | Tarapaca $138.163.625 $1.275.103
3 | Antofagasta $168.522.296 $1.295.771
4 | Atacama $132.328.189 $1.017.472
5 | Coquimbo $184.039.454 $1.488679
6 Valparaiso $233.879.627 - _$_2.103,955
7 Metropolitana $251.973.100 $79.713.000
8 | O’'Higgins $136.966.456 $1.128.955
. - $56.000.000
9 | Mauie $151.158.056 $1.524 602
10 | Nuble $89.258.004 $679.645
11 | Biobio $205.440.402 $1.788.668
12 | La Araucania $139.914.314 $1.321.188
13 | Los Rios $141.658.577 $1.075.847
14 | Los Lagos $190.395.529 $1.678.195
15 | Aysén $111.597.141 | $1.243.913
16 | Magallanes $118.618.426 $1.145.962
TOTALES $2.519.731.000 $99.713.000 $56.000.000
I.PSP 2026 $2.675.444.000
T$€§§£§§ET§2'%)A $2.519.731.000 TRANSFERENCIAS A TERCEROS

10% Regidn
Metropolitana

$251.973.100

Segun reglamento el 10% es destinado a RM

90% Resto de las
Regiones

$2.267.757.500

Segun reglamento el 80% restante es repartido
en regiones segun los criterios regionales.




PRESUPUESTO VIGENTE Y DEVENGADO {PROPIR EJECUCION)

Dentro del primer trimestre, segun reporte SIGFE 2.0, el presupuesto 2026 se apertura el sistema
con $56.000.000 para Honorarios; $99.713.000 para Bienes y Servicios; $2.519.731.000 para

Transferencias a Terceros,

Junto a lo anterior, se informd al Departamento de Coordinacion de Seremis, mediante correo
electrénico, con fecha 21 de febrero, el Propir de enero, febrero y marzo, respectivamente. En lo que
respecta a la ejecucion de gasto de la Region Metropolitana y de gasto No Regionalizable.

Consecuentemente durante el primer trimestre, el nivel de ejecucion presupuestaria, segun el reporte
SIGFE 2.0, corresponde al siguiente:

EJECUCION PRESUPUESTARIA ASIGNACION 316 - 2026

CUENTA LPSP 2026 DEVENGO SALDO % EJECUCION
FFMCS $2.675.444.000 | $28.998.772 | $2.646.445745 1%
EJECUCION PRESUPUESTARIA ASIGNACION 24101/316 - 2026
CUENTA LPSP 2026 DEVENGO SALDO % EJECUCION
| ﬁggg;ggmcm A $2.519.731.000 j $- $2.519.731.000 0%
EJECUCION PRESUPUESTARIA ASIGNACION 24]09]316 - 2026
CUENTA LPSP 2026 DEVENGO SALDO % EJECUCION
HONORARIOS $56.000.000 $13.608.580 $42.391.937 24%
BIENES Y SERVICIOS $99.713.000 $15.390.192 $84.322.808 15%




RENDBICION Y CIERRE (2025)

En el primer trimestre se revisa la rendicion del concurso 2025. Medicién en proceso.

CUADRO RENDICION Y CIERRE FFMCS 2025

N° PROYECTOS
N° REGION TRANS | APROB CDE % OBSERVACIONES
F. ADOS

1 | Arica y Parinacota 30 3 - - 100%
2 Tarapaca 28 29_ | - 100% .
3 ?Antofagasta 41 40 1 100% ég‘g:g:‘:io” Cultura  de  Siera

'-. ? : éSociedad comunicaciones Jorcy
4 : Atacama 30 28 2 . 93% | limitada

Joel Isaac Castro NOfiez
5 | Coquimbo a4 - 100%
6 | Valparaiso 56 | 56 - 100% |
7 | Metropolitana 54 | 54 - - 100% |
8 g'?ﬁg;?:; Bdo. 310 3 - 100%
9 | Maule 33 33 - 100%
10 | Nuble 19 19 - 100%
11 | Biobio 45 45 - 100%
12 | LaAraucania 31 25 - - 100% : En proceso de revision financiera
13 | Los Rios 31 31 - 100% |
14 | Los Lagos m | e 1 98% sgfég‘lag odﬁgu o omunicaciones
15 | Aysén 28 . 28 | - 100% o
16 | Magalianes 27 27 - 100%
570 560 4 98%

DIFUSION ¥ POSTULACION

El proceso de postulacién al FFMCS 2026 se encuentra actualmente en curse. La convocatoria en
papel se abri¢ el 02 de marzo de 2026 y se extendera hasta el 10 de abril de 2026, mientras que la
pestutacion en linea estara disponible. hasta el 19 de abril de 2026. La difusion del concurso se
mantiene vigente durante todo el periodo de postulacion.

Al cierre del presente informe (marzo 2026), se han registrado un total de 5 postulaciones a nivel
nacional, distribuidas en 4 regiones del pais. Del total, 3 corresponden a la categoria de medios
digitales y 2 a medios radiales. No se registran postulaciones en las categorias de medios escritos
ni televisivos. (Etapa en proceso).



N° REGION RADIAL | ESCRITO | DIGITAL v * TOTAL
1 Arica y Parinacota - - 1 - 1
2 Tarapaca - - - - -
3 . Antofagasta - - . - .
4 Atacama - - - - -
5 Coquimbo - - - - -
6 Valparaiso 1 - - - 1
7 Metropolitana - - 2 - 2
8 Lipeﬁagor Bdo.
O’Higgins - - - - -
9 Maule - - - - -
10 | Nuble - _ - - -
11 | Biobio - - - - -
12 ! La Araucania - - - - -
13 E Los Rios 1 - - - 1
14 : Los L.agos - - - - -
15 '! Aysén - - - - -
16 ' Magallanes - - - - -
TOTAL i YA 3 . 5

ADMISIBILIDAD

1. El proceso de admisibilidad estd programado para comenzar el 20/04/2026 y finalizar el
06/056/2026. Los proyectos que se evalllen como "Requieren Subsanacion" contaran con un
plazo de § dias habiles para subsanar las observaciones técnicas realizadas. (Etapa no

iniciada).

2. El proceso de subsanacion comenzara el 12/05/20286 y finalizara el 18/05/2026. En este proceso
se declararan los proyectos admisibles e inadmisibles definitivos. Los primeros continuaran con
{a evaluacién, mientras que los inadmisibles quedaran fuera del proceso concursal. {Etapa no

tniciada).
CUADRO DE ADMISIBILIDAD Y RECONSIDERACION FFMCS 2026
PROCESO DE ADMISIBILIDAD PROCESO DE SUBSANACION

N REGION ADMISIBLES | INADMISIBLES REQUIEREN ADMISIBLES | INADMISIBLES

INICIAL INICIAL SUBSANACION | TOTAL FINAL FINAL ToTAL
1  Arica y Parinacota
2 | Tarapaca
3 . Antofagasta
4 | Atacama _
5 : Coquimbo )
]

Valparaiso




CUADRO DE ADMISIBILIDAD Y RECONSIDERACION FFMCS 2026

PROCESO DE ADMISIBILIDAD PROCESO DE SUBSANACION
N° REGION ADMISIBLES | INADMISIBLES REQUIEREN ADMISIBLES | INADMISIBLES :
INICIAL INICIAL SUBSANACION | TOTAL FINAL FINAL TOTAL
7 : Metropolitana
8 | O’Higgins
9 | Maule ) o
. 10 | Ruble
11 | Biobio )
12 | La Araucania
13 | Los Rios
14 Los Lagos
15 | Aysén
16 | Magallanes
' TOTAL
EVALUACION. PRIORIZACION Y ADJUDICACION (CDC/PMG [H]} (AUN SIN EJECUTAR)
1. Proceso programado para iniciar el 01/06/2026 y finalizar el 20/06/2026. La adjudicacion por
los Consejos Regionales (CORE) esta contemplada entre el 22/06/2026 y el 08/07/2026.
Etapa no iniciada. (Etapa no iniciada).
CUADRO EVALUACION. SELECCION Y ADJUDICACION FFMCS 2026
N° REGION FECHA ACTA | N°Y FECHA DCTO. | N° PROYECTOS MONTO
EVALUACION | DE ADJUDICACION | ADJUDICADOS | ADJUDICADO

1 | Arica y Parinacota

2 | Tarapaca

3 | Antofagasta

4 | Atacama

§ | Coquimbo

6 | Valparaiso

7 | Metropolitana

8 : O'Higgins
. 9 | Maule

10 | Nuble

11 | Biobio

12 | La Araucania




CUADRO EVALUACION. SELECCION Y ADJUDICACION FEMCS 2026

N° REGION FECHA ACTA | N°Y FECHA DCTO. | N° PROYECTOS MONTO
EVALUACION | DE ADJUDICACION | ADJUDICADOS | ADJUDICADO

13 | Los Rios

14 | Los Lagos

15

Aysén del Gral.
Cartos
Ibafiez del Campo

16

Magallanes y la
- Antartica Chilena

FIRMA DE CONVENIO Y RESOLUCION DE APROBACION (CDC/PMG [H]) {AUN SIN EJECUTAR})

t.

Etapa programada entre el 10/07/2026 y el 24/07/2026 para la firma de convenios, y entre el

27107/2026 y el 07/08/2026 para la firma de resoluciones de aprobacién. (Etapa no iniciada).

CUADROQ APROBACION DE CONVENIOS FFMCS 2026

Nﬂ

REGION

ND

PROYECTOS
ADJUDICADOS

N° Y FECHA RESOLUCION
DE APROBACION

NO

PROYECTOS
CON

CONVENIO

SUSCRITO

Arica y Parinacota

Tarapaca

Antofagasta

LS P R K]

Atacama

Coquimbo

Valparaiso

~ | &

Metropolitana

O’Higgins

-]

Maule

10

Nuble

"

Biabio

12

La Araucania

13

Los Rios

14

Los Lagos

15

Aysén

16

Magallanes

TRANSFERENCIAS A TERCEROS (CDC/PMG [H]) (AUN SIN EJECUTAR)

1. Etapa programada entre el 10/08/2026 y el 14/08/2026. Etapa no iniciada. (Etapa no

iniciada).




CUADRO INDICADOR H - TRANSFERENCIAS A TERCEROS FFMCS 2026

NOMBRE DEL ‘Porcentaje de proyectos con convenio suscrito del Fondo de Medios de%
INDICADOR: Comunicacion Social Regionales., Provinciales y Comunales que remben
: transferencias de recursos al 31 de diciembre del afio 1.™

Numero de proyectos con convenios suscritos en el afio t. por medios de
FQRMULA DE | comunicacion social en el concursa, con financiamiento al 31 de diciembre afio t. /
CALCULO: Nimero de proyectos con convenios suscritos en el afo t por Medios de
: Comunicacion Social Regionales. Provinciaies y Comunales.} *100)

META: 97 % (H) gf’”PL‘M'ENT 0/0 (0%)

| -~ ESTADO DE
MEDIOS DE VERIFICACION: CUMPLIMIENTO

1. Listado de convenios firmados con traspaso de recursos financieros.

visado por la Unidad de Fendos Concursables. No iniciado

2. Informe de gestién anual del Fondo de Medios de Comunicacién

Social Regionales. Provinciales y Comunales. No iniciado

3. Base de Datos del Fondo. No iniciado

[ S——

CUADRO INDICADOR CDC - SEGUIMIENTOS FFMCS 2026

NOMBRE DEL | “Porcentaje de proyectos del Fondo de Fomento de Medios de Comunicacion
INDICADOR: Social con seguimientos realizados en el aflo t."2

Nimero de proyectos con a lo menos 2 seguimientos realizados en el afio t. por
FQRMULA DE | medios de comunicacién social a los cuales se le realiza al menos 2 seguimientos
CALCULO: durante la etapa de ejecucién / Ndmere de proyectos con a lo menos 2
seguimientos realizados en el afio t.}7100)

META: 80% (CDC) CUMPLIMIENTO: 0/0 (0%)
. ESTADO DE
MEDIOS DE VERIFICACION: CUMPLIMIENTO

1. Listado de seguimientos realizados a los proyectos en ejecucion en el

afio 1. visado por la Unidad de Fondos Concursables. No iniciado

Informe de gestién anual del Fondo de Medics de Comunicacion Social. No iniciado

1 Neota del indicador: “El Ministerio, a través de cada SEREMI de Gobierno y la Unidad de Fondos Concursables, se ocupa de la elaboracion y

suscripcién de ios convenios entre el representante legal de cada medio de comunicacion, elfla Gobernador/a y elfla SEREMI de Gobierng,
respectivo. La canfidad de convenios suscritos en cada regidn por los representantes legales de los medios de comunicacion, Gebernador/a y
el Ministerio (Subsecretario/a o SEREMIS de Gobierno, seglin comesponda), depende de la cantidad de proyectos postulados de manera
voluntaria, que sean: declarados admisibles por el Ministerio; evaluados por las citadas Comisiones; v Adjudicados por cada Consejo
Regional {CORE).

2 Nota gef indicador: "El Ministerio Secretaria General de Gobierng, a través de cada SEREMI de Gobierno y la Unidad de Fondos

Concursabies, se ocupa del seguimiento de aquellos proyectos que han side transferidos y se encuentran en la stapa de ejecucion. En el
instructivo de seguimiente del Fonde se considera ia realizacién de al mengs dos seguimientos. Se debe tener en consideracién que producto
de la alerta sanitania sufrida en el pais (2018- 2022} las modalidades de seguimiento pueden ser realizadas de manera presencial, telematica
y telefénica. Para la cuantificacién del indicador la modalidad de seguimienta no es un factor determinante. Los proyectos en ejecucion son
aquellos que en el afio t 5e encuentran con convenios suscritos en cada region por los representantes legales de ios medios de
comunicacién, Gobernador/a y el Ministerio Secretaria General de Gobierno (Subsecretario/a o SEREMIS de Gobierng, seglin comesponda) v
dependen de la cantidad de proyectos pestulados de manera voluntaria, qua sean: declarados admisibles por el Ministerio Secretaria General
de Gobierno; evaluados por las citadas Comisiones, adjudicados por cada Consejo Regional (CORE), transferidos desde Nivet Central a la
regién, para finalmente ser transferidos desde |a DAF a los proyecios que cuanien con Resolucidn Aprueba Convenios. Los medios
verificadores (Informe de Gestién Anual y Base de Datos} deben dar cuenta de la trazabilidad de cada una de las etapas de 05 proyectos
desde su postulacién. Para la etapa de seguimiento al menos se debe contar con: fecha de realizacion del seguimiento 1 ¥ 2, modalidad
utiizada y medic de verificacion de su realizacién. Se excluyen de la medicion los proyectos renunciados o dados de baja, por la impasibilidad
de hacer seguimiento a su ejecucion”.




CUADRO INDICADOR CDC - SEGUIMIENTOS FFMCS 2026

NOMBRE DEL | “Porcentaje de proyectos del Fondo de Fomento de Medios de Comunicacion
INDICADOR: Social con seguimientos realizados en el afio t."2 :
. Nomero de proyectos con a lo menos 2 seguimientos realizados en el afio & por
FORMULA DE | medios de comunicacion social a los cuales se le realiza al menos 2 seguimientos |
CALCULO: durante la etapa de ejecucion / Nimero de proyectos con a lo menos 2
seguimientos realizados en el afio t.)*100)
META: 80% (CDC) CUMPLIMIENTOQ: 0/0 (0%)
. ESTADO DE
MEDIOS DE VERIFICACION: CUMPLIMIENTO
: 3. Base de Datos del Fondo. No iniciado
CUADRO TRANSFERENCIAS A TERCEROS FFMCS 2026
N° REGION N° PROYECTOS | N° PROYECTOS CON N° DE TRANSFERENCIAS
ADJUDICADOS | CONVENIO SUSCRITQ | EGRESOS A REGIONES
1 . Arica y Parinacota
2 | Tarapacs T
3 Antofagasta
4  Atacama | B
§ | Coquimbo
6 | Valparaiso
7 | Metropolitana
8 | O'Higgins
9 | Maule
10 | Nuble
11 | Bioblo
12" | La Araucania
13 | Los Rios
14 | Los Lagos
15 | Aysén
Magallanes




JUSTIFICACION DE CASOS (AUN SIN EJECUTAR)

1. Durante el cuarto trimestre y de acuerdo con el siguiente detalle, estos proyectos renunciaron o
fueron dados de baja por alguna inhabilidad. Para el caso de Fondo de Medios basta remitir el
correo que hace referencia al término anticipado del convenio. ( Etapa no iniciada).

REGION

NOMBRE NOMBRE

POSTULANTE FANTASIA NOMBRE PROYECTO RUT

(FOLIO)
{I1D)

EJECUCION Y SEGUIMIENTO (AUN SIN EJECUTAR)

1.

2.

Proceso finalizado durante el cuarto trimestre (Etapa no iniciada).

Mediante correo electronico. el dia XX de XXXX del 2026.El Coordinador Nacional del
FFMCS. remite a los respectivos encargados regionales. el material de apoyo para la
ejecucién de los proyectos. adjuntando: Logotipos Ministerio y Fondo; Manual de
Ejecucion FFMCS; Presentacién de capacitacion det proceso, Formulario de Rendicién
Financiera; Reprogramacién de actividades: Formato planilla de movilizacién: Check List
documentos; Formato listado de asistencia; Formato carta de solicitud, Formato
respuesta organizaciones; Correo tipo presentacion: Formulario recepcion de recursos.
(Etapa no iniciada).

RENDICION ¥ CIERRE (AUN SIN EJECUTAR)

1.

Etapa iniciada durante el cuarto trimestre anual. Segun lo sefalado en las Bases
Tecnicas y Administrativas del FFMCS: Este Informe {rendicion) debe ser entregado
dentro de los diez (10) dias habiles desde la fecha final de cierre de proyectos del
FFMCS el 20 de noviembre de 2026. Es decir, la fecha de entrega del Informe Final de
Rendicion puede ser entregada como plazo maximo hasta el dia 04 de diciembre de
20286. (Etapa no iniciada).

La Coordinacién Nacional del Fondo facilita una carpeta drive con todo el material a
utilizar en la etapa culmine de! concurso: Proceso Cierre; Formulario de Rendicién
Financiera; Formato de Rendicién Financiera {Excel); Recepcién de rendicién; Formato
Revision Rendicion; Check List. (Etapa no iniciadaj).



. Ministerio
L% Secretaria
~  General de

Gobierno

Gobierno de Chile

EJECUCION PROGRAMATICA

PRIMER TRIMESTRE 2026

FONDO DE FORTALECIMIENTO DE ORGANIZACIONES Y
ASOCIACIONES DE INTERES PUBLICO

ASIGNACION 24.01.318 - 24.09.318



Gobierno
! de Chile

GASTOS TRIMESTRE ENERO A MARZO 2026 - FONDO DE FORTALECIMIENTOQ
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

TOTAL GASTOS | TRIMESTRE ASIGNACION 24.09.318

ASIG. PROGRAMA MONTO $
I trimestre
2026
24.01.318 | FONDQO DE FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONES Y ASOCIACIONES DE 0
24.09.318 | INTERES PUBLICO 22.831.194
TOTAL, GASTOS | TRIMESTRE ASIGNACION 24.01.318 0
22831494




FONDO DE FORTALECIMIENTO DE j

Antecedentes Generales del FFOIP 2026

CUADRO DE ANTECEDENTES GENERALES FFOIP 2026 ].

ASIGNACION SUBTITULO 24:

- Fondo de Fortalecimiento de Organizaciones y Asociaciones de |
Interés Publico

PART. /CAP. !/ PROG. ! SUBT./

20010124 03 318

iTEM / ASIG.
UNIDAD EJECUTORA: | Unidad de Fondos Concursables N
' JEFA RESPONSABLE: ' Ana Mara Caceres Mena o
DURACION ESTIMADA DEL inéé_f_ | d'a ) T
PROGRAMA: | n
ANOS DE EJECUCION (INCLUIDO 21aﬁos N ST
2026): .
OBJETIVO ESTRATEGICO: Desarrollar herramientas y mecanismos para el fortalecimiento

- de la sociedad civil y sus distintas formas de organizacion.

OBJETIVO DEL FONDO:

| EIFFOIP tiene por objetivo favorecer el fortalecimiento.

autonomia y sustentabilidad de las organizaciones sociales y

sus redes, asi como fortalecer su rol como entes vinculantes de _

la ciudadania con el Estado, a través del financiamiento de '

proyectos locales, regionales y nacionales que promocionen el

interés general en materia de derechos ciudadanos, asistencia

social, educacion, salud, medio ambiente, o cualquiera otra de
bien comun.

MARCO NORMATIVO:

en la gestién pdblica

" Decreto N° 1, aprueba reglamento que reguia el catastro de

- fondo de fortalecimiento de tas organizaciones de interés

Ley N° 20.500, sobre asociaciones y participacion ciudadana

organizaciones de interés publico, el consejo nacional que lo
administra y los consejos regionales, y e! funcionamiento del

publico, creado por la ley N° 20.500, sobre asociaciones y
participacién ciudadana en la gestion publica.

! cada caso.

 los recursos utilizados en la contratacién de personal,

LPSP 2026, "trimestralmente, dentro de los 30 dias siguientes |
al término del trimestre respectivo, el Ministerio Secretaria
General de Gobierno debera informar a la Comisién Especial
Mixta de Presupuestos las actividades desarrolladas con cargo

a esta transferencia, indicando la organizacion social
beneficiaria, ta actividad financiada y el monto asignado en

Asimismo, la Secretaria General de Gobierno informara :
trimestralmente a Ja Comisién Especial Mixta de Presupuestos,

especificando el nombre de los sujetos contratados, sus
labores, y el domicilio o lugar donde estos servicios se
desempefiaran.”




Estado de Cumplimiento por Etapas

3 ESTADO DE CUMPLIMIENTO POR ETAPAS FFOIP 2026 |
| ETAPAS PLAZO' ESTADO
R e
DIFUSION Y POSTULACION (Pape) 02-03-2026 al 10-04-2026 | EN PROCESO

I D.I.!;-L_J_SIOINIJ_-\_’ POSTULACION (Digital) oz 03-2;;26 al 24-04- 2o_2g | EN PROCESO |
|FNL%’?%Z‘?»%TB“L%S'?%%fciff‘;?lo“z‘é’)"“ % 1 s avmmocsso.
" ADMISIBILIDAD 27-04-2026 al 20052026~ NO INICIADA
PUBLICACION ADMISIBILIII:.);E# - ¢ 22-0;5625 NO INICIADA. |
 SUBSANAGION - | 2. 0_5 2026 al 29-05 2;2;3 NOINIGIADA |
__F?UBLi};_;Q:loN SUBSANACION 15062026 NOINICIADA |
PRE- CALIFICACION TECNICA 15-06-2026 al 10-072026 | NO INICIADA
 ADJUDIGACION _ 13.07-206 al 22-0?;-2026  NOINICIADA
PUBLICACION ADJIIJDICACI“ONZ Desde _el 24-07-2026 i NO INIbIADA

| g?&‘”&?;;&g‘g;g;m A | 27.07-2026 21 07-082026 . NO INICIADA
_- EJECUCION Y SEGUIMIENTO 17-08-2026 al 20-11-2026  NO INICIADA

| RENDICION Y CIERRE ' 23-11-2006 21 04-12.2026 | NO INICIADA
E?EVISION DE RENDICIONES Hasta el 31-01-2027 NO INICIADA

! Resclucién Exenta N°238/2026 modifica Calendario del Concurso

? Los resuitados del proceso de adjudicacion, son publicados en el sitic web del Fondo de Fortalecimiento

hitps://tondodefortalecimiento.gob.cl/.




Presupuesto y Distribucion de Recursos del FFOIP 2026

Dentro del primer trimestre, segun se establece en la Ley N°® 20.500 en su articulo 21°, “El Fondo
se constituira con los aportes, ordinarios o extraordinarios, que la ley de presupuestos contemple
anualmente para tales efectos y con los aportes de Ia cooperacion internacional que reciba a
cualquier titulo”, se distribuyen los recursos asignados mediante la Ley de Presupuestos del Sector
Publico 2026 (Ley N°21.796), correspondientes a $1.678.779.000.-

Tal como se¢ indic anteriormente, los recursos de a2 LPSP 2026 se distribuyeron de acuerdo a lo
establecido por el Consejo Nacional del Fondo de Fortalecimiento de las Organizaciones de Interés
Publico, tal como se muestra a continuacién:

DISTRIBUCION DE RECURSOS DEL FFOIP 2026

_ {Ley N° 20.500; Decreto N° 1 - Reglamento)
|

- LPSP 2026: | $1.678.779.000

| S _ _ ]

 GASTOS | GASTO EN PERSONAL: $66.191.000 -

: : - Lo !

- OPERACIONALES: |  $149.514.000 !

! BIENES Y SERVICIOS: . $83.323.000

| (12%) |

 TRANSFERENCIAS PROYECTOS LOCALES: ~ $1.223.412.000

| . : o
A TERCEROS: $1.520.265.000 | PROYECTOS REGIONALES: $152.926.500

- (88%) | PROYECTOS NACIONALES: " T$152.926500

i. CRITERIOS DE DISTRIBUCION GENERAL

1. Dentro de las atribuciones del Consejo Nacionarf del FFOIP, corresponde determinar los
criterios de distribucién general de los montos a asignar por regién. A continuacion, se
presentan los criterios seleccionados para el concurso 2026:

o CRITERIOS DE DISTRIBUCION REGIONAL 2026 )
. ; |
! MONTOA |
PONDERADOR CRITERIO PONDERADOR ASIGNAR ‘
\ e P _'
- En partes iguales entre las 16 regiones 30% $412.901.550
| A prorrata de la incidencia de poblacion sobre el total nacional ﬂ_ T 20% ' $275267.700
| A prorrata por.p.unta]e‘ ponderado de §|tua016n de pobreza por 25% | $344.084.625 |
ingreso y multidimensional de las regiones del pais ; :
"A prorrata por incidencia de ruraiidad por regién T 0% T s 37633‘8'504!
—_— . e e e - — — —_— .. _,_. _. ___._I
. A prorrata por factor de organizaciones de interés publico inscritas 5% | $68.816.925
t en el Catastro - :
| En partes iguales entre las 4 regiones consideradas *Zona 'E_S('tre?na;'_?_ 5% 7 368816925 |
i En partes iguales entre las 9 regiones de menor densidad 5% . $68.816.925 |

demografica

TOTAL | $1.376.338.500 -



PROPIR INICIAL

1. Dentro del primer trimestre, se realiza la distribucién de los recursos asignados
mediante la LPSP 2026, para ser reportados como Propir Inicial, como se muestra a
continuacion;
PROPIR INICIAL 24/03/318 ~ FFOIP 2026
. TRANSFERENCIA A TERCEROS GASTO OPERACIONAL
N° REGION -
LOCAL | REGIONAL si‘s\“,'ﬁ:slgs HONORARIOS
1 |AricayParinacota . $74.582.333 $9.322.792 $1.399.384
2 |Tarapaca !  $80620.144 | $10077518 | $1.381.374
3 _lAntofagasta | $61278735 | _$7.650842 3868217
4 |Macama | $62963367 | $7.870421 |  $996.103
5| Coquimbo . 370831421 | $8.853928 . $1.278.332 |
6 Valparaiso | $79.103.081 $9.887.885 | $2.189.969
7 | Metropotitana  $157.195.206 $19.649.412 -
8 | O'Higgins $69.107.510 =  $8.638439 | $1.148.136 |
9 Maue i $70.977.843 | $8.872.230 | s1s23979  $66.191.000
10 [Ruble . 363476537 | $7.934567 3986845 |
11 Biobio | s70214.689 $8.776.836 | $1.531629
12 [La Araucania $78.347.474 $9.793434  $1989.262
13 Los Rios $73.667.205 1 $9.208401 | $965.820 |
14 | Los Lagos  $78.319.752 $9.789.969 ' §1.354815 |
15 ' Aysén $72.604 985 $9.075.623 $1.255.545
16 | Magallanes $60.121629 | $7.515.204 $1.130.608
17 | Nacional | $152.926.500 . $63.323.000 |
| TOTALES $1.529.265.000 | $83.323.000 $66.191.000 |
LPSP 2026 $1.678.779.000




PRESUPUESTO VIGENTE Y DEVENGADO (PROPIR EJECUCION)

Dentro del primer trimestre, segln reporte SIGFE 2.0, el presupuesto 2026, se apertura el sistema
con $85.824.000.-, para Honorarios; $76.807.000, para Bienes y Servicios y $1.483.283.001.-, para
Transferencias a Terceros.

Junto a lo anterior, se informo al Departamento de Coordinacion de Seremis, mediante correo
electronico, con fecha 21 de febrero, el Propir de enero, febrerg y marzo, respectivamente, en lo
que respecta a la ejecucion de gasto de la Region Metropolitana y de gasto No Regionalizable.

Consecuentemente, el nivel de ejecucién presupuestaria, segun el reporte SIGFE 2.0, corresponde
al siguiente:

. CUENTA LPSP 2026 DEVENGADO SALDO % EJECUCION
|
. FFOIP $1678.779.000 $22.831.194 $1.655.947.806 1,36%
' RESUMEN EJECUCION PRESUPUESTARIA ASIGNACION 24/01/318
1 :! ~
CUENTA LPSP 2026 DEVENGADO | SALDO | % EJECUCION
"TRANSFERENCIA N
 ATERCEROs $1529.265000 $ | $1520265.000 | %
- | . ' = .
: RESUMEN EJECUCION PRESUPUESTARIA ASIGNACION 24/09/318
CUENTA LPSP 2026 DEVENGADO SALDO % EJECUCION
 GASTO EN . o
 PERSONAL $66.191.000 $20.712.194 $45.478.806 31,29%
BlENEs Y —— . — . o PR
323, 119, 1.204.000 2,54%
SERVICIOS $83.323.000 $2.119.000 $81.204.00 54%
TOTAL $149.514.000 $22.831.194 $126.682.806 15,27%




Rendicion y Cierre (2025)

En el primer trimestre se revisa la rendicion del concurso 2025. Medicion en proceso.

:' CUADRO RENDICION Y CIERRE FFOIP 2025
i -
: . N° PROYECTOS |
: N° REGION CDE Y% PROYECTOS ENVIADOS A CDE
! TRANSF | RENDIDOS
| 1 Aricay Parinacota 39 39 - ! 100% |
2 Terapacs e a1 100% -JNl;JgJTA DE VECINOS CERRO LA CRUZ |
S . - __._i_. o I v A ] N2 .ol e -
F 3 | Antofagasta 34 34 | - 4100% |
4 ' Atacama | s 36 - 100% ‘
-[ 5 | Coguimbo ‘ 37 37 - 100% |
‘ 6 | Valparaiso 48 47 1 | 98% |« ESCUELA DE SURF SAN SEBASTIAN
7 . Metropolitana 87 87 - 100%
5 | LibettadorBdo. | ., | 0 T -
8 ohiggins e oo e
9 | Maule 39 39 - 100%
10 | Nuble : 30 30 - 100%
— — = ) R
11 : Biobio M 41 - 1100%
12 ! La Araucania 44 38 - 86%
13 | Los Rios 32 32 - 1 100%
14  Los Lagos 37 37 - | 100%
Aysén del Gral. I
18 | Carlos 34 34 - | 100%
Ibafiez del Campo ] . _
Magallanes y la :
18 Antartica Chilena 29 29 - | loo%
17 | Nacional 15 15 - 100%
665 657 2 | 95%

Aprobacién de las Bases Administrativas y Técnicas

1. Dentro del primer trimestre del afio, con fecha 31/01/2026, se realizo la sesién ordinaria del
Consejo Nacional del Fondo de Fortalecimiento de las Organizaciones de Interés Pubiico en
la que se presentd la propuesta de Bases Técnicas y Administrativas del FFOIP, el posible
presupuesto 2026, por categoria de proyecto y Ia distribucion regional del presupuesto.

Asimismo, mediante Resolucién Exenta N°108/2026, del 04-02-2028, de la Subsecretaria

General de Gobierno, se aprueban |las Bases Administrativas del concurso pablico del FFOIP

2026.



Difusion y Postulacion

El proceso de postulacion al FFOIP 2026 se encuentra actualmente en curso. La
convocatoria en formato papel se abri6 el 02 de marzo de 2026 y se extendera hasta el 10
de abril de 2026, mientras que la postulacién en formato digital estara disponible hasta el 24
de abril de 2026. Asimismo, el plazo para fa inscripcion en el Catastro de Organizaciones de

Interés Publico para efectos de este concurso vence el 24 de abril de 2026.

2. Alcierre del presente informe (marzo 2026), se han registrado un total de 360 postulaciones
a nivel nacional, distribuidas en las 16 regiones del pais mas proyectos de alcance nacional.
Del total, 346 corresponden a la categoria de proyectos locales y 14 a proyectos nacionales,
registrandose ademas 42 postulaciones en Ia categoria regional. En proceso.
o CUADRO POSTULACION FFOIP 2026
S REGION LOCAL | REGIONAL TOTAL
1 | ARICAY PARINACOTA 12 - 12
2 !TARAPACA ~ T g 2 13
3 | ANTOFAGASTA 5 N 1 e
| 4 [ATACAMA ) 8 o 2 | T10
¢ 5 [ CoQUIMBO o 19 1 s 24
6 | VALPARAISO o 31 T T o 42
7 METROPOLITANA 77 o 7 84
8 'OHIGGINS T g T T T T 21
9 | MAULE ! 18 2 20
- 10 | NUBLE o 20 _ 1 ) 21
- 11 BIOBiO 13 3 16
12 - LA ARAUCANIA = 29 4 o 33
13 | LOSRiOS 10 1 - 10
14 | LOSLAGOS 1 T2 -z
15 AVSEN T T s - T T
16 " MAGALLANES 6 o - B G
17 | NACIONALES ~ e 14




Admisibilidad y Reconsideracion (Aun sin ejecutar)

1. Efproceso de admisibilidad esta programado para comenzar el 27 de abril de 2028 y finalizar
el 20 de mayo de 2026.

2. Los proyectos que se evalian como “Requieren Subsanacién®, contaran con un plazo de 07
dias habiles para poder subsanar cada una de las observaciones técnicas gue se le realicen.

3. El proceso de subsanacion comenzard el 22 de mayo de 2026 y finalizara el 29 de mayo de
2026. En este proceso se declararan los proyectos admisibles e inadmisibles definitivos; los
primeros continuaran con el proceso de evaluacién, mientras que ios inadmisibles guedaran
fuera del proceso concursal. La publicacion de resultados de subsanacion esta programada
para el 15 de junio de 2026. (Etapa no iniciada).

| CUADRO DE ADMISIBILIDAD Y RECONSIDERACION FFOIP 2026

PROCESO DE ADMISIBILIDAD

PROCESO DE SUBSANACION

 N°|  REGION

INADMISIBLES
INICIAL

ADMISIBLES
INICIAL

REQUIEREN

SUBSANACIGN | TOTAL

ADMISIBLES 70

FINAL

INADMISIBLES
FINAL

TAL

Arica y
- Parinacota
2 ' Tarapaca |

| —

3

' Antofagasta

R -

4 | Atacama |

|TI. Coquimbo

"6 Valparaiso

5

10 | Nuble

7 ' Metropolitana |

8 | O'Higgins

11 Biobio
|

_!_';if“: La Araucania i

13 Los Rios

| 14 Loslagos

- 15 [ Aysén

47 © Nacional

"1 ”?_I\Eg'allanes -

T YotAL |
i




Evaluacién, Priorizacién y Adjudicacién (HICDC)3 (Aun sin ejecutar)

1. La etapa de pre-calificacion técnica y evaluacion esta programada para realizarse entre el
15 de junio de 2026 y el 10 de julio de 2026. Posteriormente, la adjudicacion se llevara a
cabo entre el 13 de julio y el 22 de julio de 2026, con la publicacién de resultados a partir del
24 de julio de 2026. (Etapa no iniciada).

2. Una vez concluido el proceso de evaluacion, priorizacion y adjudicacién del proceso
concursal, se informara el nimero exacto de proyectos adjudicados. (Etapa no iniciada).

~ CUADRO EVALUACION, SELECCION Y ADJUDICACION FFOIP 2026 B

o ! MONTO
N REGION FECHAACTA ' N°YFECHADCTO. DE | N°PROYECTOS ASIGNADO
P EVALUACION |  ADJUDICACION ADJUDICADOS
_ ‘ {Propir)
T ARey
Parinacota : ;_
— Tarapaca N T T —
3 Antofagasta T T T T —
"4 Atacama o T T S _

57 Goquimbo ] T T T o — - -
'—6_ Vaipéraiso - T o : - - ‘{
T‘ Metropolitana ) : N _— -
8 OHiggins - — - e - T

] Maule - ____ i
|1 6*?”Nub|e ) ) T
iﬁﬂi Biobio — e | ‘
| 12 i La Araucania - ? o - -
13 ;Los Rios .
14 Los Lagos T o
i 16 Magallanes -
@“1? | Nacional T - T

3H: No asociado a incentivo remuneracional; CDC: Asociado a incentivo remuneracional.




Firma de Convenio y Resolucién de Aprobacion (H/ICDC) (Adn sin ejecutar)

1. Etapa programada para iniciar durante ei tercer trimestre, especificamente entre el 27 de
julio de 2026 y el 07 de agosto de 2026. Cabe destacar que, dada la posibilidad de re-
adjudicaciones de proyectos, se podrian realizar firmas de convenios durante Jos meses
posteriores inclusive. (Etapa no iniciada).

CUADRO APROBACION DE CONVENIOS FFOIP 2026

i
l NO ‘ REGION l PROY':CTOS N°Y FECHA RESOL'UCION PRO;((E’E‘TOS
| | ADJUDICADOS DE APROBACION CONVENIO
] | = SUSCRITO
,_1 __ S _Arica'y .! ) o
] Parinacota
2 Tarapaca | — - -
;—3— T Antofagasta — - _
& “mcafha_% - -—
5 | Coquimbo -
6 | Valparaiso —=
|77 Metropolitana o s |
8 [ OHiggins | -
9 Maile | S — ]
10 Nuble - I —
IR Bobio T
.E 12 La Araucania - B —
3 . Los Rios _
| 14 ;. Los Lagos T - o
15 “Aysén i - |
. 16 " 'Magailanes - | -
| 17 Nacional * ) L -

* H: No asociado a incentivo remuneracional; CDC: Asecciado a incentive remuneracional.



—_—

. visado por ia Unidad de Fondos Concursables,

Transferencias a Terceros (H/CDC)5 (Adn sin ejecutar)

1.Etapa programada para iniciar a partir de agosto de 2026, posterior a la firma y total
tramitacion de las resoluciones de los convenios correspondientes. (Etapa no iniciada).

CUADRO INDICADOR H - TRANSFERENCIAS A TERGEROS FFOIP 2026 |

NOMBRE DEL | Porcentaje de convenios de ejecucién del Fondo de Fortalecimiento de
INDICADORS: | Organizaciones de Interés Publico que reciben primera cuota en un plazo no
|

superior al 31 de diciembre del afiot” o o
. Numero de proyectos con convenios suscritos del Concurso en el afio t, por
FORMULADE = Organizaciones de Interés Publico, gue reciben transferencia de recursos en un
CALCULO: | plazo no superior, con financiamiento al 31 de diciembre afo t. / Numero de
__| convenios suscritos del Concurso afio t.) * 100)

META: | 99% (H) gf’MPL'M'E"T 0/0 (0%)
. | >
) ESTADO DE
MEDIOS DE VERIFICACION: CUMPLIMIENTO

1. Listado de convenios fi r ; financie o
do de convenios firmados con traspaso de recursos fhancieros, No iniciado

No iniciado

2. Informe de gestion anual del Fondo de Fortalecimiento de .
Organizaciones de Interés Plblico.

3. Base de Datos del Fondo.

No iniciado

NOMBRE DEL . "Porcentaje de proyectos del Fondo de Fortalecimiento de Organizaciones de

Interés Publico con seguimientos realizados en el afio t.”

| INDICADOR’:

Nimero total de proyectos en ejecucion en el afio t, por Organizaciones de

FORMULA DE Interés Publico, a las cuales se le realiza al menos 2 seguimientos durante la

CALCULO: etapa de ejecucién / Nimero de proyectos con a lo menos 2 seguimientos
. realizados en el afio t.) * 100) o B
META: 90% (CDC) o MELIMIENT | 0/0 (0%)
' T ESTADO DE
MEDIOS DE VERIFICACION: CUMPLIMIENTO

1. Listado de seguimientos realizados a los proyectos en ejecucionen el

__afio t, visado por la Unidad de Fondos Concursables.

No iniciado

- 2. Informe de gestion anual del Fondo de Fortalecimients de
._Organizaciones de Interés Pubiico.

No iniciado

3. Base de Datos del Fondo.

No iniciado

*H: No asociado a incentivo remuneracional; CDC: Asociado a incentivo remuneracional.

6 Nota del indicador: “Se entiende por convenio suscrito aquel gue es firmado por el representante legal de |a organizacidn y por el Ministerio Secretarla
Generzal de Gobierno, representada por el/la Suhsecretariola) y, en ias regiones, por cada Secretario/a Regional Ministerial.La cantidad de convenios
suscrites, que representa el denominador del indicador, depende de fa cantidad de proyectos postulades de manera voluntaria por organizaciones socialas
¥ que sean: declarados admisibles por los respectives consejos; evaluados por el Ministerio y Adjudicados por el Consejo Nacional y los Consejos
Ragionales.”

? Nota dei indicador: “Se entiende por proyecto en ejecucion a aquel que en el aflo t cuenta con convenio suscrito [firmado par &l representante lagal de
la organizacién y por e! Ministerio Secretaria General de Gobierno, representado por el Subsecretariofa) y, en las regiones, por cada Secretaric Regional
Ministerial) y que ya se ha realizado Iz transferencla de recursos desde Nivel Central, La cantidad de proyectos con transferencia de recursas, que
representa el dengminador del indicador, depende de fa cantidad de prayectos postulados de manera voluntarla por organizaciones sociales ¥ GuE sean:
declarados adrisibles por |os respectivos consejos: evaluados por el Ministerio, adjudicados por e Consejo Naclonal y los Consejos Regionales, segin
corresponda, transferidos desde Nive! Central a la reglén, para finalmente ser transferidos desde la DAF 2 los proyectos que cuenten con Resolucién
Aprueba Convenios. En el instructivo de seguimiento del Fondo se considera (3 reafizacién de al menos dos seguimienrtos. Se debe tener en conslderacidn
que producte de la alerta sanitaria sufrida en el pais {2019- 2022 las modalldades de seguimiento pueden ser realizadas de manera presencial, telemaética
¥ tefefdnica. Para la cuantificacién del indicador la modalidad de seguimignto no es un factor determinante. Los medios verificadores {Informe de Gestidn
Anual y Base de Datos) deben dar cuenta de la trazabilidad de cada una de las etapas de los proyectos desde su postulacion. Para Ia etapa de seguimiento
al menos se debe contar con: fecha de realizacidn del seguimiento 1y 2, modalidad utilizada y medio de verificacién de su realizacién. Se excluyen ge la
medicion los proyectos renunciados o dados de baja, por la impesibilidad de hacer seguimlents a su ejecugidn®,




CUADRO TRANSFERENCIAS A TERCEROS FFOIP 2026 T T

| ' | N° PROYECTOS

‘N° | REGION ‘

N CON CONVENIO |
L ‘ ADJUDICADOS SUSCRITO | EGRESOS |‘ A REGIONES
P ! :

N° PROYECTOS | . | TRANSFERENCIA
! N° DE ; s

', Aricay _ | :
| | Parinacota | |

. 2 | Tarapaca

S — M _T— ——— J— e e J—

3 | Antofagasta |

T4 Atacama

_._s._._ -C-Oquimbo_ - i.__ - [ e .o ..E.. - e—— - P +_.. - L- e ‘....._. —_ —_
Y S ) “| T
1 L S S N

5 Metropohtana de T s

51 GHiggine ‘ T T e e e
"9 Maule “‘—'"—"—‘ B [
i S

10 Nuble

11 TBiobio i e
12 | La Araucania '

" 13 | Los Rios

| 14 - Los Lagos

15 | Aysén ' ' o

716 | Magalianes

| 17 . Nacional




Justificacién de Casos (Aln sin ejecutar)

1. Durante la etapa de ejecucion y cierre (cuarto trimestre), se informara en detalle si existen
proyectos dados de baja y/o renunciados en el total de regiones, tanto en ambitos locales
como regionales. (Etapa no iniciada). (Etapa no iniciada).

- —. T _ — o
'y covieo | FRocAL NOMBRE NOMERE BAIA FECH |
. o | PROYECT . REGION ‘ REGIONAL . POSTULANTE | pRoYECTO | RVT | PorR | A |
| (D) ! 0 i RES.
L | NACIONAL) | EX.
— - | ]
an | |

2 | :
; ‘ ' - _ L - _- —

Ejecucién y Seguimiento (Aun sin ejecutar)

1. Efapa programada para realizarse entre el 17 de agosto de 2026 y el 20 de noviembre de
2026. Tal y como lo dicta el Manual de Ejecucion del FFOIP 2026, la fecha de inicio de |a
ejecucion dependerd de cada organizacion, entendiéndose por inicio desde el momento que
se hace efectiva la transferencia de los recursos adjudicados. {Etapa no iniciada).

2. En su debido momento, la Coordinacién Nacional del FFOIP remitira mediante correo
electronico a los respectivos encargados regionales el material de apoyo para la ejecucién
de los proyectos, adjuntando: Logotipos Ministerio y Fondo; Manual de Ejecucion FFOIP;
Presentacion de capacitacién del proceso; Formularioc de Rendicién Financiera;
Reprogramacion de actividades; Formato planilia de movilizacién; Check List documentos:
Formato listado de asistencia; Formato carta de solicitud: Formato respuesta organizaciones;
Correo tipo presentacion; Formulario recepcion de recursos. {Etapa no iniciada).

3. En el proceso de acompafiamiento, un analista del Ministerio visitara o revisard a distancia
las distintas actividades presentadas en el proyecto, ai menos dos (2) veces para los
proyectos de caracter tocal/regional y al menos tres (3) veces para los proyectos de caracter
nacional. El analista, ademas de orientar en la correcta gjecucion del proyecto, completara
una ficha de seguimiento con todos los antecedentes observados de las actividades, ya sean
en terreno o a distancia. Finalizado el proceso de ejecucién, se sistematizara toda la
informacion obtenida y se verificara a aquellas organizaciones que tuvieron una correcta
ejecucion del proyecto. Se promediaran las visitas y se otorgara a las organizaciones
adjudicatarias una nota final de evaluacién del proyecto; en caso de que esta evaluacion sea
inferior al 80% de cumplimiento, dicha organizacién no podra adjudicarse fondos en el
siguiente concurso del FFOQIP. {(Etapa no iniciada).

4. La etapa finalizara formalmente el 20 de noviembre de 2026. (Etapa no iniciada).




Rendicién y Cierre {Aun sin ejecutar)

1.

Etapa programada para iniciar en el cuarto trimestre anuat. Segun el calendario oficial 2026,
el proceso de Rendicion y Cierre se llevara a cabo entre el 23 de noviembre de 2026 y el 04
de diciembre de 2026, Asimismo, el piazo para la revision de dichas rendiciones se extendera
como maximo hasta el 31 de enero de 2027, (Etapa no iniciada).

L.a Coordinacion Nacional del Fondo facilitara una carpeta Drive con todo el material a utilizar
en la etapa culmine del concurse: Praceso Cierre: Formulario de Rendicién Financiera;
Formato de Rendicion Financiera (Excel); Recepcién de rendicidn; Formato Revision
Rendicion; Check List. (Etapa no iniciada).



MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

GLOSA 03a)

CAPACITACION Y PERFECCIONAMIENTO

DIVISION DE ADMINISTRACION Y EINANZAS
DEPARTAMENTO DE FINANZAS
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MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

GLOSA 03b)

ESTUDIOS ENCUESTAS Y SONDEOS

DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE FINANZAS
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MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

GLOSA 04

GASTOS EN PERSONAL

SUBTITULO 24

DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE FINANZAS



MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNC
GASTOS EN PERSONAL PRIMER TRIMESTRE ANO 2026

Glosa 04

Gastos en Personal Subtitulo 24-09

Asig Conceptn Devengo ENERO A MARZO
M3 Divisién de Organizacionss 80.258.237
Fortalecimientc de la Sociedad Civil 29.380.366
Ceordinacién Programatica 33.942.524
Informacién Ciudadana 25.935. 447
34 Secrataria de Comunicaciones 143.391.218
Secretaria de Comunicacionas 143,391,318
s de Politicas Piblicas y Geatién institucional 159.710.5068
Gabinete Ministro 31.488 681
Gabinete Subsecretaria 55.187.377
Asesorias ¥ Apoyo Juridico y Adm del Ministeric 73.013.437
316 Fmarmnmaw 13.608.5800.
[Fonde de Fomente de Medios de Comunicacin 13.608.580
318 |Fondo de Fortaleciniento de Organizacionss deintenls Piblico 20.712.084 -
lFondo de Fortalecimiento de Crganizaciones de Interés Publico 20.712.084
319 |Obssrvatoric de Paricipacidin Cludedans y Mo Discriminacion 16.027.448
Observatorio de Paricipacién Ciudadana y No Discriminacion 16.027 446
320 Portal Unico de Fondos Concursables e 5.190.411
5.190.411

Portal Unico de Fondos Concursables






