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PROGRAMA: DIALOGOS PARTICIPATIVOS

Asignacion: 24.03.313
Ejecutor: Division de Organizaciones Sociales
Presupuesto Vigente. -

Ejecutor: Division de Organizaciones Sociales — Departamento Formaciéon y Participacion
Ciudadana — Unidad Dialogos.

Caracteristicas: Los Didlogos son una herramienta metodolégica transferida a instituciones publicas
de nivel central y regional que permiten la inclusién de la ciudadania en el disefio, ejecucion y
evaluacion de las politicas publicas. La implementacion de esta metodologia implica la coordinacion
con autoridades institucionales, capacitacion metodoldgica a la institucion y capacitacion a
facilitadores y asistencia técnica en terreno en las jornadas de conversacion ciudadana entre la
autoridad y los participantes.

Los Dialogos desarrollan espacios de exposicion implementados por el Gobierno en sus diferentes
politicas publicas sectoriales. Ademas, en estos didlogos se presenta la posibilidad que los
participantes realicen preguntas y sean respondidas una vez finalizada la presentacion, generando
una instancia que fortalezca la relacién entre la ciudadania y el Estado. Estos dialogos podran ser
realizados en modalidad presencial o virtual..

ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
Durante el segundo trimestre de 2020, se llevan a cabo las siguientes actividades:

= Reuniones de coordinacién interna, bases de datos SRA, confeccion de informes, reportes
y/o documentos de contenido, etc.

- Reporte de disponibilidad para realizar las labores encomendadas por la jefatura directa por
parte de los integrantes de la Unidad de Dialogos. Cada integrante de la Unidad de Dialogos
envio un reporte referido a la disponibilidad para realizar sus funciones. Estos reportes se
enviaron en jornada AM y PM. La tarea se desarrollo durante la totalidad de los dias hébiles del
mes de abril de 2020 (01/04/20).

- Reunion de coordinacién via plataforma digital para coordinar las acciones de la Unidad de
Dialogos a realizar durante el mes de abril, a través de la plataforma digital “Meet”. En dicha
instancia se revisaron los mecanismos y herramientas a utilizar para ejecutar Didlogos
Ciudadanos y Participativos mediante plataformas digitales. Estuvieron presentes la totalidad
de los integrantes de la Unidad de Dialogos (02/04/20)

- Coordinacion de Didlogos Ciudadanos virtuales a ejecutar durante el mes de abril. Se contacté
a dirigentes sociales o integrantes de la sociedad civil que se encuentren interesados en
participar de los Didlogos Ciudadanos impartidos por la Divisién de Organizaciones Sociales,
ademas se proporcionaron las instrucciones a tales personas para que pudiesen acceder a la
plataforma virtual “Meet” (13/04/20).

- Revision y correccion de los informes y boletas de honorarios de los integrantes de la Unidad
de Dialogos verificando que los informes y boletas de honorarios de los integrantes de la Unidad
de Dialogos cumplan con los requisitos para el proceso de pago (15/04/20)

- Elaboracién de minutas de posicion para la ejecucién de Didlogos Ciudadanos virtuales
ejecutados con personas residentes en las comunas de Las Condes, Independencia y
Pefialolén. Estos documentos fueron elaborados por los integrantes de la Unidad de Didlogos
a través del programa de teletrabajo establecido (16/04/20).

- Elaboracién de minutas de posicion para la ejecucién de Didlogos Ciudadanos virtuales. Se
generaron las minutas de posicién para los Diadlogos Ciudadanos ejecutados con personas
residentes en las comunas de Las Condes, Independencia y Pefialolén. Estos documentos
fueron elaborados por los integrantes de la Unidad de Dialogos a través del programa de
teletrabajo establecido (16/04/20).

- Elaboracién preliminar de Guias Metodolégicas del Departamento de Formacion y Participacion
Ciudadana (23/04/20).

- Reunidn de revision de Guias Metodologicas del Departamento de Formacion y Participacion
Ciudadana, donde se entregaron observaciones para mejorar la version preliminar de los textos.
En esta reunion participaron: Alex Romero, Subdirector de la DOS; Marcela Cancino,



Coordinadora de la Unidad de Cumplimiento de la Gestion; y Matias Guerrero, Coordinador de
la Unidad de Escuelas y Capacitaciones (24/04/20).

Reporte de disponibilidad para realizar las labores encomendadas por la jefatura directa.
Durante la modalidad de teletrabajo, cada integrante de la Unidad de Dialogos envié un reporte
referido a la disponibilidad para realizar sus funciones. Estos reportes se enviaron en jornada
AM y PM. La tarea se desarrollé durante la totalidad de los dias habiles del mes de mayo de
2020.

Coordinacion de Dialogos Ciudadanos virtuales a ejecutar durante el mes de mayo, con el
objetivo de contactar a dirigentes sociales o integrantes de la sociedad civil que se encuentren
interesados en participar de los Dialogos Ciudadanos impartidos por la Division de
Organizaciones Sociales. Ademas, se proporcionaron las instrucciones a las personas para
que pudiesen acceder a la plataforma virtual “Meet” (06/05/20).

Revision y correccién de los informes y boletas de honorarios de los integrantes de la Unidad
de Didlogos para verificar que los informes y boletas de honorarios de los integrantes de la
Unidad de Dialogos cumplan con los requisitos para el proceso de pago (14/05/20).
Presentacion nueva coordinadora de equipo, revisién y correccién de los informes y solicitud
de medios de verificaciébn pendientes por parte de los integrantes de la Unidad de Dialogos

(30/06/20).

Reuniones de coordinacion externa.

Por motivos de contingencia referidos a la pandemia provocada por el COVID-19, no se
desarrollaron reuniones de coordinacién externa durante los meses de abril, mayo y junio de

2020.

A continuacion se presenta el detalle de los Dialogos desarrollados durante el segundo trimestre:

Jornadas de Didlogos desarrollados durante el segundo trimestre de 2020

N° REGION COMUNA TEMA FECHA HOMBRES | MUJERES | TOTAL
1 Metropolitana Las Condes Beneficios servicios basicos 14-04-2020 3 7 10
2 Magallanes Natales Plan Econémico de Emergencia y otras 15-04-2020 1 7 8
medidas de regionales para enfrentar la
Contingencia COVID-19.
3 Magallanes Punta Arenas Plan Econémico de Emergencia y otras 21-04-2020 1 9 10
medidas de regionales para enfrentar la
Contingencia COVID-19.
4 Metropolitana | Independencia Salud Mental 22-04-2020 4 4 8
5 Metropolitana Pefialolén Desinfeccion hogar y medio ambiente en | 22-04-2020 0 5 5
tiempos de pandemia
6 Magallanes Punta Arenas Plan Econémico de Emergencia y otras 23-04-2020 0 6 6
medidas de regionales para enfrentar la
Contingencia COVID-19.
7 Metropolitana Pefialolén Desinfeccion hogar y medio ambiente en | 23-04-2020 14 8 22
tiempos de pandemia
8 Metropolitana | Independencia Salud Mental 24-04-2020 2 7 9
9 Metropolitana | Independencia Beneficios ministeriales para mujeres. 29-04-2020 4 13 17
Derechos y deberes laborales
10 | Metropolitana | Independencia Salud Mental 29-04-2020 4 7 11
11 Magallanes Punta Arenas Plan Econémico de Emergencia y otras 29-04-2020 0 6 6
medidas de regionales para enfrentar la
Contingencia COVID-19.
12 Coquimbo La Serena Contingencia COVID 19 30-04-2020 3 5 8
13 Coquimbo La Serena Beneficios 04-05-2020 1 3 4
14 Coquimbo La Serena Beneficios 06-05-2020 1 7 8
15 | Metropolitana | Independencia Plan Familia Preparada 06-05-2020 3 14 17
16 Magallanes Punta Arenas Medidas regionales de prevencion y 08-05-2020 0 8 8
autocuidado frente al COVID-19y
alternativas de apoyo a las mujeres.




17 | Metropolitana | Independencia Salud Mental 08-05-2020 4 9 13
18 Los Lagos Puerto Montt Prevencion y resguardo frente al 09-05-2020 0 6 6
Coronavirus
19 Coquimbo La Serena Contingencia COVID 19 11-05-2020 0 5 5
20 Coquimbo La Serena Contingencia COVID 20 11-05-2020 1 3 4
21 | Metropolitana | Independencia Programas SENAMA 13-05-2020 3 9 12
22 Coquimbo Coquimbo Ingreso Minimo Garantizado 14-05-2020 3 5 8
23 | Metropolitana | Independencia Salud Mental 15-05-2020 0 10 10
24 | Metropolitana Pudahuel Violencia en tiempos de pandemia 15-05-2020 0 16 16
25 Coquimbo La Serena Titulos de Dominio 18-05-2020 1 7 8
26 Magallanes Cabo de Plan Econémico de Emergencia y otras 18-05-2020 5 9 14
Hornos medidas de regionales para enfrentar la
Contingencia COVID-19.
27 Coquimbo Coquimbo Ingreso Familiar de Emergencia 19-05-2020 5 13 18
28 | Metropolitana Pudahuel Distanciamiento Social prevencion y 19-05-2020 0 4 4
autocuidado
29 | Metropolitana Pudahuel Plan Familia Preparada 19-05-2020 5 11 16
30 | Metropolitana Santiago Ley N°19.418 y Ley N°21.146 20-05-2020 3 25 28
31 | Metropolitana Pudahuel Plan Familia Preparada 20-05-2020 6 4 10
32 | Metropolitana Pudahuel Pago servicios basicos 22-05-2020 3 14 17
33 Magallanes Punta Arenas Intervencion Y accion de los 25-05-2020 2 9 11
voluntariados frente a la contingencia
COVID-19.
34 | Metropolitana La Reina Pago servicios basicos 25-05-2020 4 15 19
35 | Metropolitana Pudahuel Plan Familia Preparada 26-05-2020 6 11 17
36 | Metropolitana Puente Alto Medidas en trabajo y prevision social 27-05-2020 8 7 15
37 Coquimbo Coquimbo Tarjeta de Banco de Materiales 28-05-2020 7 12 19
38 | Metropolitana Pudahuel Pago servicios basicos 03-06-2020 3 15 18
39 | Metropolitana | Independencia Pago servicios basicos 04-06-2020 4 9 13
40 | Metropolitana La Reina Salud Mental y Holistica 05-06-2020 0 15 15
41 Los Lagos Puerto Montt FFOIP, Contingencia COVID-19 08-06-2020 14 20 34
42 | Metropolitana La Pintana Distanciamiento Social prevencién y 08-06-2020 2 3 5
autocuidado
43 Aricay Arica Ley N° 20.500 y Liderazgo Motivacion e 11-06-2020 3 18 21
Parinacota incidencia en el Territorio
44 Los Lagos Puerto Montt FFOIP, Contingencia COVID-20 12-06-2020 9 15 24
45 | Metropolitana Pudahuel Salud Mental y Holistica 12-06-2020 3 16 19
46 | Metropolitana La Reina Vigencia Organizaciones Sociales 15-06-2020 3 9 12
47 | Metropolitana Pudahuel FNDR 6% 16-06-2020 10 13 23
48 Aricay Arica Liderazgo y Rol del Dirigente 18-06-2020 3 18 21
Parinacota
49 | Metropolitana Pudahuel Salud Mental y Holistica 19-06-2020 3 20 23
50 Maule Talca Ingreso Familiar de Emergencia 22-06-2020 6 12 18
51 Arica 'y Arica Trabajo en Equipo 25-06-2020 3 18 21
Parinacota
52 | Metropolitana La Reina FNDR 6% 26-06-2020 3 14 17




53 Magallanes Punta Arenas Ley N° 21.239 que prorroga la vigencia 30-06-2020 5 12 17
de directivas de jj.vv.
TOTALES 181 547 728
25% 75%

- Desde el 01 de abril al 30 de junio, se ejecutaron 53 Dialogos Ciudadanos, contando con la
participacion de 728 personas.

Infobus Ciudadano

Ejecutor: Division de Organizaciones Sociales — Departamento Estudios, Territorio y
Comunicaciones Unidad Territorios.

Caracteristicas: El Programa Infobus Ciudadano, se crea como un dispositivo tecnolégico,
comunicacional, moévil e itinerante que informa, atiende y promueve el dialogo con la ciudadania, a
través de un modelo de atencion, orientado a generar acceso a las politicas publicas, acorde a las
necesidades de la ciudadania del territorio visitado. Para ello, se implementan varias modalidades:
un bus, stand mavil, feria de servicios u otros mecanismos que se estimen pertinentes y cumplan el
objetivo.

El Programa Infobus Ciudadano es coordinado con las Secretarias Regionales Ministeriales de
Gobierno y tiene por objetivo garantizar la participacién de ciudadanos y ciudadanas en actividades
de difusion de las politicas publicas, planteando las necesidades existentes a lo largo de todo Chile.

El Programa Infobus se implementa para todas las regiones del pais, a través de la ejecucion de
actividades difusoras sobre la oferta gubernamental, promoviendo los derechos ciudadanos,
respaldando y motivando la participacion de la sociedad civil. Estas actividades son coordinadas con
las SEREMI de Gobierno, la Divisibon de Organizaciones Sociales y autoridades locales y/o
municipales.

ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

- Durante el segundo trimestre la Unidad Territorios ha realizado las siguientes acciones para la
implementacién del Infobus Ciudadano en las regiones del pais y de acuerdo con la programacion
acordada con las regiones, respectivamente:

= Reuniones de coordinacion interna, confeccion de informes, reportes y/o documentos de
contenido, etc.

- Envio de material de estudio para equipo Infobus 2020 que se discute en grupo para luego
difundir en terreno / Estudio SEGPRES: El disefio progresivo de la nueva ley de proteccion al
empleo” (10/04/20).

- Envio de material de estudio para equipo Infobus 2020 que se discute en grupo para luego
difundir en terreno / Estudio SEGPRES: Cambio en el escenario econdmico” (15/04/20).

- Capacitacion extraordinaria por autocuidado por COVID-19 (lineamientos para autocuidado en
el lugar de trabajo) (25/04/20).

Envio de material de estudio para equipo Infobus 2020 que se discute en grupo para luego
difundir en terreno / Estudio SEGPRES: Estudio Especial: Seguridad Publica” para difusion y
conocimiento (08/05/20).

Envio de material de estudio para equipo Infobus 2020 que se discute en grupo para luego
difundir en terreno / Estudio SEGPRES: “Veto al Proyecto que otorga un Ingreso Familiar de
Emergencia para las familias mas vulnerables”.

Capacitacion para autocuidado en Covid-19 en el lugar de trabajo (17/04/20).

Capacitacién sobre APP Ayuda Vecina en conjunto con Gobierno Digital, SEGPRES vy
SEGEGOB (17/05/20).

Envio de material de estudio para equipo Infobus 2020 que se discute en grupo para luego
difundir en terreno / Estudio SEGPRES: Ley de proteccién del empleo (01/06/20).




Envio de material de estudio para equipo Infobus 2020 que se discute en grupo para luego
difundir en terreno / Estudio SEGPRES: “Proteccion sanitaria a 3 meses de COVID-19”
(04/06/20).

Envio de material de estudio para equipo Infobus 2020 que se discute en grupo para luego
difundir en terreno / Estudio SEGPRES: “Cautelar el buen funcionamiento del mercado
financiero” (09/06/20).

Envio de material de estudio para equipo Infobus 2020 que se discute en grupo para luego
difundir en terreno / Estudio SEGPRES: “Fortalecimiento en la persecucion y combate del
narcotrafico” (09/06/20).

= Reuniones de coordinacidn externa para la implementacion del Infobus Ciudadano.

- Reuniéon mensual de coordinacidn con OIRS del MSGG OIRS informando sobre el ingreso de
las atenciones personalizadas, tanto externa como internas, del mes de abril, las que se
realizaran al 05 de mayo en el Sistema SIAC OIRS - Ministerio Secretaria General de Gobierno,
con el fin de agilizar las respuestas (03/04/20).

- Capacitacion impartida por el Registro Civil, sobre la tematica “Clave Unica” (28/04/20).

- Capacitacion impartida por el Instituto de Prevision Social, sobre la tematica “Ley de Proteccién
al Empleo” y agilizacion de atencion en las sucursales (29/04/20).

- Capacitacion impartida por la Administradora de Fondos de Cesantia, para agilizacién de
atencion por requerimiento de Seguro de Cesantia (29/04/20).

Reunién mensual de coordinacién con OIRS del MSGG para analizar las fichas personalizadas
ingresadas al sistema del mes de mayo (04/05/20).

Primera Capacitacion en nueva APP “Mano Vecina” (15/05/20).

Reunién mensual de coordinacién con OIRS del MSGG para analizar las fichas personalizadas
ingresadas al sistema del mes de mayo (02/06/20).

= Visitas Infobus Ciudadano alas regiones del pais.

- Durante los meses de abril, mayo y junio, el Infobus Ciudadano visit6 la regién Metropolitana:
con un total de 29.607 atenciones en las ferias de servicios y actividades desarrolladas en las
comunas visitadas por el Infobus.

- A continuacion, se presenta el detalle de las visitas realizadas por el Infobus a las regiones del

pais durante los meses de abril a junio de 2020:

Registro de regiones y comunas visitadas por el Infobus Ciudadano en el segundo trimestre
de 2020.

REGION COMUNA FECHA TOTAL HOMBRES TOTAL TOTAL ATENCIONES
MUJERES
Metropolitana Santiago 02-04-2020 19 24 43
Metropolitana Santiago 03-04-2020 5 33 38
Metropolitana Santiago 06-04-2020 28 34 62
Metropolitana Santiago 07-04-2020 a7 54 101
Metropolitana Santiago 08-04-2020 35 77 112
Metropolitana Santiago 09-04-2020 49 80 129
Metropolitana Santiago 13-04-2020 13 51 64
Metropolitana Santiago 14-04-2020 17 50 67
Metropolitana Santiago 15-04-2020 90 92 182
Metropolitana Santiago 16-04-2020 53 50 103
Metropolitana Santiago 17-04-2020 31 64 95
Metropolitana Santiago 20-04-2020 44 63 107
Metropolitana Santiago 21-04-2020 72 113 185
Metropolitana Santiago 22-04-2020 52 78 130




Metropolitana Santiago 23-04-2020 37 70 107
Metropolitana Santiago 24-04-2020 55 56 111
Metropolitana Santiago 27-04-2020 23 45 68
Metropolitana Santiago 28-04-2020 46 60 106
Metropolitana Santiago 29-04-2020 13 51 64
Metropolitana Santiago 30-04-2020 71 78 149
Metropolitana Recoleta 04-05-2020 108 188 296
Metropolitana Santiago 04-05-2020 185 236 421
Metropolitana Recoleta 04-05-2020 4 8 12
Metropolitana Recoleta 05-05-2020 362 512 874
Metropolitana Melipilla 05-05-2020 103 138 241
Metropolitana Santiago 06-05-2020 10 15 25
Metropolitana Santiago 07-05-2020 24 11 35
Metropolitana Santiago 08-05-2020 20 47 67
Metropolitana San Joaquin 08-05-2020 155 192 347
Metropolitana La Florida 11-05-2020 366 460 826
Metropolitana Melipilla 12-05-2020 120 214 334
Metropolitana Santiago 12-05-2020 45 55 100
Metropolitana Santiago 13-05-2020 34 100 134
Metropolitana Santiago 14-05-2020 30 25 55
Metropolitana Santiago 15-05-2020 23 37 60
Metropolitana Santiago 18-05-2020 21 59 80
Metropolitana Santiago 19-05-2020 56 55 111
Metropolitana Santiago 20-05-2020 23 100 123
Metropolitana Santiago 22-05-2020 24 110 134
Metropolitana Recoleta 23-05-2020 160 355 515
Metropolitana Recoleta 25-05-2020 100 168 268
Metropolitana Recoleta 26-05-2020 99 162 261
Metropolitana Recoleta 27-05-2020 160 355 515
Metropolitana Recoleta 28-05-2020 110 153 263
Metropolitana Recoleta 29-05-2020 53 99 152
Metropolitana Recoleta 29-05-2020 117 190 307
Metropolitana Huechuraba 30-05-2020 102 321 423
Metropolitana Recoleta 31-05-2020 207 293 500
Metropolitana Recoleta 01-06-2020 98 152 250
Metropolitana Recoleta 01-06-2020 208 253 461
Metropolitana Recoleta 02-06-2020 42 85 127
Metropolitana Recoleta 02-06-2020 308 256 564
Metropolitana Recoleta 03-06-2020 148 183 331
Metropolitana Recoleta 03-06-2020 108 222 330
Metropolitana Recoleta 04-06-2020 a7 57 104
Metropolitana Recoleta 04-06-2020 147 263 410
Metropolitana Santiago 05-06-2020 30 30 60
Metropolitana Recoleta 05-06-2020 108 204 312
Metropolitana Recoleta 05-06-2020 222 292 514
Metropolitana Recoleta 06-06-2020 302 327 629
Metropolitana Renca 06-06-2020 208 304 512
Metropolitana Renca 07-06-2020 255 430 685
Metropolitana Recoleta 08-06-2020 106 155 261
Metropolitana Santiago 08-06-2020 25 40 65




Metropolitana Recoleta 09-06-2020 88 171 259
Metropolitana Recoleta 09-06-2020 305 403 708
Metropolitana Santiago 09-06-2020 23 57 80
Metropolitana Santiago 10-06-2020 38 32 70
Metropolitana Recoleta 10-06-2020 123 189 312
Metropolitana Recoleta 10-06-2020 251 429 680
Metropolitana Santiago 11-06-2020 25 35 60
Metropolitana Recoleta 11-06-2020 143 264 407
Metropolitana Recoleta 11-06-2020 229 357 586
Metropolitana Santiago 12-06-2020 35 30 65
Metropolitana Recoleta 12-06-2020 213 349 562
Metropolitana Renca 12-06-2020 21 43 64
Metropolitana Recoleta 13-06-2020 363 444 807
Metropolitana Santiago 13-06-2020 30 35 65
Metropolitana Renca 13-06-2020 398 449 847
Metropolitana Recoleta 14-06-2020 213 222 435
Metropolitana Santiago 14-06-2020 39 26 65
Metropolitana Renca 14-06-2020 238 431 669
Metropolitana Recoleta 15-06-2020 301 326 627
Metropolitana Santiago 15-06-2020 40 25 65
Metropolitana Recoleta 15-06-2020 136 358 494
Metropolitana Recoleta 16-06-2020 379 394 773
Metropolitana Santiago 16-06-2020 44 21 65
Metropolitana Recoleta 16-06-2020 308 449 757
Metropolitana Renca 17-06-2020 32 57 89
Metropolitana Recoleta 18-06-2020 401 304 705
Metropolitana Recoleta 18-06-2020 475 525 1000
Metropolitana Recoleta 19-06-2020 404 659 1063
Metropolitana Santiago 19-06-2020 30 26 56
Metropolitana Recoleta 19-06-2020 394 569 963
Metropolitana Renca 22-06-2020 90 116 206
Metropolitana Santiago 22-06-2020 42 23 65
Metropolitana Melipilla 22-06-2020 5 4 9
Metropolitana Santiago 23-06-2020 13 20 33
Metropolitana Renca 23-06-2020 37 53 90
Metropolitana Melipilla 23-06-2020 5 4 9
Metropolitana Santiago 24-06-2020 36 35 71
Metropolitana Santiago 24-06-2020 15 20 35
Metropolitana Santiago 24-06-2020 82 109 191
Metropolitana Santiago 25-06-2020 41 50 91
Metropolitana Santiago 25-06-2020 95 99 194
Metropolitana Santiago 26-06-2020 36 25 61
Metropolitana Santiago 30-06-2020 22 15 37
TOTALES 12221 17386 29607

25%

75%




PROGRAMA: FORTALECIMIENTO DE LA SOCIEDAD CIVIL

Asignacion: 24.03.313
Ejecutor: Division de Organizaciones Sociales

Presupuesto Vigente: $ 342.296.000.-

Ejecutor: Division de Organizaciones Sociales — Departamento Formaciéon y Participacion
Ciudadana — Unidad Escuelas y Capacitaciones.

Caracteristicas: Este Programa busca contribuir a la formacién civica de dirigentes(as) y lideres
sociales, en relacion a las politicas publicas que genera el gobierno, promoviendo su incidencia frente
a éste y la propia comunidad.

Entre sus objetivos especificos estan:

a. Entregar a los dirigentes(as) y lideres sociales herramientas tematicas de interés gubernamental
que les permitan comprender de mejor forma las politicas publicas.

b. Potenciar el rol de los dirigentes(as) y lideres sociales, generando y/o fortaleciendo incidencia
ante el Estado y el entorno comunitario en materia de politica publica.

c. Aportar al fortalecimiento y proyeccion de las organizaciones incidiendo con ello en la generacion
de nuevos liderazgos sociales.

El programa Fortalecimiento de la Sociedad Civil se concreta a través de la ejecucion de Escuelas
de Formacién Social (EFS) y Capacitaciones.

Las Escuelas de Formacion Social, buscan entregar herramientas a los dirigentes sociales mediante
una estrategia formativa y el empoderamiento de los dirigentes, potenciando su incidencia frente al
Estado y su comunidad.

Las capacitaciones, por su parte, corresponden a actividades complementarias destinadas a
dirigentes y lideres sociales, las cuales apuntan al desarrollo de competencias especificas, que
fortalezcan su ejercicio como lideres en su entorno social y comunitario.

ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

Durante el trimestre, se llevan a cabo las siguientes actividades:

= Reuniones de coordinacién interna, bases de datos SRA, confeccién de informes, reportes
y/o documentos de contenido, etc.

- Revisién de reportes de disponibilidad de la totalidad de los integrantes de la Unidad de
Escuelas y Capacitaciones para la disponibilidad de cada uno de los integrantes de la Unidad
de Escuelas y Capacitaciones para desarrollar las actividades requeridas por la jefatura
(01/04/20).

Verificacion de ejecucion de cursos e-learning dispuestos por el Ministerio Secretaria General
de Gobierno a través de la Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM) para revisar el
cumplimiento de los cursos digitales dispuestos para los integrantes de la Unidad de Escuelas
y Capacitaciones. Los integrantes de la Unidad de Escuelas y Capacitaciones realizaron los
cursos digitales de “Los vicios que afectan la expresion oral y escrita”, “El poder esta dentro de
ti”", “Exposiciéon oral y presentaciones”. Estos cursos fueron ejecutados por la Unidad de
Escuelas y Capacitaciones en el marco del teletrabajo respectivo. La plataforma E-Learning
utilizada fue aquella que posee la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM).
(03/04/20)

Disefiar formato y contenido de triptico del médulo de Lideres de Organizaciones Sociales. En
el marco del programa de teletrabajo se realiz6 el triptico del modulo de Lideres de
Organizaciones Sociales, de acuerdo a las instrucciones proporcionadas por el Coordinador de
la Unidad de Escuelas y Capacitaciones. El triptico incluye de los contenidos esenciales del



modulo de Lideres de Organizaciones Sociales. Los contenidos fueron obtenidos a través de
literatura académica que se encuentra publicada en revistas indexadas (03/04/20).

Correccién de triptico y documento de apoyo (paper) del médulo Ley 19.418. Se reviso el
material de apoyo confeccionado para el médulo de la Ley 19.418, el cual contenia desviaciones
de forma y fondo, las cuales fueron identificadas por el Coordinador de la Unidad de Escuelas
y Capacitaciones. Estos inconvenientes fueron subsanados por la Unidad durante el programa
de teletrabajo (03/04/20)

Confeccién de version preliminar de documento de apoyo (paper) del médulo de la Ley 21.146.
Se confeccidn la versién preliminar del documento de apoyo (paper) referido al médulo de la
Ley 21.146. Posteriormente, esta versién fue revisada por el Coordinador de Escuelas y
Capacitaciones, quien identificé desviaciones que fueron corregidas por la Unidad de Escuelas
y Capacitaciones. Esta actividad fue desarrollada en el marco del programa de teletrabajo
(03/04/20)

Versién preliminar protocolo de bienvenida a Casa del Dirigente. Se elabord un protocolo de
bienvenida para los integrantes de la sociedad civil que visitan la Casa del Dirigente, esto con
motivo de proporcionar un contexto histérico de la edificacion arquitectonica y describir los
espacios que pueden ser utilizados por las organizaciones sociales en este establecimiento. La
actividad fue elaborada en el programa de teletrabajo. (03/04/20)

Revisibn de mddulo Practico de Rendicion y Evaluacion. Se revisaron los documentos
disefiados para la confeccion del moédulo practico de Rendiciébn y Evaluacion, donde se
detectaron algunas desviaciones que fueron subsanadas por parte de la Unidad de Escuelas y
Capacitaciones. Esta actividad fue realizada durante el programa de teletrabajo (03/04/20).
Redisefo de la presentacién de Violencia, brechas y autonomia. Se adapt6 la presentacion del
modulo de Violencia, brechas y autonomia de acuerdo a los contenidos proporcionados por
SERNAMEG (06/04/20)

Correccién instrumento de evaluacién del moédulo de Lideres de Organizaciones Sociales,
adaptando el instrumento de evaluacion a las instrucciones impartidas por el Coordinador de la
Unidad de Escuelas y Capacitaciones (06/04/20).

Confeccién de “rompe hielos” para actividades de capacitacion. Se disefaron y redactaron
documentos referidos a la elaboracion de lo sefalado, para utilizar por parte de los relatores de
la Unidad de Escuelas y Capacitaciones. Estos mecanismos fueron elaborados a través de
informacién disponible en sitios web y la experiencia de los integrantes de la Unidad. La
actividad fue elaborada en el marco del programa de teletrabajo (07/04/20)

Elaboracion documento de apoyo (libreto) para médulo Practico de Rendicion y Evaluacion en
version digital. Se redact6 el contenido del modulo Practico de Rendicién y Evaluacion, de modo
de poseer los lineamientos para la versién E-Learning (08/04/20).

Revision version final del triptico referido al médulo de la Ley 19.418 verificando la pertinencia
de los contenidos de forma y fondo del triptico del médulo de la Ley 19.418 (09/04/20)
Revisibn documento de apoyo (paper) del médulo referido a Innovacion y Creatividad
(09/04/20).

Reestructuracion del documento de apoyo (paper) referido al médulo de Formacion Civica y
Ciudadana (13/04/20).

Correccién de contenidos en médulo de Formulacion de Proyectos de modo de complementar
la informacién expuesta en la primera version del documento de apoyo (13/04/20).

Revisién y correccion de presentacién y triptico del médulo de Oratoria (13/04/20).

Correcciéon del documento de apoyo (paper) del médulo de Participacion Ciudadana en la
Gestion Publica y Acceso a la Informacion Publica para subsanar las desviaciones de contenido
detectadas por el Coordinador de la Unidad de Escuelas y Capacitaciones (13/04/20).
Revisién de version final del documento de apoyo (paper) referido al médulo de Constitucion,
Renovacion y Funcionamiento de Organizaciones Comunitarias (14/04/20).

Revision y correccion de los informes y boletas de honorarios de los integrantes de la Unidad
de Escuelas y Capacitaciones verificando que los informes y boletas de honorarios de los
integrantes de la Unidad de Escuelas y Capacitaciones cumplan con los requisitos para el
proceso de pago (14/04/20).

Correccion instrumento de evaluacion del mddulo de Violencia, Brechas y Autonomia
(15/04/20).

Elaboracion preliminar del instrumento de evaluacion, triptico y presentacién del Médulo de
Plataforma Digital de Fondos Concursables (16/04/20)

Confeccién final de las presentaciones del mddulo Practico de Rendicion y Evaluacion
(16/04/20).

Elaboracion de documento de apoyo (paper), instrumento de evaluacion vy triptico del médulo
de Etica, probidad y recursos contables (16/04/20).

Elaboracion final de documento de apoyo (paper), instrumento de evaluacion vy triptico del
ma&dulo de Oratoria (20/04/20).

Correccion del instrumento de evaluacion del médulo de Motivacion e Incidencia en el territorio
(20/04/20).



Elaboracion final de documento de apoyo (paper), instrumento de evaluacion y triptico del
madulo de Trabajo en Equipo (21/04/20).

Elaboracion preliminar de Guias Metodoldgicas del Departamento de Formacion y Participacion
Ciudadana (23/04/20).

Restructuracion del médulo de Motivacion e incidencia en el territorio (24/04/20).

Reunion de revision de Guias Metodoldgicas del Departamento de Formacion y Participacion
Ciudadana (24/04/20).

Elaboracion version preliminar de documento de apoyo (paper) de medio ambiente (30/04/20).
Revision de reportes de disponibilidad de la totalidad de los integrantes de la Unidad de
Escuelas y Capacitaciones para el desarrollo de las actividades requeridas por la jefatura. Cada
integrante de la Unidad de Escuelas y Capacitaciones envié un reporte referido a la
disponibilidad para realizar sus funciones. Estos reportes se enviaron en jornada AM y PM. La
tarea se desarroll6 durante la totalidad de los dias habiles del mes de mayo de 2020.
Elaboracion de minuta referida a Capacitaciones y Escuelas de Formacién Social, con el
objetivo de describir y caracterizar las Capacitaciones y Escuelas de Formacion Social que son
realizadas por la Division de Organizaciones Sociales, de modo de responder a una solicitud de
informacion via transparencia que fue recibida por la DOS. Asi, la Unidad de Escuelas y
Capacitaciones entreg0 los datos que se encontraban a bajo sus disposiciones. La actividad fue
realizada de forma presencial y se envid a través de correo electrénico. (04/05/20).

Reunién virtual con integrantes de la Unidad de Escuelas y Capacitaciones, a través de la
plataforma Meet con el objetivo de coordinar las capacitaciones virtuales a realizar por parte de
los integrantes de la Unidad de Escuelas y Capacitaciones. Durante la actividad se
establecieron los lineamientos para llevar a cabo las relatorias a través de las plataformas
virtuales y se explicé el funcionamiento de la aplicacién web. (05/05/20).

Elaboracion de formato de documentos verificadores requeridos para validar actividades
virtuales, de acuerdo a los lineamientos proporcionados por el Subdirector de la DOS, Alex
Romero, quien definié los campos de informacion que debia contener cada documento
requerido para validar las actividades ejecutadas. Estos formatos se extendieron tanto para la
Unidad de Didlogos como para la Unidad de Escuelas y Capacitaciones. La actividad se realiz6
de forma presencial y fue difundida via correo electronico (11/05/20).

Guién para grabacién del mddulo e-learning de Formulacion de Proyectos, de modo de
establecer los contenidos minimos a abarcar durante la presentacion del médulo. La actividad
se realiz6 de forma presencial en base al paper del mismo mdédulo que fue realizado durante el
mes de marzo de 2020 por la Unidad de Escuelas y Capacitaciones (12/05/20).

Revisién y correccion de los informes y boletas de honorarios de los integrantes de la Unidad
de Escuelas y Capacitaciones, con el objetivo de verificar que los informes y boletas de
honorarios de los integrantes de la Unidad de Escuelas y Capacitaciones cumplan con los
requisitos para el proceso de pago (15/05/20).

Coordinacion y calendarizacion de actividades virtuales de Escuelas de Formacion Social y
Capacitaciones, en el marco de los productos que la Division de Organizaciones Sociales ha
dispuesto para los dirigentes sociales e integrantes de la sociedad civil a través de plataformas
digitales (18/05/20).

Reporte de actividades de Escuelas de Formacion Social y Capacitaciones para su
contabilizacion en la Unidad de Cumplimiento de la gestion (29/05/20).

Revisién de reportes de disponibilidad de la totalidad de los integrantes de la Unidad de
Escuelas y Capacitaciones para el desarrollo de las actividades requeridas por la jefatura. Cada
integrante de la Unidad de Escuelas y Capacitaciones envido un reporte referido a la
disponibilidad para realizar sus funciones. Estos reportes se enviaron en jornada AM y PM. La
tarea se desarrollé durante la totalidad de los dias habiles del mes de mayo de 2020. (01/06/20).
Reunién de Coordinacién Unidad de Escuelas y Capacitaciones para coordinar las acciones de
los integrantes de la Unidad de Escuelas y Capacitaciones durante el mes de junio, a través de
plataforma Meet (08/06/20).

Revisién y correccion de los informes y boletas de honorarios de los integrantes de la Unidad
de Escuelas y Capacitaciones para verificar que los informes y boletas de honorarios de los
integrantes de la Unidad de Escuelas y Capacitaciones cumplan con los requisitos para el
proceso de pago (15/06/20).

Coordinacion y calendarizacion de actividades virtuales de Escuelas de Formacion Social y
Capacitaciones (18/06/20)

Consolidacion de datos en planilla Excel referida a los participantes del curso e-learning del
Ministerio Secretaria General de Gobierno en la tematica de Sistema Politico, identificando los
participantes que efectivamente contestaron el instrumento de evaluacion del curso e-learning
(24/06/20).

Ajuste de datos de inscripcidn al formato establecido por la Divisién de Organizaciones Sociales,
estandarizando los datos registrados en las planillas, de acuerdo a los campos requeridos. Se
ajustaron los datos registrados en la inscripcién de cada uno de los participantes del curso e-
learning, Sistema Politico, con objeto de registrar la totalidad de los datos en la validacién de
las inscripciones de cada uno de los participantes de las actividades formativas (30/06/20).



Apoyo logistico para la ejecucion del programa “Alimentos para Chile”, colaborando en la
ejecucion en terreno del programa “Alimentos Para Chile” en la comuna de Recoleta. Esta
actividad se realizé en terreno junto a diversas instituciones publicas, de modo de proporcionar
alimentos de primera necesidad a las personas durante la emergencia sanitaria provocada por
el COVID-19. Esta actividad se realiz6 de forma presencial durante las primeras tres semanas
del mes de junio de 2020. Por motivos de salud y resguardo de poblacion de riesgo, solo
participaron dos integrantes de la Unidad de Escuelas y Capacitaciones en esta actividad
(30/06/20).

Reuniones de coordinacion externa.

- Durante los meses de abril, mayo y junio de 2020, no se registraron Reuniones de Coordinacion
Externa, debido a la contingencia provocada por el COVID-19.

Escuelas de Formacién Social desarrolladas durante el segundo trimestre de 2020

- Desde el 01 de abril al 30 de junio de 2020, no se realizaron Escuelas de Formacién Social.

Registro de las Capacitaciones desarrolladas durante el segundo trimestre de 2020

N° REGION COMUNAS TEMATICA FECHA HOMBRES | MUJERES TOTAL
1 Coquimbo Coquimbo Ley N°21.146 13-04-2020 3 7 10
2 Metropolitana Santiago Rol anfitrién/a Oficinas Chile 29-04-2020 13 11 24

Atiende
3 Metropolitana Santiago Ley de Proteccion del empleo 29-04-2020 7 7 14
4 La Araucania Curacautin Beneficios del Estado y bonos 06-05-2020 - 1 1
5 La Araucania Los Sauces Beneficios del Estado y bonos 07-05-2020 3 7 10
6 La Araucania Los Sauces Beneficios del Estado y bonos 08-05-2020 3 5 8
7 Metropolitana Santiago Sistema Politico 10-05-2020 507 1.093 1.600
8 La Araucania Perquenco Beneficios del Estado y bonos 11-05-2020 6 22 28
9 Coquimbo Coquimbo Fondo Fortalecimiento 12-05-2020 8 12 20

Organizaciones de Interés

Publico
10 La Araucania Lautaro Beneficios del Estado y bonos 12-05-2020 7 8 15
11 La Araucania Cunco Beneficios del Estado y bonos 13-05-2020 3 11 14
12 La Araucania Melipeuco Beneficios del Estado y bonos 14-05-2020 5 12 17
13 La Araucania Victoria Beneficios del Estado y bonos 15-05-2020 4 14 18
14 La Araucania Freire Beneficios del Estado y bonos 18-05-2020 7 14 21
15 Metropolitana Santiago Mujeres lideres y lideres de 18-05-2020 - 4 4

organizaciones sociales
16 La Araucania Ercilla Beneficios del Estado y bonos 19-05-2020 6 20 26
17 Metropolitana Santiago Fondo Fortalecimiento 19-05-2020 1 2 3
Organizaciones de Interés

Publico

18 La Araucania Lumaco Beneficios del Estado y bonos 20-05-2020 4 10 14




19 Metropolitana La Cisterna Lideres de organizaciones 20-05-2020 1 2 3
sociales y Formulacion de
Proyectos
20 Metropolitana Independencia Trabajo en equipo 20-05-2020 2 6 8
21 Metropolitana Santiago Oratoria 22-05-2020 2 9 11
22 Metropolitana Maipu Fondo Fortalecimiento 22-05-2020 1 1 2
Organizaciones de Interés
Publico
23 La Araucania Cholchol Beneficios del Estado y bonos 25-05-2020 4 5 9
24 La Araucania Curarrehue Beneficios del Estado y bonos 26-05-2020 6 14 20
25 Metropolitana Maipu Fondo Fortalecimiento 25-05-2020 - 3 3
Organizaciones de Interés
Publico
26 Metropolitana Paine Fondo Fortalecimiento 26-05-2020 2 5 7
Organizaciones de Interés
Publico
27 Metropolitana Paine Fondo Fortalecimiento 26-05-2020 1 3 4
Organizaciones de Interés
Publico
28 Metropolitana Independencia Fondo Fortalecimiento 26-05-2020 3 5 8
Organizaciones de Interés
Publico
29 Metropolitana Maipu Fondo Fortalecimiento 26-05-2020 - 4 4
Organizaciones de Interés
Publico
30 La Araucania Temuco Beneficios del Estado y bonos 27-05-2020 2 11 13
31 Magallanes Punta Arenas Postulacién y Difusion del 27-05-2020 7 13 20
Fondo de Fortalecimiento de
Organizaciones de Interés
Publico afio 2020.
32 La Araucania Temuco Beneficios del Estado y bonos 28-05-2020 3 7 10
33 Metropolitana Independencia Trabajo en equipo 30-05-2020 1 9 10
34 La Araucania Galvarino Beneficios del Estado y bonos 03-06-2020 7 20 27
35 Metropolitana Independencia Oratoria 03-06-2020 2 7 9
36 La Araucania Gorbea Beneficios del Estado y bonos 04-06-2020 6 12 18
37 Metropolitana La Florida Ley N°21.146 04-06-2020 8 17 25
38 La Araucania Loncoche Beneficios del Estado y bonos 05-06-2020 4 8 12
39 La Araucania Nva Imperial Beneficios del Estado y bonos 08-06-2020 3 7 10
40 Metropolitana Maipu Fondo Fortalecimiento 08-06-2020 3 3 6
Organizaciones de Interés
Publico
41 Bio Bio Cabrero Fondos Concursables 09-06-2020 2 10 12
42 La Araucania Pitrufquén Beneficios del Estado y bonos 09-06-2020 5 7 12
43 Metropolitana Santiago Formulacion de Proyectos 09-06-2020 77 268 345
44 La Araucania Saavedra Beneficios del Estado y bonos 10-06-2020 3 16 19
45 Metropolitana Santiago Trabajo en equipo 10-06-2020 5 2 7
46 La Araucania Toltén Beneficios del Estado y bonos 12-06-2020 3 11 14
47 Metropolitana Maipu Habilidades blandas 13-06-2020 22 8 30




48 Magallanes Punta Arenas Fondo Fortalecimiento 15-06-2020 4 19 23
Organizaciones de Interés
Publico
49 La Araucania Saavedra Beneficios del Estado y bonos 15-06-2020 9 35 44
50 Bio Bio Cabrero Cémo Postular a los FNDR 16-06-2020 3 16 19
Regién Bio Bio
51 La Araucania Collipulli Beneficios del Estado y bonos 16-06-2020 3 17 20
52 O Higgins Rancagua Instructivo Cuarentena 17-06-2020 1 13 14
53 Bio Bio Cabrero Habilidades blandas 17-06-2020 2 10 12
54 O Higgins Machali Instructivo Cuarentena 18-06-2020 3 2 5
55 Bio Bio Cabrero Liderazgo para dirigentes 18-06-2020 2 10 12
sociales
56 Metropolitana La Florida Motivacion e incidencia en el 18-06-2020 11 10 21
territorio
57 Metropolitana Conchali Habilidades blandas 19-06-2020 13 18 31
58 Metropolitana San Miguel Habilidades blandas 20-06-2020 7 24 31
59 Metropolitana Pefialolén Formulacién de Proyectos 23-06-2020 6 24 30
60 Metropolitana Lo Espejo Habilidades blandas 24-06-2020 1 22 23
61 Metropolitana Independencia Formulaciéon de Proyectos 25-06-2020 6 20 26
62 Metropolitana La Florida Formacion Civica y Ciudadana 25-06-2020 7 10 17
63 Metropolitana Lo Prado Formulacién de Proyectos 26-06-2020 11 11 22
TOTALES 861 2.014 2.875
| | 30% 70%

Desde el 01 de abril al 30 de junio de 2020, se ejecutaron 63 capacitaciones con un total de 2.875

participantes.




PROGRAMA: COORDINACION PROGRAMATICA

Asignacion: 24.03.313
Ejecutor: Division de Organizaciones Sociales
Presupuesto Vigente: $775.753.000.-

Caracteristicas: La adecuada direccion y gestion de la estructura organizacional y de los
mecanismos de coordinacion, planificacién y seguimiento de la accion programatica son el soporte
principal para la consecucién de los objetivos institucionales. Con esta finalidad, existen unidades
funcionales de apoyo y asesoria, como son las Unidades de Comunicaciones, de Produccion, Gréfica
e Imprenta, y de Administracion y Finanzas. Asi también, otras unidades funcionales cumplen
funciones de Direccidén, Coordinacion y Seguimiento como son la Direccién y la Unidad de Estudios
y Desarrollo de la DOS.

Cada una de ellas establece y coordina procesos de organizacion y de gestion que permiten la
ejecucién del marco programatico vigente, garantizando una gestion integradora del quehacer
institucional.

ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

Para asesorar y atender técnicamente los procesos de planificacién, seguimiento y evaluaciéon del
marco programatico institucional, la DOS cuenta con cuatro unidades de servicios:

1. UNIDAD DE ADMINISTRACION: esta unidad de staff realizé durante el trimestre, el regular
proceso de tramitaciones para:

= Administracién recursos financieros de la institucion.

Control y monitoreo de la ejecucion del presupuesto asignado a la institucion, velando por el
fiel cumplimiento de los procedimientos administrativos y financieros que norman a la
institucion.

Gestion y seguimiento de cotizaciones, solicitudes y 6rdenes de compras.

Contrataciones y otros para todas las actividades de la DOS.

Certificacién y tramitacion de pago de facturas.

Elaboracion de flujos de caja, compras y otros solicitados por DAF.

Control y seguimiento de procedimientos del Depto. de Coordinaciéon Administrativa
os.

"goQo o

Control y gestion por ejecucion presupuestaria.

Analisis y administracion de la informacién a cargo e informes a la Direccién sobre el estado
de las materias en competencia.

a. Control interno de gastos y presupuesto por programa.

b. Autorizacion de cargos y pagos con identificacién de sus respectivos programas.
C. Revisién mensual de gastos comprometidos y devengados con la DAF SEGEGOB.
d. Control y ejecucién de gastos de convenio SUBDERE.

Control y ejecucion presupuestaria 2020
a. Presupuesto, distribucion y ejecucion presupuestaria DOS 2020

= Gestién de personas de la institucion.

Dirigir, coordinar y supervigilar la gestion de personas de las Unidades del Departamento.

Gestionar los asuntos relativos al personal de la Division.
a. Tramitacién, seguimiento y procesamiento a pago de solicitudes de viaticos.



b. Tramitacion y procesamiento de solicitudes de feriados legales y permisos
administrativos del personal DOS.

C. Tramitacion de contratos de personal nuevo y cambios contractuales.

d. Tramitacion de renuncias y términos de contratos.

e. Control presupuesto y dotacién HSA.

f. Pago remuneraciones y viaticos.

g. Tramitacién y procesamiento para la cancelacién para la cancelacion de boletas de
honorarios.

h. Control e ingreso de asistencia del personal contrata y planta en plataforma on line
GeoVictoria.

= Informéatica

Mantencion y redistribucion de equipos por cambios en personal.
Compras y distribucion de nuevos equipos.

Solicitudes de instalacion y reparacién computadores e impresoras.
Control y solicitudes de préstamos de equipos.

= Servicios

Coordinacion de administracion Casa, coordinacion del orden, limpieza de patios y oficinas.
Coordinacion y solicitudes de mantencion, reparaciones y otros.

Coordinacién de personal de aseo, orden de bodegas, entre otros.

Trabajos en coordinacion con Jefe de Servicio Generales DAF.

= Reuniones de coordinacién interna y externa

Reuniones de coordinacion con Director y jefes de departamentos.
Reuniones en la DAF de coordinacion para ejecucion presupuestaria 2020.
Reunion Comité de Bienestar SEGEGOB.

Reunién Comité de Género SEGEGOB.

2. UNIDAD DE CUMPLIMIENTO DE LA GESTION:

= Reporte de actividades DOS, subtitulo 24 del presupuesto 2020.

Actualizacion de la sistematizacion de las actividades ejecutadas durante el mes de marzo por
los Departamentos y Unidades DOS afio 2020 (01-07/04/20).

Confeccién de listados de las actividades de los Productos DOS para ser incorporados en
Informe sobre ejecucion Programatica primer trimestre 2020 (14/04/20).

Elaboracion de Informe Trimestral de Actividades DOS, correspondiente a los meses de enero,
febrero y marzo. Envio a jefatura DCA para su revision y aprobacién (14/04/20).

Revisién de Informes mensuales mes de marzo de 2020 para elaboracién y envio de informe
mensual consolidado de actividades DOS correspondiente al mes de marzo (01-07/04/20).
Envio de Informe Mensual correspondiente a actividades DOS ejecutadas durante el mes de
marzo, a Departamento de Finanzas (14/04/20).

Solicitud de informe mensual de actividades mes de abril a Jefaturas de Departamentos DOS
(27/04/20).

Revision de reporte de actividades regiones (01-30/04/20).

Actualizacion de la sistematizacion de las actividades ejecutadas durante el mes de abril por los
Departamentos y Unidades DOS afio 2020 (04 al 08/05/20).

Revision documentos recibidos desde encargada Unidad en el marco de la formulacion
presupuestaria afio 2021 y Formularios E de los dos programas DOS, revision de contenido y
datos estadisticos (20 al 28/05/20).

Envio de Informe Mensual correspondiente a actividades DOS ejecutadas durante el mes de
abril, a Departamento de Finanzas (12/05/20).

Solicitud de informe mensual de actividades mes de abril a Jefaturas de Departamentos DOS
(25/05/20).

Elaboracion de propuesta para envio de reportes semanales, posterior envio a Subdirector
(29/05/20).



Actualizacion de la sistematizacion de las actividades ejecutadas durante el mes de mayo por
los Departamentos y Unidades DOS afio 2020 (01 al 08/06).

Revisiébn de documentos recibidos desde encargada Unidad en el marco de la formulacién
presupuestaria afio 2021 y Formularios E de los dos Programas DOS, revision de contenido y
datos estadisticos (20 al 28/06).

Revisién y presentacidon de observaciones a justificacion presentacidon presupuesto DOS afio
2021 (04/06).

Revision y propuesta respuesta a observaciones DIPRES a Programa Informacién vy
Participacion Ciudadana afio 2021 (16/06).

Envio de Informe Mensual correspondiente a actividades DOS ejecutadas durante el mes de
mayo, a Departamento de Finanzas (11/06/20).

Solicitud de informe mensual de actividades mes de junio a Jefaturas de Departamentos DOS
(26/06/20).

Revisién de reporte de actividades ejecutadas por regiones (01 a 30/06/20).

= Cuadro de Control de Gestion (CCG) 2020 y confeccién de medios de verificacion
respectivos.

Confeccién minutas de avances para CCG DOS meses de enero y febrero de 2020, con estado
de los compromisos al 31 de marzo y sus respectivos medios de verificacion (07-08/04/20).
Envio de CCG DOS, al 31 de marzo, a Unidad de Planificacién y Control de Gestion del MSGG
(09/04/20).

Actualizacién permanente de los compromisos DOS afio 2020 en el Cuadro de Control de
Gestion y monitoreo del estado de avance al 30 de abril de 2020 (01 al 30/04/20).

Monitoreo y solicitud de actividades realizadas (01-30/04/20).

Solicitud de Medios de Verificacion actividades realizadas en regiones (06/04/20)

Realizaciéon de Documentos Medios de verificacion fotograficos de actividades realizadas (01-
08/04/20).

Coordinacién para la definicion de comunas prioritarias para los productos EFS e Infobus.
Solicitud de CCG marzo a Jefaturas DOS (26/04/20).

Monitoreo Y solicitud de actividades realizadas (01 a 29/05/20).

Revision de Memorandum N° 164/48 de la Unidad de Planificacién y Control de Gestién y planilla
de reportabilidad con informacién al 30 de abril (04/05/20).

Solicitud de Medios de Verificacion actividades realizadas en regiones (07/05/20).

Realizacion de documentos de medios de verificacion fotograficos de actividades realizadas (01-
07/05/20).

Consolidacion de actividades reportadas por cada una de las regiones (01 a 07/05/20).
Confeccién minutas de avances para CCG DOS mes de abril de 2020, con estado de los
compromisos al 30 de abril y sus respectivos medios de verificacion (05 al 07/05/20).
Actualizacion permanente de los compromisos DOS afio 2020 en el Cuadro de Control de
Gestion y monitoreo del estado de avance al 31 de mayo de 2020 (04 al 29/05).

Revisiébn semanal de estado de avance en cumplimiento de indicadores de responsabilidad de
la DOS (semanal).

Envio de CCG DOS (Memorandum N° 164/51), al 30 de abril, a Unidad de Planificacién y Control
de Gestion del MSGG (11/05/20).

Solicitud de CCG marzo a Jefaturas DOS (25/05/20).

Solicitud de informacion sobre actividades regionales a encargados DOS de regiones (29/05/20).
Monitoreo y solicitud de actividades realizadas en regiones, por parte de cada analista (01 a
30/06/20).

Revisién de Memorandum N° 164/62 de la Unidad de Planificacién y Control de Gestién y planilla
de reportabilidad con informacién al 30 de junio (25/06/20).

Trabajo de revision y validacién de Indicadores Formulario H 2021 (03 -05/06/20).

Envio de modificacion en documento “Indicadores Formulario H 2021” a UPCG del MSGG
(11/06/20).

Envio de informacioén de ficha de recoleccion de datos de los productos DOS afio 2019 para el
Balance de Gestion Integral del MSGG, a UPCG del MSGG (03/06/20).

Solicitud de Medios de Verificacion actividades realizadas en regiones (05/06/20).

Realizacion de documentos de medios de verificacion fotograficos de actividades realizadas (01-
08/06/20).

Confeccién minutas de avances para CCG DOS mes de mayo de 2020, con estado de los
compromisos al 31 de mayo y sus respectivos medios de verificacion (04 al 08/06).
Actualizacion permanente de los compromisos DOS afio 2020 en el Cuadro de Control de
Gestion y monitoreo del estado de avance al 30 de junio de 2020.



» Sistema de seguimiento, control de gestion DOS y coordinacién regional, plataforma
DOSCLOUD.

Actualizacion informe estadisticas de actividades DOS periodo junio 2019 a junio 2020,
incorporando ademas graficas (01/04/20).

Actualizacion de planilla de seguimiento con indicadores DOS afio 2020.

Revision y actualizacion de actividades en productos DOS reportadas desde regiones (01 al
07/04/20).

Actualizacién registro de actividades de los distintos productos DOS tanto por niumero de
actividades, n° participantes y porcentajes, respectivamente, estado de indicadores y ejecucion
de actividades a nivel regional (01 al 07/03/20).

Actualizacién DOSCLOUD con informacion de reportes unidades DOS mes de marzo de 2020
(09/04/20).

Actualizacion semanal de las actividades de los productos DOS 2020 [Dialogos, Infobus,
Capacitaciones y Escuelas de Formacion Sociales] ejecutadas a la fecha (03-10, 24 y 27/04/20).
Confeccioén listado con actividades productos DOS sin carpeta a la fecha (23/04/20).
Confeccién de listado de actividades productos DOS, remitidos a profesionales a cargo en
regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta y Atacama, a objeto de revisar y
complementar informacion de las actividades, respectivamente, (27/04/20).

Carga de listados en digital de actividades de regiones correspondientes en carpeta compartida
de la Unidad (06/05/20).

Lectura y revision de Balance Gestion Integral 2019 (19-20/05/20).

Lectura, revision y envid de comentarios respecto a Formulacién Presupuestaria 2021 (19-
29/05/20).

Lectura, revision y envié de comentarios respecto a Metodologias de Productos DOS y Manual
del Infobus 2020 (27-29/05/20).

Traspaso de comunas Prioritarias de EFS y Comunas focalizadas de Infobus a listado Excel de
acuerdo a lo informado en Oficio N°400/43 y Oficio N°400/44 (29/05/20).

Revisién y actualizacién de actividades en Productos DOS reportadas desde regiones, (01 al
07/05/20).

Actualizacioén registro de actividades de los distintos productos DOS tanto por numero de
actividades, n° participantes y porcentajes, respectivamente, estado de indicadores y ejecucion
de actividades a nivel regional (01 al 07/05).

Actualizaciéon DOSCLOUD con informaciéon de reportes unidades DOS mes de abril de 2020
(08/05/20).

Actualizacién semanal de las actividades de los Productos DOS 2020 [Dialogos, Infobus,
Capacitaciones y Escuelas de Formacion Sociales] ejecutadas a la fecha (07, 15, 25 y 29/05/20).
Lectura documentos en el marco del BGI 2019 (13/05/20).

Revisiébn de datos ejecucién programética DOS afio 2019, y envio de propuesta para dar
respuesta a informacién solicitada (14 al 18/05/20).

Revisién de documentos programaticos de los Productos DOS Dialogos, EFS y Capacitaciones,
Infobus y Programa de Trabajo de Género (27 al 29/05/20).

Revision y actualizacion de actividades en Productos DOS reportadas desde regiones (01 al
08/06).

Actualizacion registro de actividades de los distintos Productos DOS, por nimero de actividades,
n° de participantes y porcentajes, respectivamente, estado de indicadores y ejecucién de
actividades a nivel regional (01 al 08/06).

Actualizacion DOSCLOUD con informacién de reportes unidades DOS mes de mayo de 2020
(09/06).

Permanente actualizacion de planillas de seguimiento, afio 2020, con los indicadores DOS
comprometidos para el afio en curso

Actualizacién semanal de las actividades de los Productos DOS 2020 [Dialogos, Infobus,
Capacitaciones y Escuelas de Formacién Sociales] ejecutadas a la fecha (08, 12, 19 y 26/06/20).
Incorporacion de metodologia de ejecucién, presencial o virtual, de las actividades de los
Productos DOS, en todas las planillas de registro (03/06/20).

Actualizacion de las comunas prioritarias para EFS en RM y para Infobus en RM (11/06/20).
Revision de medios de verificacion que seran requeridos en la ejecucion de actividades DOS
(02/06/20).

Actualizacién de las planillas de control de actividades en Productos DOS ejecutadas por cada
una de las regiones del pais (15 al 17/06).

Actualizacién de datos estadisticos anuales ejecucion DOS a la fecha (18/06).

Revisién de Manual de Procedimientos de Infobus Ciudadano (03/06/20).

Revisién Metodologias de los productos DOS (03/06/20).

Revisién de Planilla de acreditacién de actividades virtuales DOS 2020 (03/06/20).

Archivo de medios de verificacién de actividades, recibidos en formato digital en carpeta
compartida “Registro Digital de Acreditaciones”.

Edicion de “Ficha Recepcion de Actividades afio 2020” (04/06/20).



Actualizacién de comunas Prioritarias EFS de la Regién Metropolitana y Comunas focalizadas
de Infobus en listado Excel, de acuerdo a lo informado en Oficio N°400/43 y Oficio N°400/44.

= Satisfaccién de usuarios productos DOS.

Revision y control final de actividades mensuales (01-30/04/20).

Orden, cuadratura y preparacion base de datos mensual de Satisfaccion de Usuarios (01-
30/04/20).

Preparacion de Informe de Satisfaccion de Usuarios ler Trimestre (01-06/04/20).

Envio de Informe de Satisfacciébn de Usuarios de los productos DOS, a Director DOS,
correspondiente al 1er Trimestre del afio (30/04/20).

Revision y control final de actividades mensuales (01-29/05/20).

Orden, cuadratura y preparacién base de datos mensual de Satisfaccion de Usuarios (01-
29/05/20).

Revision y control final de actividades mensuales (01-30/06/20).

Orden, cuadratura y preparacion base de datos mensual de Satisfaccion de Usuarios (01-
30/06/20).

= Sistema de registro de actividades DOS, SRA.

Apoyo y coordinacion con encargado Region de Los Lagos en solicitudes de estadisticas de
actividades realizadas y digitadas el afio 2020. Apoyo en la revision de solicitud de base de
datos de asistentes en actividades de la regidn para realizar trabajo de sensibilizacion COVID-
19, todo fue derivado a la Coordinadora de la Unidad de Cumplimiento para dar respuesta
formal a el encargado (03/04/20).

Revisién y cuadratura de base de datos de resultados de encuestas de satisfaccién de usuarios
(01-30/04/20).

Elaboracion y entrega de Informe de Satisfaccion de Usuario Primer Trimestre (17/04/20).
Cada analista realiz6 revision de actividades SRA de sus regiones asignadas (01-30/04/20).
Digitacién de actividad ID 196 en Sistema de Registro de actividades con un total de 50 registros.
(22-29/04)

Solicitud, apoyo y creacién de ID con actividades realizadas por las regiones y que a la actualidad
no habian sido reportadas. Se genera documento excel el cual se envia al equipo de
Cumplimiento de la Gestién (27/04/20).

Apertura y cierre de actividades.

Durante el mes de abril, se actualizan los datos de lideres sociales y/o representantes de
organizaciones sociales que participaron en las actividades de Escuelas de Formacién Social,
Capacitaciones y Didlogos, desarrolladas en distintas comunas del pais.

Monitoreo a la plataforma de control de gestion SRA.

Actualizacién de panilla de control de registro de actividades DOS, para efectos de mantener
estadisticas al dia.

Generacion de base de datos con participantes en actividades DOS ejecutadas en los afios 2018
y 2019 para la comuna de Osorno a solicitud de encargada DOS de la Region.

Peri6dicamente se estan asignando rut de reemplazo a solicitud de encargados re regiones.
Generacion de informe estadistico de actividades abiertas y cerradas en plataforma SRA con
sus respetivas cantidades de registros ingresados.

Se realiza investigacion ya que las actividades con ID=249-250-251-252-255-257-258-259-260-
261 y 263 del usuario Carolina Godoy de la Region lll, quedaron mal creadas en el sistema. Se
borraron y volvieron a crear.

Apoyo a encargados regionales en la entrega de informacién del S.R.A. para que éstos puedan
trabajar desde sus lugares designados por contingencia.

Durante el mes de mayo, se actualizan los datos de lideres sociales y/o representantes de
organizaciones sociales que participaron en las actividades de Escuelas de Formacion Social,
Capacitaciones y Dialogos Participativos, desarrolladas en distintas comunas del pais.

Revision de las actividades de la region de Atacama (04/05/20).

Revision y actualizacion de las actividades de Didlogos que cuentan con aplicacion de
satisfaccion de usuarios (04/05/20).

Revisibn SRA en numero de actividades y nimero de acreditaciones por actividades en los
Productos EFS, Capacitaciones, Didlogos e Infobus, a objeto de ir actualizando el registro de las
actividades DOS afio 2020.

Creacion de las actividades de Dialogos de la regidén de Arica y Parinacota, en la plataforma
SRA, (05/05/20).

Apoyo y coordinacion con encargado de Region de Los Rios en la generacion de ID para informar
actividades realizadas durante los primeros meses del 2020 (13-15/05/20).

Revision y cuadratura base de datos satisfacciéon de usuarios (01-29/05/20).



Revisién de actividades SRA regiones asignadas (01-29/05/20).

Digitacion y cuadratura de actividades con encargado Regién del Biobio (11 Actividades) (5-
7/05/20).

Monitoreo de digitacion con las regiones asignadas (08-29/05/20).

Se crean 312 actividades en el S.R.A. en las cuales se han digitado un total de 5.519 registros
de participantes de los cuales 4.192 corresponden a Acreditaciones y 1.327 a Evaluaciones, de
las 312 actividades 78 se encuentran abiertas y 234 cerradas en el SRA.

Periédicamente se actualiza panilla de control de registro de actividades DOS para efectos de
mantener estadisticas al dia.

Periédicamente se estan abriendo y cerrando actividades en el SRA a solicitud de los usuarios.
Conversacion via telefénica con David Martinez en la cual se le hizo una induccion para el
manejo de las plataformas de trabajo SRA Y CLOUD con las que cuenta la DOS.

Generacion semanal de informe estadistico de actividades abiertas y cerradas en plataforma
SRA con sus respetivas cantidades de registros ingresados.

Se revisa plataforma SRA para dar soluciéon a requerimiento de Maria Paz Yafez y se envia
listado con actividades correspondientes a la region de Nuble con sus respectivos retalles de
registros ingresados por actividad. Se le indica también aquellas actividades que tiene pendiente
por ingresar sus participantes.

Se prepara instructivo a Daniel Martinez para la creacién de actividades en plataforma SRA y
mejores practicas para el ingreso de Acreditaciones y Evaluaciones a esta plataforma.
Nuevamente me pongo en contacto en forma telefénica con David Martinez de Antofagasta,
ahora para explicar en detalle la forma de ingresar acreditaciones y evaluaciones al SRA.
Periédicamente se estan asignando rut de reemplazo a solicitud de encargados re regiones.

Se realiza revision de actividades digitadas de Infobus y se envia cuadro comparativo e Excel a
Marcela Cancino ya que no cuadra con informe entregado por encargada de Infobus respecto
a las actividades realizadas en el mes de Abril. Se envia correo a encargada.

Se realiza revision una a una del estado (Abierto o Cerrado) de las actividades digitadas en el
SRA de un total de 295, ya que existen actividades con registros digitados que se encuentran
abiertas y que cuadran con lo informado en la creacion de éstas que permanecia abiertas ya
que los usuarios no las habian cerrado cuando realizaron la digitacion de los registros en el SRA.
Quedan correctamente cerradas en el sistema.

Se prepara base de participantes en actividades DOS de Valparaiso a solicitud de Javier
Venegas encargado DOS de la V Region. Se envia informe a Marcela Cancino, encargada de
Unidad de Cumplimiento de la Gestion.

Se prepara base de participantes en actividades Dos Escuelas y Capacitaciones Hombres
mayores de 65 y mujeres mayores de 60 a solicitud del Subdirector de la DOS. Se envia informe
a Marcela Cancino, Coordinadora de Unidad de Cumplimiento de la Gestion.

Se apoyan a encargados regionales en la entrega de informacion del S.R.A. para que éstos
puedan trabajar desde sus lugares designados por contingencia.

Durante el mes de junio, se actualizan los datos de lideres sociales y/o representantes de
organizaciones sociales que participaron en las actividades de Escuelas de Formacién Social,
Capacitaciones y Dialogos Participativos, desarrolladas en distintas comunas del pais.

Otros

Reunién de coordinacién con Adriana Torres, Jefa de Departamento de Coordinacion
Administrativa y Cecilia Robleros, profesional del mismo departamento, mediante Zoom / 30
minutos (02/04/20)

Reunion de equipo del Departamento de Coordinacién Administrativa mediante plataforma
Zoom (03/04/20).

Revision de Res. Ex. N°272/557 que reorganiza Divisién de Administracion y Finanzas del
MSGG (06/04/20).

Recepcion y revision de Memorandum N°164/41 con solicitud de estado de avance para
cuadro de control de gestion, y revision de nueva planilla de reportabilidad enviada por la
Unidad de Planificacion (06/04/20)

Reunion con Director DOS y equipo del Departamento de Coordinacion Administrativa,
mediante plataforma Meet (09/04/20).

Confeccién Informe actividades trabajo remoto:

. Semana del 23 al 27 de marzo de 2020 (03/04/20).

. Semana del 30 marzo al 03 de abril de 2020 (06/04/20).

. Semana del 06 al 09 de abril de 2020 (09/04/20).

. Semana del 13 al 17 de abril de 2020 (17/04/20).

. Semana del 20 a | 24 de abril de 2020 (24/04/20).

. Semana del 27 al 30 de abril de 2020 (30/04/20).

Pre Inscripcion de Daniela Léniz en cursos de capacitacion Induccién a las Politicas Pro —
Equidad de Género y Ciberseguridad. (09/04)



Desarrollo y aprobacion del curso capacitacion on line Power Point, cursadas unidades 7 y 8
y constancia de término de curso / Marcela Cabrera (02 al 09/04/20).

Envio de planilla de Compromisos y Devengos de la DOS, realizados durante el mes de marzo,
extraidos de plataforma SIGFE, a Jefa DCA (13/04/20).

Desarrollo y término del curso on line Herramientas Béasicas de Microsoft Office 2010, Word:
Unidades 1 y 2 (13/04); Unidades 3 y 4, (15/04); Unidades 5 y 6 y constancia de término de
curso / Marcela Cabrera (16/04/20).

Revisiéon del Res. Ex. N° 272/587 que extiende trabajo remoto por 2 semanas (16/04/20).
Envio de planilla de Compromisos y Devengos de la DOS, realizados durante el mes de abril
de 2020, y desde enero a abril de 2020, extraidos de plataforma SIGFE, a la Jefa DCA
(16/04/20).

Desarrollo y término del curso on line Herramientas Basicas de Microsoft Office 2010, excel:
Unidades 1y 2 (20/04); Unidades 3, 4 y 5, (21/04); Unidades 6 y 7 y Constancia de término de
curso / Marcela Cabrera (22/04/20).

Revision de informacion enviada por Departamento de Gestion y Desarrollo de las Personas,
sobre pausas en el trabajo y consejos por trabajo remoto (22/04/20).

Reunion de Trabajo con Subdirector, Jefes de Departamentos FyPC y E,TyC, y Coordinador
Unidad de Escuelas y Capacitaciones para actualizacion de metodologias de productos
(21/04/20).

Revisiéon de Boletin InformaDOS (23/04/20).

Envio de informacion a Subdirector DOS, sobre requerimiento de reportes semanales de las
actividades ejecutadas por los Deptos. FyPC y ETyC. Confeccion de formato para reporte
(23/04/20).

Revisién de instrucciones para actualizacion de Proceso de Gestion de Riesgos 2020
(Estructura de Procesos 2019 y Documento Técnico N°70) (23/04/20).

Reunién con Subdirector y Coordinador de Unidad de Escuelas y Capacitaciones para revision
de documentos actualizados por el Departamento de Formacion y Participacién Ciudadana,
entre ellos: Guia Metodolégica de Dialogos, Resumen de Productos y sus metodologias,
Programa de Trabajo de Capacitaciones de Liderazgo para Mujeres (24/04/20).
Consolidacion de informacion enviada por regiones, en relaciéon a las consultas “Yo Te
Respeto” realizadas”. Incorporacién y orden en planilla, para revisién de Subdirector y a la
espera de instrucciones (24/04/20).

Curso “Herramientas Basicas de Microsoft Office 2010, Word”. Plataforma Aprendo+
Universidad Nacional Auténoma de México / Daniela Léniz (20-30/04).

Curso “Introduccién a las teorias Feministas” Plataforma Abierta, Universidad de Chile /
Daniela Léniz (24 — 30/04).

Revisién diaria de reportes de prensa DOS, envidas por correo electrénico por parte del equipo
de comunicaciones (01-30/04/20).

Desarrollo y aprobacion de Curso “Herramientas Basicas de Microsoft Office 2010, Excel”.
Plataforma Aprendo+ Universidad Nacional Autbnoma de México / Hugo Escobar (30/04/20).
Reunién con Subdirector DOS y Jefa de Departamento de Estudios, Territorios y
Comunicaciones, para revision de actualizaciones a Manual de Infobus (27/04/20).

Envio de informacién a Subdirector, sobre cantidad de actividades (EFS y Capacitaciones)
ejecutadas durante el afio 2019 y la cantidad de participantes (28/04/20).

Respaldo y carga de documentacién de la UCG en carpeta compartida de la unidad, ubicada
en Drive..

Revisiéon de correos con recomendaciones sobre proteccion y ciberseguridad.

Recibo de informacién de medidas de proteccién frente a Coronavirus, enviadas por el MSGG
a todos los funcionarios, implementadas para aquellos que se encuentran realizando sus
funciones en forma presencial (30/04/20).

Avance en | Etapa Proceso Gestién de Riesgos. Revision y envio de planilla de estructura de
procesos de la DOS a jefaturas encargadas de productos (30/04/20).

Reunion con Unidad de Planificacion del MSGG y sectorialista de DIPRES, Muriel Atero, para
revision de Ficha Ex Ante y Fichas E 2021, a través de plataforma Meet (01/06/20).

Reunion por revision de Ficha edicion Ex Ante solicitada por DIPRES, a través de plataforma
Meet. Actualizacion de Ficha de revision Ex Ante (Iniciativa Informacion y Participacion
Ciudadana) y Fichas E 2021, de acuerdo a lo solicitado por la UPCG del MSGG, lo indicado
por la sectorialista de DIPRES y las definiciones de la DOS (01/06/20).

Reunidn con Victoria Arce para revision de montos DOS en formulacion de Ppto. 2021 y
justificacion de solicitud (03/06/20).

Reunién con equipo UCG para revision de formulacidn de presupuesto afio 2021, a través de
plataforma Meet (03/06/20).

Reunién de coordinacién con equipo regional DOS, de zona sur, por ejecucion de actividades
DOS y medios de verificacion (11/06/20).

Reunion de coordinacion con equipo regional DOS, de zona norte, por ejecucion de actividades
DOS y medios de verificacion (11/06/20).



Reunién de coordinacién con equipo UCG, a través de plataforma Meet, a objeto de recibir
informacidn sobre la baja de la plataforma DOSCLOUD y entrada en funcionamiento de Gsuite
regiones, ademas de otros temas atingentes a la gestion DOS (12/06/20).

Reunion de coordinacion con equipo regional DOS, de zona centro, por ejecucion de
actividades DOS y medios de verificacion (12/06/20).

Participacion de Coordinadora UCG en reunidn de coordinacion de jefaturas DOS (26/06/20).
Reunion con Subdirector DOS y Francisca Saavedra, Coordinadora de la Unidad de Dialogos,
para entrega de indicaciones generales sobre compromisos de su unidad (26/06/20).
Reuniones de coordinacién con Marcelo Rojas de Subsecretaria de Desarrollo Regional y
Administrativo, por Convenio DOS-SUBDERE (17 y 18/06/20).

Elaboracion y envio de reportes semanales de actividades ejecutadas por los profesionales de
la unidad (05, 12, 19 y 26/06/20).

Incorporacion de Correspondencia a Documentacién de Archivo de la Unidad de Cumplimiento
Y asignacion de niumeros de memorandum.

Permanente revision de correos electronicos con informacion para realizacion de trabajo
remoto. Confeccion de informe de actividades mes de junio de 2020 y remitido via email a
Encargada Unidad, (01/06/20).

Consolidacion de Gasto PROPIR de la DOS, correspondiente al mes de mayo de 2020.
Posterior envio a Subdirector de acuerdo a lo solicitado por Coordinacién Seremis (08 -
09/06/20).

Elaboracion de documento “Detalle de Solicitud de Recursos” de la DOS para el afio 2021, con
la distribuciéon del presupuesto por componente y niveles de produccién, de acuerdo a
solicitado por la Unidad de Planificacion del MSGG (16/06/20).

Revisién y envio de observaciones del ex ante de DIPRES para la iniciativa "Informacion y
Participacion Ciudadana" a la Unidad de Planificacion del MSGG (16/06/20).

Revisiébn de plataforma subdereenlinea2.gov.cl y sus funcionalidades, para efectos de
rendiciones futuras de la DOS. Solicitud de documentacion relativa al Convenio DOS-
SUBDERE (17 y 18/06/20).

Revisién de rendicién final de convenio DOS-AMUCH, identificacién de diferencias y envio de
observaciones a contraparte, para subsanar o aclarar lo que corresponda (17 a 19/06/20).
Revisién de resoluciones que aprueban transferencia de recursos desde la SUBDERE a la
DOS (18/06/20).

Revisién diaria de Informacién de Gobierno respecto a la contingencia actual COVID-19
enviada por la Jefa del Departamento de Estudios, Territorios y Comunicaciones

Revision diaria de pagina web y redes sociales del Ministerio Secretaria General de Gobierno
y Division de Organizaciones Sociales.

UNIDAD DE COMUNICACIONES:

Durante los meses del segundo trimestre de 2020, se realizaron las siguientes actividades:

= Cobertura periodistica en terreno:

Durante los meses de abril, mayo y junio de 2020, se realizd la redaccién de notas
periodisticas para pagina web, minutas, ideas fuerza, discursos, cobertura fotogréfica,
cobertura audiovisual, disefio gréfico y digital de productos, confeccion videos y difusion en
Web y redes sociales de las siguientes actividades del Director, autoridades y actividades
ejecutadas por la DOS:

Nota web; DOS y PRODEMU se reunen por videoconferencia, pese a la distancia por
Coronavirus. Un equipo de la Divisién de Organizaciones Sociales, encabezado por su Director
Jorge Fuentes, se reunio a través de videoconferencia con representantes de PRODEMU, para
estrechar los lazos con dicha fundacion (02/04/20).

Video; Ministra Karla Rubilar invita a dirigentes sociales a participar en E-Learning de
Herramientas Basicas para el Liderazgo Social (03/04/20).

Video; publicacién de Director con motivo del Dia de la Salud. Se envia un saludo a todos los
profesionales de la salud en conmemoracion de su dia (07/04/20).

Video; Saludo Dirigentes y envio de mensaje con llamado al autocuidados por pandemia. a
quedarse en casa y a seguir las recomendaciones de la autoridad sanitaria (12/04/20).

Nota web; Comisidn del Senado invit6 al Director de la DOS a analizar proyecto de ley que
involucra a las juntas de vecinos. La reunion se realizé mediante videoconferencia (13/04/20).
Nota periodistica sobre Convenio entre la DOS y Asociacion Chilena de Municipalidades. El
director de la DOS, Jorge Fuentes; y el Presidente de la ACHM, alcalde de Puerto Natales,
Fernando Paredes, acordaron la firma de un convenio que permitira prestar asesoria a las
organizaciones sociales en todo Chile, a través de los municipios; y perfeccionara su labor
como representantes locales en sus comunidades (16/04/20).



Nota web; la Divisién de Organizaciones Sociales retom6 sus Didlogos Ciudadanos a través de
plataformas virtuales. En la instancia donde participaron el Director de la Division de
Organizaciones Sociales, Jorge Fuentes; el seremi de Energia de la region Metropolitana,
Gonzalo Méndez; y dirigentes sociales de las comunas de: La Florida, Macul, Quinta Normal,
Maipu, Pudahuel, Providencia, Talagante, Padre Hurtado, e Isla de Maipo (16/04/20).

Nota web sobre reunion virtual que sostuvieron el director de la DOS, y parte de la Directiva de
la AMUCH para acordar importantes convenios que fomentaran y daran realce al fundamental
rol de los dirigentes sociales (17/04/20).

Nota; Director con Dirigentes Sociales se reune con Dirigentes Sociales de Valparaiso y
Magallanes para conocerlos y enterarse de sus realidades locales, para saber en qué
condiciones se encuentran y de qué manera estan llevando a cabo su labor (22/04/20).

Video Dia de la Tierra en el que dirigentes de Agrupaciones medioambientalista entregan
consejos para cuidado del planeta, destacando los temas del reciclado (22/04/20).
Lanzamiento Boletin Informados abril: jTodo lo que necesitas saber del Coronavirus!
(22/04/20).

Video; Ministra Invita a leer nuevo Boletin Informados del mes de abril, especial Coronavirus,
detallando alguna de sus noticias y secciones (24/0/20).

Video; Director invita a leer nuevo Boletin Informados abril detallando secciones de medidas
del Gobierno y autocuidado (25/04/20).

Notas web en dos.gob.cl con informacién de las distintas noticias del Gobierno de Chile, tanto
de beneficios como politicas publicas, programas y definiciones frente a la pandemia por Covid
19, actividades propias de la Divisiébn de Organizaciones Sociales (01 — 09/05/20).

Envio diario de noticias a funcionarios DOS para que se mantengan informados del acontecer
nacional e internacional.

Elaboracion de video para médulo de “Innovacion y creatividad” para plataforma E-learning
(12/05/2020).

Elaboracion de video para médulo de “Formulacion de Proyectos” para plataforma E-learning
(27/05/2020).

Elaboracion de video por 84|Aniversario ARCHI con el objetivo de destacar el rol de ARCHI en
la comunicacion (19/05/2020).

Elaboracion de video #AlimentosParaChilel para dar a conocer el trabajo territorial en la
entrega de Alimentos para Chile, donde el Director de la DOS, Jorge Fuentes y el equipo Dos,
se despliegan en terreno en la comuna de Recoleta, entregando Alimentos para Chile
(23/05/2020).

Elaboracion de Tour Virtual por Dia del Patrimonio, donde el Director de la DOS invita a los
ciudadanos a disfrutar del dia del Patrimonio (29/05/2020).

Cobertura de diversas actividades del Director DOS, a través de notas y publicaciones en
RRSS, ya sean presenciales o a travées de plataformas virtuales.

Cobertura de entrega del plan “Alimentos para Chile” para mostrar a través del registro
fotografico, audiovisual y edicion de nota, el despliegue de los funcionarios de la DOS y su
autoridad en la coordinacion y entrega de cajas del plan “Alimentos para Chile (03-06-2020).
Cobertura “Lanzamiento ciclo de cursos — Mineduc y DOS” para mostrar a través del registro
fotografico y publicacion en redes, la participacion del Director en el lanzamiento del ciclo de
cursos en linea, entre MINEDUC y la DOS (09-06-2020).

Kit despacho Ley 21.239 para dar a conocer a la comunidad, que se despach6 desde el
Congreso, el proyecto de ley 21.239 (09-06-2020).

Cobertura participacién director en “Encuentros Ciudadanos Virtuales” de Ministerio del Trabajo
y Prevision Social y la DOS para mostrar a través del registro fotografico y publicacién en redes,
la participacién del Director en el lanzamiento de los encuentros ciudadanos virtuales (10-06-
2020).

Cobertura participacion director en capacitacién “Organizacion y Desarrollo de la Comunidad”
de la Asociacion Chilena de Municipalidades para mostrar a través del registro fotogréafico y
publicacién en redes, la participacion del Director (18-06-2020).

Cobertura de entrega del plan “Alimentos para Chile” para mostrar a través del registro
fotogréfico, audiovisual y edicion de nota, el despliegue de los funcionarios de la DOS y su
autoridad en la coordinacioén y entrega de cajas del plan “Alimentos para Chile (desde 01 a 21
de junio de 2020).

Video final “Alimentos para Chile” para mostrar a través del registro fotogréafico, audiovisual y
edicion de nota, el despliegue de los funcionarios de la DOS y su autoridad en la coordinacién
y entrega de cajas del plan “Alimentos para Chile” (19-06-2020).

Edicion y produccion de Video saludo “Dia del Padre” (21-06-2020).

Kit “Nueva Ley 21.239” para mostrar a través de distintos productos de la DOS, la nueva ley
N°.21239 (23-06-2020).

Video Presidente - Ministra Ley 21.239 para dar a conocer la buena noticia por la nueva ley
21.239, por parte del Presidente Sebastian Pifiera y la Ministra Karla Rubilar (26-06-2020).
Minuta Ley 21.239 para dar a conocer la buena noticia por la nueva ley 21.239 con los
antecedentes de la misma (26-06-2020).



- Actividad: Video Director Ley 21.239 para dar a conocer la buena noticia por la nueva ley
21.239, por parte del Director de la Divisién de Organizaciones Sociales (28-06-2020)

- Video Mddulo “Renovacion y Constitucion de las Organizaciones Sociales” para producir las
capsulas para el moédulo descrito, de la unidad de escuelas de formacion social (28-06-2020)

- Kit grafico Médulo “Renovacion y Constitucion de las Organizaciones Sociales” para producir
el material gréafico (PPT, diptico, paper, insumo de evaluacién) para el médulo descrito (28-06-
2020).

- Producir el material grafico del PPT Ley 21.239 (28-06-2020).

- Publicacion en las redes, las distintas noticias y beneficios sobre anuncios y/o politicas publicas,
con el objetivo de dar a conocer las noticias del Gobierno de Chile, actualizando las notas
diarias en la web y las redes sociales de la Division de Organizaciones Sociales.

Otras labores especificas:

- Produccioén, redaccion y edicion del boletin, Informados (levantamiento de temas, entrevistas,
redaccion y edicion de textos, coordinacién con el equipo de trabajo).

- Reunién de coordinacion con equipo del comité editorial del boletin “Informados”.

- Revisién, correccién y edicién del trabajo de Felipe Carrasco, para la grilla diaria de contenido
de redes sociales.

- Revisién, correccion y edicion de todas las notas diarias, escritas por Sebastian Foncea para
la pagina web de la DOS.

- Revisién, correccion y edicién de todos los subtitulos realizados por César Ramirez para los
videos producidos por la DOS.

- Trabajo en conjunto con Carlos Villanueva para la correccién de los subtitulos y graficas de los
videos de la DOS.

- Trabajo en conjunto con Pedro Molina para la correccién de textos y disefio del boletin
Informados.

- Edicién de graficas de apoyo para material de difusién de la DOS.

- Presentacioén del boletin InformaDOS de abril al comité editorial para observaciones y cambios.

- Trabajo en conjunto con Pedro Molina para la correccién de textos y disefio del boletin
Informados de abril.

- Revisién, correccién y edicion del trabajo de Felipe Carrasco, para la grilla diaria de contenido
de redes sociales.

- Revisién, correccion y edicion de todas las notas diarias, escritas por Sebastian Foncea para
la pagina web de la DOS.

- Trabajo en conjunto con Carlos Villanueva para la correccion de los subtitulos y graficas de los
videos de la DOS.

- Edicién de graficas de apoyo para material de difusion de la DOS.

- Reuniéon con Director de la DOS, Jefa de comunicaciones, disefiador y comunicador
audiovisual.

- Reunién de coordinacidon con jefa de comunicaciones, disefiador y comunicador audiovisual.

- Presentacién del boletin InformaDOS de abril con todos los cambios solicitados por el comité
editorial, a jefa de gabinete para revision de la ministra.

- Trabajo en conjunto con Pedro Molina para la correcciéon de textos y disefio del boletin
Informados de abril.

- Revisidn, correccidn y edicién del trabajo de Felipe Carrasco, para la grilla diaria de contenido
de redes sociales.

- Revisidn, correccién y edicién de todas las notas diarias, escritas por Sebastian Foncea para
la pagina web de la DOS.

- Trabajo en conjunto con Carlos Villanueva para la correccién de los subtitulos y graficas de los
videos de la DOS.

- Edicién de gréficas de apoyo para material de difusion de la DOS y otros servicios.

- Edicién de minuta de reunidn y documentos de informacién por contingencia COVID-19.

- Trabajo en conjunto con Byron Calvert para la correccion de textos y disefio de documento de
tramites con clave Unica.

- Redaccién de notas para pagina de la DOS y carga en plataforma WP.

- Reunién con Director de la DOS, Jorge Fuentes; Subdirector de la DOS, Alex Romero; y Jefa
de comunicaciones, Carla Caiceo para presentar la pauta de boletin Informados de mayo.

- Locucioén para video de la ministra Karla Rubilar, en coordinacién con el equipo de Gabinete.

- Realizacion de la pauta de boletin InformaDOS de mayo.

- Preparacion de textos y activaciones en pagina web y RRSS para el lanzamiento del boletin
Informados de abril.

- Coordinacion y trabajo en conjunto con el disefiador, Pedro Molina, para la correccion de textos
y disefio de todo el material para el modulo de formulacién de proyectos (paper, triptico, graficas
del video).



Revisién, correccion y edicion del trabajo de Felipe Carrasco, para la grilla diaria de contenido
de redes sociales; ademés de publicaciones independientes en RRSS.

Revision, correccion, edicion y publicacion en Wordpress de todas las notas diarias, escritas
por el periodista César Ramirez para la pagina web de la DOS.

Coordinacion y trabajo en conjunto con el comunicador audiovisual, Carlos Villanueva, para la
entrega de subtitulos y correcciones de gréaficas de todos los videos semanales de la DOS.
Trabajo en conjunto con la Jefa de Comunicaciones, Carla Caiceo, para la edicién de graficas
de apoyo y contenido editorial, para material de difusion de la DOS y otros servicios.
Redaccion de notas para pagina de la DOS y carga en plataforma WordPress.

Reunién con el Director de Comunicaciones de Gabinete, Alfonso Mena; y Claudio Gaete de la
SECOM, para revision de la pauta del boletin InformaDOS de mayo.

Reunién con Comité editorial para revision y aprobacion de la pauta del boletin InformaDOS de
mayo.

Produccion para el inicio de la elaboracién del Boletin informados de mayo, que incluye envio
de correos solicitando informacion y coordinacién con la encargada de regiones, Maria Paz
Infante.

Correccion, segun aportes de Gabinete y Secom, de la pauta de boletin informados de mayo.
Coordinacion y trabajo en conjunto con el disefiador, Byron Clavert, para la correccion de
graficas.

Revisién, correccion y edicion del trabajo de Felipe Carrasco, para la grilla diaria de contenido
de redes sociales; ademas de publicaciones independientes en RRSS.

Revision del contenido propuesto por César Ramirez para notas web y grilla de redes sociales.
Revisién, correccidn y edicién de todas las notas diarias, escritas por el periodista Sebastian
Foncea para la pagina web de la DOS.

Coordinacioén y trabajo en conjunto con el comunicador audiovisual, Carlos Villanueva, para la
entrega de subtitulos y correcciones de graficas de todos los videos semanales de la DOS.
Coordinacion con Pedro Molina para actualizacion de banner en la pagina web de la DOS.
Trabajo en conjunto con la Jefa de Comunicaciones, Carla Caiceo, para la edicién de graficas
de apoyo y contenido editorial, para material de difusion de la DOS y otros servicios.

Edicibn de material para el kit de habilidades blandas para organizar trabajo conjunto con
Carlos Villanueva y Pedro Molina.

Edicion de material para el kit de rendicion y evaluacion para organizar trabajo conjunto con
Carlos Villanueva y Pedro Molina.

Edicion Post Produccion tercer video E-Learning (01/04)

Edicion Post produccion Video de Ministra para dirigentes sociales. (02/04)

Edicién Video Dirigentes (06/04)

Edicién Saludo Director a funcionarios de la salud. (07/04)

Grabacion y Edicién Video con Director (08/04).

Edicién Post produccion Médulo Autocuidado (14/04)

Edicion Post produccion Concejo Vecinal de Desarrollo (14/04).

Edicién Video Dia de la Tierra. (21/04)

Grabacion Video Oficina (22/04)

Edicion Video Ministra. (23/04)

Edicion Video Director. (23/04)

Entrega video Director Consejos Vecinales de Desarrollo. (27/04)

Edicion video Consejos para adultos mayores. (27/04)

Grabacion Edificio Bicentenario (29/04)

Edicién video capacitacion (30/04)

Disefio, edicién, correcciones Informados Abril 2020. (01/04)

PPT Mddulo formulacion de Proyectos para E-Learning. (01/04)

Animacién video Ministra (02/04)

Modificaciones de la Guia de Fondos 2020 (03/04)

Edicion GFC 2020 (07/04)

Cambios y OK Kit Grafico de CPP (07/04)

Animacion texto para video del Director DOS por curso E-Learning.(08/04)

Apoyo audiovisual en la edicion del video Director. (09/04)

Modificaciones Informados y viendo posibilidades de publicar en papel digital. (15/04)
Modificaciones de la PPT para E-Learning edicion web. (15/04)

Gréafica RRSS pensiones. (16/04)

Trabajo en triptico formulacién de proyectos. (17/04)

Paper e instrumento de evaluacion Formulacién de Proyectos. (21/04)

PPT mddulo rendicién y evaluacion para el E-Learning 2. (22/04)

Animacion texto en video de Ministra. (23/04)

Gréfica para historias de Instagram con contenido del boletin InformaDOS abril. (24/04)
Compilacién y envio de la totalidad de archivos para E-Learning 1 (24/04)

Modificacion de video web DOS. (24/04)

Modificaciones archivo de pecheras DOS. (27/04)



Gréficas para historias de 1G Informados. (27/04)

Modificaciones Kit Digital CPP Gestion 2019. (27/04)

Actualizacion web DOS. (27/04)

PPT E-Learning 2 rendicion y evaluacién (28/04)

Banner de la Mesa Nacional del Agua a la web DOS. (29/04)

Revision/Monitoreo Flickr (30/04)

Trabajo de disefio Tramites con Clave Unica. (01/04).

Grafica RRSS Teletrabajo (02/04)

Disefio de credenciales encargadas desde la subsecretaria (03/04)

Gréfica para unidad de Fondos. (06/04)

Trabajando en manual de tramites Mintrab. (06/04)

Propuestas de Campafias RRSS (07/04)

Trabajo graficas Columna Director.(09/04)

Trabajo en Campafia “No estas Sola”, “Acompanamiento A. Mayores”, “Campafa de pago
pensiones a domicilio”.(09/04)

Credenciales (Encargo de Secom) (13/04)

Gréfica Dia del Locutor (14/04)

Disefio Dia de la Tierra (14/04)

Disefio Dia del Libro. (14/04)

Grafica de Observatorio por el cumpleafios de la Ministra. (17/04)

Solicitudes Observatorio. (20/04)

Solicitudes Subsecretaria. (20/04)

Graéfica Dia del Trabajador (22/04).

Graéfica Dia del Carabinero (22/04).

Solicitudes Observatorio (22/04).

Requerimientos observatorio. (24/04)

Afiche Covid-19. (27/04)

Modificacion Guia de Tramites. (28/04)

Modificacion Dia del Trabajador. (29/04)

Reunién y solicitudes Observatorio. (29/04)

Entrega Grafica Dia del Trabajador. (30/04)

PPT Observatorio. (30/04)

Produccion, redaccién y edicion del boletin, Informados (levantamiento de temas, entrevistas,
redaccion y edicion de textos, coordinacién con el equipo de trabajo)

Reunidn de coordinacion con equipo del comité editorial del boletin “Informados”.

Revisién, correccién y edicion del trabajo de Felipe Carrasco, para la grilla diaria de contenido
de redes sociales.

Revisién, correccion y edicion de todas las notas diarias, escritas por Sebastidn Foncea para
la pagina web de la DOS.

Revisién, correccién y edicion de todos los subtitulos realizados por Valentina Mdller, para los
videos producidos por la DOS.

Trabajo en conjunto con Carlos Villanueva para la correccién de los subtitulos y graficas de los
videos de la DOS.

Trabajo en conjunto con Pedro Molina para la correccion de textos y disefio del boletin
Informados.

Edicion de graficas de apoyo para material de difusién de la DOS.

Trabajo en conjunto con Pedro Molina para la correcciéon de textos y disefio del boletin
Informados.

Redaccion de notas para pagina de la DOS y carga en plataforma WP

Locucién para video de la ministra Karla Rubilar, en coordinacién con el equipo de Gabinete
Trabajo en conjunto con la Jefa de Comunicaciones, Carla Caiceo, para la edicién de graficas
de apoyo y contenido editorial, para material de difusion de la DOS y otros servicios.

Edicion de material para médulos e-learning de la DOS.

Edicién Post Produccion videos e-learning DOS.

Edicion PostProduccion video: AlimentosParaChile

Edicion PostProduccion video: gestion de filas AFC y Chile Atiende

Fotografias credenciales DOS

Grabacion y Edicion Video dia del Patrimonio.

Edicion PostProduccion Modulo Autocuidado - SENAMA

Grabacion Video Oficina

Edicién Video Director

Postproduccion video Consejos para adultos mayores.

Fotos actividades en terreno del Director: entrega de Alimentos para Chile

Disefio, edicién, correcciones Informados tercera edicién 2020. (01/04)

Mddulo habilidades blandas: PPT, paper, triptico e instrumento de evaluacion.

Mddulo innovacion y creatividad: PPT, paper, triptico e instrumento de evaluacion
Modificaciones Informados



Modificaciones de la PPT para los distintos médulos de la division.
Grafica RRSS pensiones.

Graficas para historias de I1G

Actualizacion web DOS.

Produccion, disefio e impresion

Abril: 100 impresos.
Mayo: 16.640 impresos.
Junio: 16.640 impresos.

= Web y redes sociales y otras:

- Administracion y actualizacion de la pagina oficial de la DOS www.participemos.gob.cl y de las
redes sociales Facebook, Twitter y elaboracion de articulos y notas para la publicacion en red
social Facebook, Twitter y pagina en www.participemos.gob.cl.

- Publicaciones en Twitter: 234 en abril, 251 en mayo y 267 en junio

- Publicaciones en Facebook: 132 en abril, 93 en mayo y 82 en junio
- Publicaciones en Pagina Web: 63 en abril, 95 en mayo y 84 en junio
- Publicaciones en Instagram: 177 en abril, 74 en mayo y 71 en junio



http://www.participemos.gob.cl/

PROGRAMA: COORDINACION PARTICIPACION CIUDADANA.

Asignacién: 24.03.313
Ejecutor: Division de Organizaciones Sociales — Departamento Estudios, Territorio y
Comunicaciones — Unidad Estudios y Desarrollo.

Presupuesto Vigente: $32.000.000.-
Caracteristicas:

El Producto tiene como objetivo establecer un mecanismo permanente de acompafiamiento y
monitoreo, de manera directa, mediante:

- Asesorias a ministerios y o6rganos relacionados para la implementacién de las normas de
participacion ciudadana sefialadas en la Ley N°20.500.

- Monitoreo del cumplimiento de los mecanismos de participacién establecidos en las normas de
participacion ciudadana.

- Derivacién de asistencia técnica en la implementacion de mecanismos de participacion ciudadana
a la unidad correspondiente en la DOS.

La coordinacién interministerial es un proceso con diferentes etapas: acompafamiento, asesorias,
derivaciones y seguimiento en una plataforma digital para generar los insumos necesarios en la
elaboracién de la Cuenta Publica de la participacién ciudadana en el Estado. Para ello, se desarrollan
reuniones y asesorias permanentes a los encargados de participacion de los ministerios y de 6rganos
relacionados.

ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

= Asesorias técnicas y metodolégicas a Encargados/as de Participacion (reuniones, contactos
e-mail, telefonico).

- Durante el segundo trimestre se realizaron asesorias a Encargados de Participacion Ciudadana
de ministerios y 6rganos relacionados para asesorar y coordinar sobre el proceso de
seguimiento, actualizacion de la Norma de Participacion Ciudadana e implementacion de
mecanismos de participacion y traspaso metodolégico, a saber:

Via Telefénica:

- 01-04-2020 Ministerio de Agricultura, Corporaciéon Nacional Forestal de Chile, Leslie Escobar
Tobler

- 01-04-2020 Ministerio de Hacienda Tesoreria General de la Republica Odette Barros Sennas

- 01-04-2020 Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio Subsecretaria de las Culturas
y de las Artes Claudia Toro Caberletti

- 03-04-2020 Ministerio de Economia, Fomento y Turismo Instituto Nacional de Estadisticas
Tamara Arroyo Thoms

- 03-04-2020 Ministerio de Economia, Fomento y Turismo Subsecretaria de Economia y
Empresas de Menor Tamafio Marcela Mendoza San Martin

- 03-04-2020 Ministerio de Hacienda Subsecretaria de Hacienda Victoria Gubbins Smith

- 03-04-2020 Ministerio del Trabajo y Prevision Social Instituto de Seguridad Laboral José Luis
Oyarce Ormazéabal

- 06-04-2020 Ministerio de Justicia y Derechos Humanos Gendarmeria de Chile Marcela
Saavedra Manriquez

- 06-04-2020 Ministerio de Defensa Nacional Caja de Prevision de la Defensa Nacional Fernando
Hormazabal Chaud

- 06-04-2020 Ministerio de Economia, Fomento y Turismo Instituto Nacional de Propiedad
Industrial Diego Ponce Gallardo

- 06-04-2020 Ministerio de Hacienda Comisién para el Mercado Financiero Ignacia Méndez



06-04-2020 Ministerio de Relaciones Exteriores Instituto Antartico Chileno Elias Barticevic
Cornejo

06-04-2020 Ministerio de Relaciones Exteriores Subsecretaria de Relaciones Econdmicas
Internacionales Antonio Aldunate Berrios

06-04-2020 Ministerio del Trabajo y Prevision Social Direccion del Trabajo Shyla Toledo
Ahumada

06-04-2020 Ministerio del Trabajo y Prevision Social Servicio Nacional de Capacitacion y
Empleo Luis Diaz Zavala

06-04-2020 Ministerio del Trabajo y Previsién Social Subsecretaria de Previsién Social Andrea
Loncopan Galaz

06-04-2020 Ministerio del Trabajo y Previsién Social Subsecretaria del Trabajo Constanza
Brillouet

07-04-2020 Ministerio de Agricultura Instituto de Desarrollo Agropecuario Javier Prat-Corona
Elgueta

07-04-2020 Ministerio de Educacién Agencia de Calidad de Educacion Paulina Miranda
Sandoval

07-04-2020 Ministerio del Trabajo y Previsiébn Social Superintendencia de Seguridad Social
Denise Ferrada

07-04-2020 Ministerio Secretaria General de la Presidencia Subsecretaria General de la
Presidencia Roberto Munita

08-04-2020 Ministerio de Obras Publicas Subsecretaria de Obras Publicas Paulo Mufioz
Manriquez

09-04-2020 Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacion Agencia Nacional de
Investigacion y Desarrollo Maria Paz Poblete

09-04-2020 Ministerio de Energia Comisién Nacional de Energia Kiumarz Goharriz Chahin
09-04-2020 Ministerio de Justicia y Derechos Humanos Servicio Nacional de Menores Hugo
Marivil Marivil

09-04-2020 Ministerio de Medio Ambiente Subsecretaria de Medio Ambiente Karen Lavoz
Medina

09-04-2020 Ministerio del Interior y Seguridad Publica Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol Cristian Jiménez Vlades

13-04-2020 Ministerio de Justicia y Derechos Humanos Servicio de Registro Civil e
Identificacion Cesar Vidal Vega

13-04-2020 Ministerio de Justicia y Derechos Humanos Defensoria Penal Publica Keiko Silva
Vergara

14-04-2020 Ministerio Transporte y Telecomunicaciones Subsecretaria de Transporte Catalina
Guevara Quilodran

15-04-2020 Ministerio de Educacién J