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Distribucion Muestral £
* Muestreo aleatorio, estratificado con asignacion no Arica
proporcional por ciudad, sexo, NSE y grupo etario Iquique
5 Antofagasta
* Datos ponderados posteriormente para una s
opiapd

correcta representacion del universo nacional ,
La Serena / Coquimbo

Valparaiso / Vifia / Con Con
 Total de casos: 1040 Rancagua / Machali

* Error muestral maximo: £3.0% para un nivel de e

confianza de 95% Concepcién / Thno / Sn Pedro
Temuco

Valdivia
Osorno
Puerto Montt
Punta arenas

Santiago
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JULIO criteria

research

La presidenta Michelle Bachelet y su gobierno

* Un contexto positivo en Julio ya que suben la aprobacion de la
presidenta y especialmente del gobierno.

* Las emocion de la confianza se mantiene en primer lugar en relacion al
gobierno. Al mismo tiempo, no aparece ninguna emocion negativa
incrementdndose de manera significativa en relacion al mes anterior.

* En cuanto a los atributos de la Presidenta, éstos en general se
mantienen o mejoran.

* Destaca particularmente el aumento en la percepcion de su capacidad
para lograr acuerdos con la oposicidon y los movimientos sociales,
ambos atributos inciden en el aumento en la percepcion de su
liderazgo.
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La presidenta Michelle Bachelet y su gobierno

* En cuanto a la evaluacion de las areas de gestion del gobierno, por
segundo mes consecutivo baja significativamente el desempefo
percibido en educacion.

* Otra area que empeora es la salud, que muestra una baja respecto del
mes anterior, lo que pudiera tener relacién —entre otros- con el
incremento de la demanda por salud propia del invierno y el pick de
enfermedades respiratorias.

* Le economia muestra una mejora, lo que se relaciona en alta medida
con la mejora en la aprobacién del gobierno por la alta incidencia de
esta drea en la percepcidon del gobierno. Algo mejora también la
percepcion de seguridad ciudadana.
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JULIO critéria

resea

El gabinete

* Se incrementa en general el conocimiento de ministros y ministras y la
valoracion de los mismos tiende a incrementarse.

* El conocimiento medio del gabinete aumenta en 4 puntos en relacion a
Junio y muestra 17 puntos de alza promedio en 4 meses.

* Asimismo, la valoracién promedio de los ministros con mas de 30% de
conocimiento (13 ministros) muestra 3 puntos de aumento respecto del
mes anterior y 5 desde abril.

* Especificamente en julio, entre los 13 ministros con mayor
conocimiento solo caen y Nicolds Eyzaguirre y Helia Molina. En el
primer caso por las criticas a la reforma educacional y en el segundo
por la caida en la evaluacion de la gestion en salud.
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JULIO critéria

research

El gabinete

* En este contexto anterior y considerando el total de la poblacidon
(conocedores y no conocedores de los miembros del gabinete), los/as 5
ministros/as con mejor ecuacion de valor en JULIO son: Heraldo Muioz,
Ximena Rincén, Alvaro Elizalde , Rodrigo Peiailillo y Jorge Burgos

* En tanto que los ministros/as que mas incrementan su ecuacion de
valor son Javiera Blanco, Alberto Arenas y JA. Goémez. Nicolas E. en
tanto se sigue debilitando

* Cabe destacar que durante el mes de julio, Alberto Arenas muestra un
importante incremento en su aprobaciéon, lo que viene aparejado a
mejoras -leves- en la percepciéon de la reforma tributaria y de la
situacion econdmica.
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JULIO criteria

Reformas y cambios

« La despenalizacién del aborto y el cambio al binominal son las reformas /
cambios mdas esperados. La propuesta de reforma educacional cuenta
con mas detractores que promotores, a diferencia de la tributaria que
muestras algo mas de promotores.

* Respecto de la reforma educacional sigue disminuyendo el entusiasmo y
aumentando la confusion. Frente a la reforma tributaria también
aumenta la confusion pero disminuye el rechazo.

e La propuesta de aumento de parlamentarios es contundentemente
rechazada por la ciudadania
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JULIO criteri

éLuna de miel? y otros

* Los datos muestran que si bien la ciudadania esta preocupada,
perdiendo la confianza e incluso molesta con la reforma educacional v,
en menor medida, con la tributaria, no estd proyectando por ahora esas
criticas a la presidenta Bachelet ni a su gobierno.

* En este escenario es posible sostener que la opinidn publica sigue en
luna de miel con el gobierno

* Con todo, y pese al contexto positivo permanece la mala evaluacion de la
reforma educacional, lo que supone un riesgo importante de erosion a la
imagen general del gobierno, la presidenta y su equipo. Mas aun si se
deteriorara la percepcion de la economia.
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La Presidenta y su Gobierno




Aprobacién del Desempefio de la Presidenta

100 , Independiente de su opinion politica, ¢me podria decir si usted aprueba o
desaprueba el desempefio de Michelle Bachelet como Presidenta de la Republica?

30 La Presidenta sube levemente su aprobacién. Su mayor
i Hombre
80 aprobacidn se produce entre las personas mayores de 45
afios y segmentos socio econdmicos bajos. Mujer
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Aprobacion del Desempefio del Gobierno

100 Independiente de su opinidn politica, éme podria decir si usted aprueba o
desaprueba el desempefio del actual Gobierno?
o . _ JULIO
: El gobierno incrementa levemente su nivel de
80 aprobacidn respecto del mes anterior.
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Emociones asociadas al Gobierno de Michelle Bachelet

crit€ria
e

40 O Mayo OlJunio [@lJulio
30 - Las emocion de la confianza se mantiene en primer
lugar en relacidn al gobierno. No hay una emocién
20 negativa que se haya acrecentado de manera
significativa en relacion al mes anterior.
|
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i -15(-16|-
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Rechazo Decepcion Temor Confusion No sabe Entusiasmo Confianza

www.criteria.cl



Imagen de Michelle Bachelet Cﬁt@

- Los atributos de la Presidenta en general se mantienen o mejoran. Lo que mds destaca es el aumento en la percepcion
ASOCIACION NETA CON ATRIBUTOS de su capacidad para lograr acuerdos con la oposicién y los movimientos sociales. Ambas cosas ser relacionan con el
(acuerdo — desacuerdo) aumento en su liderazgo. El respeto siguen siendo lo mas asociado a su imagen no obstante presentar una cierra

80 erosion
© Abril m Mayo © Junio = Julio
70 y 65 - 67 =
60 - 48 53
50 48 46
o9 5 L2 30> 93033 3030 ¢
30 -
10 -
0 - s
-10 -
=20 -
Se puede confiar Es una persona Tiene ideas claras Capacidad para Capacidadde Tiene liderazgo Esunapersona  Esrespetada
enella creible sobre loque lograr acuerdos lograr acuerdos cercana
debe hacer  con la oposiciéon con los
movimientos
sociales

0.99 0.92 0.91
Coeficiente de importancia de atributos (respecto de la aprobacion/rechazo de Bachelet)
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Imagen por estrato socioeconémico crite’ ia

e
ASOCIACION NETA CON ATRIBUTOS Michelle Bachelet g
(acuerdo - desacuerdo)

80 - mAlto  ®mMedio  ®Bajo
70 Los atributos de la Presidenta son mejor evaluados por los segmentos

67
61 58
60 . bajos, especialmente aquellos que mas inciden en su aprobacion.
50 42 41 . 43 43
40 - 32
30 26 22 23
20 { 16
10 -
-2

-10
-20 -
Se puede confiar Es una persona Tiene ideas Capacidad para Capacidadde Tiene liderazgo Esunapersona Esrespetada
en ella creible claras sobre lo lograr acuerdos lograr acuerdos cercana
que debe hacer con la oposicion con los
movimientos

bl i sociales -
B oo 0.92 0.91 oss  (EECHZNN

Coeficiente de importancia de atributos (respecto de la aprobacién/rechazo de Bachelet)
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Desempeiio del Gobierno de Michelle Bachelet por areas Cﬁt{?

APROBACION NETA Por segundo mes consecutivo baja significativamente el desempefio en
{apioaeion s desaprobacion) educacién. También baja la percepcién del desempefio en salud. En

60 - . _ seguridad ciudadana mejora algo la percepcion.
© Mayo mJunio = Julio , g ; :
Le economia muestra una mejora, lo que se relaciona en alta medida con
40 - la mejora en la aprobacién del gobierno (alta incidencia).
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Coeficiente de importancia (respecto de la aprobacién/rechazo del gobierno)
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Conocimiento de Ministros critéria

e
¢Me podria decir si usted conoce o no conoce a los siguientes Ministros y Ministras? (En la pregunta se lee nombre y ministerio) §

(=4

El conocimiento de todos los ministros sube. Entre ellos, dos se agregan a los con 50% o mas de
conocimiento en Julio: H. Mufioz y M. Pacheco que muestra alzas significativas.
Ademds, J. Blanco, P. Saball y en menor medida A. Arenas suben significativamente su
conocimiento respecto de Junio. Con todo, siguen habiendo 5 ministros/as claramente mas
conocidos al resto del gabinete.
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Conocimiento de Ministros por GSE Crit@
g

¢Me podria decir si usted conoce o no conoce a los siguientes Ministros y Ministras? (En la pregunta se lee nombre y ministerio)

= Entre los 5 ministros méas conocidos, el mayor gap lo tiene A. Elizalde en el
i segmento bajo. Situacién inversa a la de H: Mufioz ubicado en 6° lugar de
85 conocimiento general.
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(Base conocedores de cada ministro; sobre el 30% de conocimiento)
Digame si aprueba o desaprueba como los siguientes Ministros o Ministras se han desempefiado en su cargo.

Valoracién de Ministros criteria
:

90 -

-0~ Aprueba -0=Rechaza
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Nicolds Ximena Rodrigo José Alvaro  Heraldo Jorge Helia Alberto Maximo Javiera  Alberto Paulina
Eyzaguirre Rincén Pefiailillo Antonio Elizalde Mufioz  Burgos  Molina Undurraga Pacheco Blanco  Arenas Saball

Gomez
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Valoracion neta de Ministros

APROBACION NETA (Base total, considerando desconocedores)
(aprobacién — desaprobacion)

2 Considerando el total de la poblacién, los 5 ministros
e con mejor ecuacién de valoracién en JULIO: Heraldo
= Abril W Mayo—‘ Mufioz, Ximena Rincén, Alvaro Elizalde , Rodrigo

Pefiailillo y Jorge Burgos

4 a -
34 33 = . .

2 3 32 & 2 M Junio W Julio ) __J Los ministros que mas incrementan su ecuacion de

30 - <8 < valor son Javiera Blanco, Alberto Arenas y JA. Gomez.
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Aprobacién neta de Ministros por GSE C’“@
z

¢Me podria decir si usted conoce o no conoce a los siguientes Ministros y Ministras? (En la pregunta se lee nombre y ministerio)

-Alto  -m-Medio -FBajo |
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Conocimiento y Aprobacion de Ministros

research

VALORACION NETA

(o] Heralclo Mufioz O Ximena Rincén

35 '
O Alvaro Elizalde
a0 O Rodrigo Pefiailillo
25 O José Antonio Gémez
0 Alberto Undurraga
O Claudia Pascual © O méximo Pacheco
15 Javiera Blanco O
Claudia Barattini
10 Luis.Felipe Céspedes O Alberto Arenas
Victor Osorio O o0 lﬁatal;iel Riffo © Paulina Saball
O Fernanda Villegas . -
pabia Baderiar Aurora Wlﬁlams & © Helia Molina
Carlos Furche
0 O Andrés Gdmez-Lobo Media de conocimiento + 1 DS
-5
Nicolas Eyzaguirre O
-10
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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Reformas, Parlamento y Coaliciones




Acuerdo con reformas

La despenalizacién del aborto y el cambio al binominal son las reformas / cambios
mas esperados. La propuesta de reforma educacional cuenta con mas detractores

(o)
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100 - que promotores a diferencia de la tributaria.
. O En desacuerdo
La propuesta de aumento de parlamentarios es contundentemente rechazada por la g
ciudadania M De acuerdo
50 -
0 .
50
-100 - - =
Propuesta de cambiar  Despenalizarel  Despenalizacién de la Actual propuesta de Actual propuesta de Aumentar la cantidad
el sistema binominal aborto en casos de marihuana reforma tributaria reforma educacional de senadores y
violacién, riesgo de diputados
ACUERDO NETO vida de la madre e
~ inviabilidad del feto
(acuerdo-desacuerdo) 61 9 14 5 -8 -70
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Evolucion acuerdo con reformas

100 - ; ; ; ’
La percepcion de la reforma tributaria mejora levemente en tanto

que la de la reforma educacional empeora aunque levemente.

—@-De acuerdo

80 ‘
60 -
|

=O=En desacuerdo

J JUN JUL JUN JUL JUN JuL JUN JUuL JUN JUL

220 | @i‘ @

-60
-80
st
-100 -
Propuesta de cambiar el |Despenalizar el aborto en casos Aumentar la cantidad
sistema binominal de violacién, riesgo de vida de |Despenalizacién de|Propuesta de reforma| Propuesta de reforma| de senadoresy
la madre e inviabilidad del feto| la marihuana tributaria educacional diputados




Emociones asociadas a las reformas del Gobierno

REFORMA EDUCACIONAL REFORMA TRIBUTARIA DESPENALIZACION DE
50 Respecto de la reforma educacional sigue ABORTO EN 3 CASOS
disminuyendo el entusiasmo y aumentando la 3+
40 - confusion. Frente a la reforma tributaria también Mayo [OJunio @lJulio
30 - aumenta la confusién pero disminuye el rechazo.
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Desempeio de parlamentarios y coaliciones

Abril Mayo Junio Julio

Senadores

Abril Mayo Junio Julio

Diputados

100 -
61 62 %0 o 61 63 66 63
50 4 4
| 55 26 w26 =% u__.___.w
0+
En el caso de los parlamentarios, disminuye
levemente la desaprobacion de ambas cdmaras.
-50 -
-o-Aprueba -#-Desaprueba
-100 -

Abril Mayo Junio Julio

Nueva Mayoria
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Desempeio de parlamentarios y coaliciones

0O
-1
—
-+
research @

APROBACION NETA
(aprobacién - rechazo)

100 -
O Abril O Mayo
® Junio @ Julio
50 -
0
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Senadores Diputados Nueva Mayoria Alianza
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